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. PRESENTACION

El Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional (MIMN), lleva a cabo
continuamente diversas acciones de forma coordinada en cumplimiento a sus
atribuciones de promover, proteger y supervisar la aplicacion de la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPCD), de acuerdo
con el articulo 33.2 de dicho instrumento de derechos humanos. Con base en lo
anterior, tanto la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), como
los Organismos Publicos de Derechos Humanos (OPDH) del pais presentan
a la opinidn publica y a las autoridades, el Tercer Informe del Mecanismo
Independiente de Monitoreo Nacional.

El presente informe esta compuesto por dos apartados: en el primero se
muestran las actividades de los ejes de promocion, proteccion y supervision;
asi como, los avances en la implementacion y desarrollo de los mecanismos
de monitoreo que conforman el MIMN, al tenor de las obligaciones adquiridas
a través de la firma y ratificacion de la CDPCD. En el segundo apartado se dan
a conocer las conclusiones y propuestas. Para el caso de las conclusiones,
abarcan el seguimiento y fortalecimiento interno de los mecanismos de
monitoreo. Las propuestas indican el avance, seguimiento y mejoras de las
acciones realizadas al exterior del mecanismo de monitoreo, atendiendo a la
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos
humanos de las personas con discapacidad (PCD).

Cabe senalar que la informacién publicada en el presente informe refiere a
las acciones realizadas por cada uno de los Mecanismos Independientes en
su Entidad del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. Razdn por la cual,
dicha informacién que refiere al periodo sefalado, podria presentar variaciones
respecto a los datos vigentes a la fecha de publicacion del presente.




Acronimos y Abreviaturas

ACRONIMOS
DESCRIPCION Y
ABREVIATURAS
Agenda sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad ADPCD

Comisiéon de Defensa de los Derechos Humanos para el Estado
de Nayarit

CDDH Nayarit

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México CDHCM
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes CDHEA
Comision de Derechos Humanos del Estado de Campeche CODHECAM
Comision de Derechos Humanos del Estado de Colima CDHEC
Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo CDHEH
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México CODHEM
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos CDHM
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla CDHP
Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas CODHET
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Yucatan CODHEY
Comision de Derechos Humanos del Estado de Zacatecas CDHEZ
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila

de Zaragoza CDHEC
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero CDHEG
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo CDHEQROO
Comision Estatal de Derechos Humanos de Durango CEDH Durango
Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn CEDH NL
Comision Estatal de Derechos Humanos de San Luis Potosi CEDHSLP
Comision Estatal de Derechos Humanos de Sinaloa CEDH Sinaloa
Comision Estatal de Derechos Humanos de Sonora CEDH

Comision Estatal de Derechos Humanos de Tabasco

CEDH Tabasco

Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala

CEDH Tlaxcala

Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz CEDHV
Comision Estatal de Derechos Humanos de Jalisco CEDHJ
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California CEDHBC
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur CEDHBCS




DESCRIPCION

ACRONIMOS
Y
ABREVIATURAS

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas

CEDH Chiapas

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua (.:EDH
Chihuahua
. . i CEDH
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan . ,
Michoacan
Comision Nacional de los Derechos Humanos CNDH
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad CDPCD
Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro DDHQRO
Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca DDHPO
Federacion Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos FMOPDH
Lengua de Sefias Mexicana LSM
Mecanismo de Monitoreo de la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad de la Comisioén Estatal de Derechos MMNL
Humanos de Nuevo Leodn
Mecanismo de Monitoreo Estatal de la Convencién sobre los
. . MMEY
Derechos de las Personas con Discapacidad
Mecanismo de Monitoreo Estatal de la Convencién sobre los MIM Tabasco
Derechos de las Personas con Discapacidad de Tabasco
Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las
. . MME Morelos
Personas con Discapacidad
Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las MME Puebla

Personas con Discapacidad

Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en Michoacan

MME Michoacan

Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad Tamaulipas MME
Mecanismo Estatal de Monitoreo de la Convencion sobre los MEM Sinaloa
Derechos de las Personas con Discapacidad de Sinaloa

Mecanismo Estatal de Monitoreo de los Derechos Humanos de las MEMDHPD
Personas con Discapacidad Tlaxcala
Mecanismo Est_atal de_ Monitoreo sobre los Derechos de las MEMDPD
Personas con Discapacidad

Mecanismo Estatal de Supervision de la Convencion sobre los MES Baja
Derechos de las Personas con Discapacidad en Baja California California

Mecanismo Estatal Independiente de Monitoreo de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en Durango

MEIM Durango

Mecanismo Estatal para Promover, Proteger, y Supervisar la
Aplicacion de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad

MEM Jalisco




ACRONIMOS

DESCRIPCION Y
ABREVIATURAS
Mecanismo Independiente de Monitoreo de la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad del Estado de MIMECH
Chihuahua
Mecanismo Independiente de Monitoreo de la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad en Estado de MIMZ
Zacatecas
Mecanismo Independiente de Monitoreo de los Derechos de las MIME Coahuila
Personas con Discapacidad en el Estado de Coahuila de Zaragoza
Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado de Campeche,
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con MIMEC
Discapacidad
Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado de Colima, sobre .
. ) ) MIME Colima
la Convencidn de los Derechos de las Personas con Discapacidad
Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado de México MIMEM
Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado de Quintana Roo MIMEQROO
Mecanismo Independiente de Monitoreo en la Comisiéon de MIM

Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes de la
Convencioén sobre los derechos de las Personas con Discapacidad

Aguascalientes

Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal de la Convencion

sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad MIMESLP
Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal de la Convencion MIMCH
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Chiapas

Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal de la Convencion MIME Sonora

sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Sonora

Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal sobre los Derechos
Humanos de las Personas con Discapacidad

MIME Querétaro

Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional MIMN
Mecanismo Independiente del Monitoreo de la Convencion de

Personas con Discapacidad, de la Comisién Estatal de los MIMBCS
Derechos Humanos de Baja California Sur

Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal de la Convencion MIME
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad Guanajuato
Organismo Publico de Derechos Humanos OPDH
Organizacion de las Naciones Unidas ONU
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato PRODHEG
Programa de Atencién a los Derechos de las Personas con Discapacidad PADPCD




Antecedentes

El 17 de junio de 2016, se celebré el Convenio General de Colaboracion
entre la CNDH y los 32 OPDH, con el objetivo de colaborar y coordinar el
MIMN de la CDPCD y mediante el cual, las partes se obligaron a implementar
las acciones correspondientes a fin de promover, proteger y supervisar la
aplicacion de la CDPCD y ejercer asi las facultades suficientes para ejecutar
el Mecanismo de Monitoreo referido.

Durante los trabajos del LI Congreso Nacional de la Federaciéon Mexicana
de Organismos Publicos de Derechos Humanos (FMOPDH) llevado a cabo
en Veracruz, Veracruz los dias 9, 10 y 11 de octubre de 2019 se designé a
los integrantes de la Comision de Gobierno del MIMN. Como resultado la
Comisién de Gobierno quedd conformada de la siguiente manera:

COMISION DE GOBIERNO

2021
ENTIDAD
TITULAR CARGO FEDERATIVA
Lic. Elias Manuel Camargo Presidente Baja California Sur
Cardenas
Licda. Olivia Lemus Vicepresidenta Tamaulipas
) i Vocal Zona . . .
Mtro. Miguel Angel Mora Marrufo Norte Baja California
Mtro. Marco Antonio Toh Etan Vocal Zona Sur Quintana Roo
. . o Vocal Zona .
Lic. Alejandro Habib Nicolas Este Hidalgo
Vocal Zona .
Lic. Maximino Muinoz de la Cruz Oeste Nayarit




En el 2021 la Comision de Gobierno del Mecanismo Independiente de
Monitoreo Nacional de la CDPCD sesion6 en cuatro ocasiones:

NUM. DE

SESION FECHA ACUERDOS

Se determiné la forma de trabajo para llevar a cabo
las tareas convenientes hacia la realizacién del
Segundo Informe de Mecanismos y el Apartado
COVID-19. Se establecid6 dar seguimiento a la
elaboracion de la Primera Recomendacion General
sobre Accesibilidad, a través de la recopilacion de la
informacion solicitada a los OPDH para reunir insumos
necesarios. Se establecio un grupo de trabajo para: i)
La ejecucion de la propuesta del programa integral de
concientizacion, promocion y vinculacion en materia
de inclusion laboral de las personas con discapacidad,
presentada por el Mecanismo de Monitoreo de
Quintana Roo; ii) La ejecucion de la propuesta de
modelo de transicidn hacia la educacién inclusiva,

PR”V'E,RA 12 DE presentada por el Mecanismo de Monitoreo de Nuevo

SESION FEBRERO Ledn; iii) La ejecucion de la propuesta para elaborar el
ORDINARIA Diplomado Especializado en Derechos Humanos de
las Personas con Discapacidad, presentado por los
Mecanismos de Monitoreo de Veracruz y Yucatan; iv)
La elaboracion de un pronunciamiento en materia de
Derechos Politicos y Electorales de las Personas con
Discapacidad. EI 16 abril se publico el
“Pronunciamiento del Mecanismo Independiente de
Monitoreo Nacional de la CDPCD”, sobre la
participacion de las personas con discapacidad en el
proceso electoral 2021, a través del cual el Mecanismo
Nacional exhorta a las autoridades electorales y los
partidos politicos a eliminar las barreras que puedan
presentarse en el ejercicio de los derechos politico-
electorales de este grupo poblacional.




NUM. DE
SESION

FECHA

ACUERDOS

SEGUNDA
SESION
ORDINARIA

7 DE MAYO

Se presentaron avances en cuanto al Informe del
Mecanismo por parte de los Integrantes del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional.
Avance sobre la recopilacion y envio de la informacion
solicitada a los organismos publicos de derechos
humanos que integran el Mecanismo Independiente
de Monitoreo Nacional para reunir los insumos
necesarios con la finalidad de elaborar una
Recomendacién general sobre el derecho a la
accesibilidad en México. Se dio seguimiento a las
acciones conjuntas para: i) Seguimiento de la
propuesta del programa integral de concientizacion,
promocioén y vinculacion en materia de inclusién
laboral de las personas con discapacidad, presentada
por el Mecanismo de Monitoreo de Quintana Roo; ii)
Seguimiento de la propuesta de modelo de transicion
hacia la educacién inclusiva, presentada por el
Mecanismo de Monitoreo de Nuevo Leodn; iii)
Seguimiento a los trabajos del Diplomado
Especializado en Derechos Humanos de las Personas
con Discapacidad, presentado por los Mecanismos de
Monitoreo de Veracruz y Yucatan.

TERCERA
SESION
ORDINARIA

6 DE
AGOSTO

Se presentaron avances en cuanto al Informe del
Mecanismo por parte de los Integrantes del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional.
Se acuerda la entrega del Primer Borrador de la
Recomendacion General sobre el Derecho a la
Accesibilidad en México. Se dio seguimiento a las
acciones conjuntas para: i) Seguimiento de la
propuesta del programa integral de concientizacion,
promocién y vinculacién en materia de inclusién
laboral de las personas con discapacidad, presentada
por el Mecanismo de Monitoreo de Quintana Roo; ii)
Seguimiento de la propuesta de modelo de transicion
hacia la educacién inclusiva, presentada por el
Mecanismo de Monitoreo de Nuevo Leodn; iii)
Seguimiento a los trabajos del Diplomado
Especializado en Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad, presentado por los
Mecanismos de Monitoreo de Veracruz y Yucatan; iv)
Seguimiento del documento sobre los Criterios
Orientadores para el Fortalecimiento de los Comités
Técnicos de Consulta del MIMN.




NUM. DE

SESION FECHA ACUERDOS

i) Conclusion y Entrega del Segundo Informe del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional; ii)
Finalizacion y entrega de la Recomendacion General
sobre el derecho a la accesibilidad en México; iii)
Entrega de dos cartillas para la inclusién laboral de
las personas con discapacidad en México; iv) Entrega
del formato estandarizado de recopilacién de

CUARTA 5 DE asesorias, orientaciones, qu_ejas y recome.ndac_if)nes;

SESION NOVIEMBRE Forme_lto con rubr0_§ a analizar en I? Legislacion en
ORDINARIA materia de educacion y la encuesta “Sobre el estado
local del derecho a la educacion inclusiva”; v) Entrega
del documento sobre los criterios orientadores para el
fortalecimiento de los Comités Técnicos de Consulta
del MIMN; vi) Dar seguimiento a los trabajos de
estructura y desarrollo del Diplomado Especializado
en Derechos Humanos de las Personas con
Discapacidad.

El 3 de diciembre de 2021 se llevé a cabo en La Paz, Baja California Sur,
la Sesion Ordinaria del Consejo General del MIMN, en la que se acordd
principalmente:

* La entrega a todos los integrantes del MIMN del Segundo Informe
del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional junto con el
Informe de Monitoreo en materia del COVID-19.

* La entrega final de observaciones y puntos recomendatorios para
su incorporacion a la Recomendacion General sobre la violacion
al derecho a la accesibilidad del entorno fisico, transporte e
informacion y comunicacién en México.




Fundamento Normativo

El articulo 33; numeral 2, de la CDCPD, dispone que el Estado mexicano
debera designar, reforzar o establecer uno o varios mecanismos
independientes que cumplan con los principios de Paris, para promover,
proteger y supervisar la aplicacion del propio instrumento internacional.
Con base en el referido mandato, tanto la CNDH, como los OPDH del pais,
realizan dichas acciones en los 6rdenes federal y estatal de conformidad con
sus atribuciones y competencias.

Con base en lo anterior, tanto la CNDH, como los OPDH del pais, con
fundamento en los articulos 1° parrafos primero, segundo, tercero y quinto, 4°,
102 apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 61 Bis y Ter del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos; asi como en la Clausula Segunda del Convenio General
de Colaboracion, llevaron a cabo la elaboracion del Tercer Informe del MIMN.

Este marco juridico permite que tanto la CNDH, como los OPDH realicen
actividades conjuntas de monitoreo en la aplicacién de la CDPCD por las
autoridades de los tres niveles de gobierno, de tal manera que a través de la
supervision, en el caso especifico de los derechos humanos de las personas
con discapacidad, se cumpla con los principios y preceptos establecidos tanto
en la normatividad nacional, como en el derecho internacional.
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Y SUPERVISION DEL
MECANISMO INDEPENDIENTE
DE MONITOREO NACIONAL 202

Panorama Nacional

A fin de construir rutas para establecer una estructura institucional que mejore
sustancialmente la vida de las personas con discapacidad en el pais, el MIMN
trabaja en tres ejes principales: promocion, proteccidén y supervisién de la
aplicacion de la CDPCD.

En ese sentido, -en materia de promocion- el Marco de Mecanismos promovio
los derechos de las personas con discapacidad, en la eliminacién de una vision
basada en prejuicios y estereotipos, y el empoderamiento de ese colectivo,
sus familias y de las organizaciones que las representan, a través de foros,
platicas, conferencias, capacitaciones, mesas de dialogo, entre otras.

En el 2021, el MIMN realizé 1,650 actividades de promocion, dirigidas a
personas con discapacidad y sus familias, integrantes de organizaciones de y
para personas con discapacidad, personas servidoras publicas, representantes
del sector académico, estudiantes y publico en general. Se difundieron diversos
materiales tales como infografias, carteles, boletines, comunicados, podcast,
videos, entre otros de manera digital a través de las redes sociales de los
mecanismos estatales, asi como de sus paginas web oficiales. Aunado a ello,
se distribuyeron 42,968 ejemplares.
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En el marco de las acciones de proteccién y defensa de los derechos
humanos de las personas con discapacidad, se proporcionaron orientaciones
y asesorias juridicas sobre presuntas vulneraciones de los derechos humanos
de las personas con discapacidad, las cuales se canalizaron a las instancias
correspondientes o, en su caso, al Area de Quejas de cada OPDH para su
atencion y resolucion oportuna. De esta manera, durante el 2021 se atendieron
4,369 orientaciones y asesorias juridicas brindadas a personas con
discapacidad y/o en materia de discapacidad. Adicionalmente, se reporta que
se interpusieron 1,307 quejas por personas con discapacidad y/o en materia
de discapacidad. Respecto a las Recomendaciones, se emitieron 233 durante
el periodo informado, a fin de que las autoridades federales y locales atiendan
los aspectos que incurrieron en una violacion a derechos humanos.

Cabe destacar que algunos Mecanismos de Monitoreo no hacen diferencia entre
las quejas, orientaciones y/o asesorias juridicas presentadas por personas con
discapacidad, asi como las presentadas en materia de discapacidad, por lo que
las cifras se consideraron en su conjunto.

Asimismo, respecto a la supervision de la aplicacion de la CDPCD, el Marco de
Mecanismos report6é 238 acciones, dentro de las cuales se encuentran informes,
diagnosticos, estudios, visitas in situ, consultorias y analisis sobre el estado que
guardan los derechos de las personas con discapacidad a nivel nacional.

En el siguiente cuadro se detalla la informacion antes presentada por region y
clasificada de la siguiente manera:

REGIONES OPDH

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México.

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

Comision Estatal de Derechos Humanos de Hidalgo.

ZONAESTE Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos.

Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla.

Defensoria de Derechos Humanos de Querétaro.

Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de San Luis Potosi.
Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala.

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California.
Comision Estatal de Derechos Humanos de Baja California Sur.
Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua.
ZONA NORTE Comisioén de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Leon.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Sinaloa.

Comisién Estatal de Derechos Humanos de Sonora.

Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas.
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REGIONES

OPDH

ZONA OESTE

Comisién de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes.
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Colima.

Comisién Estatal de Derechos Humanos de Durango.

Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco.

Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan.

Comisiéon de Defensa de los Derechos Humanos para el Estado
de Nayarit.

Comision de Derechos Humanos del Estado de Zacatecas.

ZONA SUR

Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de Campeche.
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas.
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero.
Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca.
Comisién de los Derechos Humanos del Estado Quintana Roo.
Comisién Estatal de Derechos Humanos de Tabasco.
Comisién Estatal de Derechos Humanos de Veracruz.
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Yucatan.

Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos
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A. ZONA ESTE



Organismos Publicos

de Derechos
Humanos (OPDH)
que conforman la
Zona Este

Comision de Derechos
Humanos de |la Ciudad
de México

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de México

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Hidalgo

Comisiéon de Derechos
Humanos del Estado
de Morelos

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Puebla

Defensoria de Derechos
Humanos de Querétaro

Comision Estatal de
Derechos Humanos del
Estado de San Luis Potosi

Comisién Estatal de
Derechos Humanos
de Tlaxcala

Derechos
presuntamente

vulnerados con mayor

frecuencia

N
Derecho a la seguridad
juridica
Derecho a la salud

Derecho a la integridad
personal

Derecho al debido proceso

Derecho al trabajo

Derecho a la libertad y
seguridad personales

Derecho a la igualdad y
no discriminacion

Derecho a la movilidad

Derecho a no ser
sometido a acoso laboral

Derecho al trato

diferenciado y preferente

Derecho a obtener
servicios publicos
basicos de calidad

Derecho de Peticidon




1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

2021

El total de quejas presentadas
fueron 327.

El total de orientaciones y asesorias
brindadas fueron 2,323.

Se emitieron tres Recomendaciones
en materia de Discapacidad.

Se efectuaron 293 actividades de
capacitacién y promocién en materia
de los derechos humanos de las PCD.

Se realizaron 24 acciones de supervision
sobre el estado que guardan los derechos
humanos de las PCD.

Se distribuyeron 8,062 ejemplares fisicos, entre los que
destacan la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, cartillas sobre los derechos
de las Personas con Discapacidad, materiales en formato
braille, entre otros.

Se divulgaron de manera digital diferentes materiales
como infografias, carteles, boletines, comunicados,
entre otros a través de las redes sociales de los OPDH
de la Zona Este, asi como de sus paginas web oficiales.




Comision de Derechos Humanos
de la Ciudad de México

AGENDA SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD (ADPCD)



La Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM), como
organismo publico auténomo local encargado de la promocion, proteccion,
defensay vigilancia, estudio, investigacion, educacion y difusion de los derechos
humanos, tiene un abanico amplio de herramientas que puede implementar a
favor de los derechos de las Personas con Discapacidad aportando, de esta
manera, a los esfuerzos del monitoreo nacional.

Asimismo, en el marco de sus facultades, la CDHCM ha asimilado los fines
ultimos y los preceptos de la CDPCD en cada una de las labores que ha
emprendido en materia de discapacidad. Se ha asignado un énfasis a las
condiciones necesarias y fundamentales para el ejercicio de los derechos
humanos de las Personas con Discapacidad incluyendo los principios de
accesibilidad, participacion e inclusiéon plenas y efectivas, y no discriminacion.

Desde esta perspectiva, la CDHCM mantiene un mecanismo permanente de
participacién de las personas con discapacidad y las organizaciones que las
representan con un enfoque diferenciado e interseccional y no requiere realizar
sesiones especificas con algun Comité Técnico de Consulta.
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Las personas asignadas para la promocion y defensa de los derechos de las
Personas con Discapacidad en la CDHCM, son las siguientes:

FUNCION DENTRO
NOMBRE
© DE LA ADPCD
Nashieli Ramirez Hernandez
Titular

Presidenta de la CDHCM

Brisa Maya Solis Ventura
Directora Ejecutiva de Promocién y Agendas Promocién

en Derechos Humanos
Rocio Angélica Quintana Rivera )
Promocion
Directora de Agendas en Derechos Humanos
Marco Antonio Hernandez Hernandez
Jefe de Departamento de Derechos de Promocion
Personas con Discapacidad
Karla Elena Mendoza Guzman
Intérprete de Lengua de Sefias Mexicana Promocion
(LSM)

Daniela Vite Hernandez

Promocién
Intérprete de LSM
Maria Luisa del Pilar Garcia Hernandez
Defensa
Cuarta Visitadora General
Nuriney Mendoza Aguilar
Defensa

Directora General de Quejas y Atencion
Integral
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 253.

ESTADO:
VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD DSONDEUSE EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO

1 CDHCM/I1121/A0/21/D0855 22/02/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | po o ia General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 27/04/2021
(persona ofendida)

2 CDHCM/I/121/A0/21/D1859 12/04/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | po i General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 29/09/2021
(persona ofendida)

3 CDHCM/1/121/A0/21/D4051 13/07/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Fiscalia General de Justicia | Primera Visitaduria Concluido 31/08/2021

4 CDHCM/I1121/A0/21/D6050 05/10/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la | Secretaria de Seguridad | puors visitaduria | Concluido 31/01/2022
seguridad juridica Ciudadana

5 CDHCM/1/121/A0/21/D6384 15/10/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretacri"j d‘i‘z ::aguridad Primera Visitaduria |  Concluido 19/04/2022

6 | CDHCM/121/AZCAP/21/D6202 11/10/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a lalibertad |ty 1o General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 29/04/2022
y seguridad personales

: - ! Secretaria de Seguridad

7 CDHCM/I/121/BJ/21/D1205 10/03/2021 Derecho a la seguridad juridica Derecho al debido | ;- 4ana Fiscalia General | Primera Visitaduria | Concluido 30/09/2021
proceso: Victima del delito (persona ofendida) de Justicia

8 CDHCM/I/121/COY/21/D5225 02/09/2021 Derecho a la seguridad juridica SeCret%ri‘jd‘;z :ff””dad Primera Visitaduria | Concluido 30/11/2021
Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho s taria de S dad

. P . . ecretaria de segurida

9 CDHCM/1/1121/COY/21/D6496 20/10/2021 a la seguridad juridica Derecho al debido proceso: | - 0o Ficcalia General | Primera Visitaduria Tramite —
Persona Imputada Derecho al debido proceso: de Justicia
Victima del delito (persona ofendida)

10 | CDHCMNM21/CUAJI21/D7939 13/12/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | gy yin General de Justicia | Primera Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
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ESTADO:

VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD DONDE SE EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO

11 | CDHCM/IM21/CUAUH/21/D0680 |  10/02/2021 Derecho a la integridad personal Secretarta de Seguridad | primera Visitaduria Tramite —

12 | CDHCM/I/121/CUAUH/21/D0864 23/02/2021 Derecho a la seguridad juridica Se"ret%ri"j d‘lz ::g“”dad Primera Visitaduria |  Concluido 31/08/2022

13 | CDHCMI/121/CUAUH/21/D1040 03/03/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | ryo i General de Justicia | Primera Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad Sgprgtzrl’a d%Segulrid,ad

14 | CDHCM/II121/CUAUH/21/D1521 23/03/2021 y seguridad personales Derecho a la seguridad JJ‘:I, d?caa;"‘de %’;3{5{;2 Cuarta Visitaduria Concluido 30/06/2022
juridica Legales

15 | CDHCMI/M21/CUAUH/21/D4012 12/07/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | po i General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 29/10/2021
(persona ofendida)

16 | CDHCM/II121/CUAUH/21/D4678 11/08/2021 Derecho a la salud Derecho al debido proceso Consejeria Juridicay de | piora Visitaduria | Concluido 29/10/2021

Servicios Legales
17 | CDHCM/I/121/CUAUH/21/D6413 18/10/2021 Derecho a la seguridad juridica Sec'etacri"j d‘;z::agu”dad Primera Visitaduria |  Concluido 31/01/2022
18 CDHCM/1/121/CUAUH/21/D7380 23/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Fiscalia General de Justicia | Primera Visitaduria Concluido 29/04/2022
] Consejeria Juridica y de } . . .

19 CDHCM/1/121/CUAUH/21/D7892 13/12/2021 Derecho al debido proceso Servicios Legales Primera Visitaduria Concluido 31/08/2022
Derecho al debido proceso: Persona Imputada

20 | CDHCM/I/121/CUAUH/21/D8019 16/12/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | b General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 29/04/2022
(persona ofendida) Derecho al debido proceso:
Victima del delito (persona ofendida)

21 CDHCM/I/121/CUAUH/21/N7052 10/11/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Fiscalia General de Justicia | Primera Visitaduria Tramite —

22 CDHCM/I/121/GAM/21/D2813 20/05/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | g iz General de Justicia | Primera Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
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ESTADO:

VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD DONDE SE EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad S taria de S dad
. . ecretaria de segurida
23 CDHCM/I/121/GAM/21/D3068 01/06/2021 y seguridad personales Derecho a la seguridad | 2400 Fiscalia General | Primera Visitaduria Tramite —
juridica Derecho al debido proceso: Persona de Justicia
Imputada
24 CDHCM/I/121/GAM/21/D5957 30/09/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la |  Secretaria de Sequridad | pjors vigitaduria | Concluido 30/11/2021
propiedad Derecho a la seguridad juridica Ciudadana
Secretaria de Seguridad
Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho | Ciudadana Fiscalia General
25 CDHCM/I/121/1ZTP/21/D0884 23/02/2021 a la salud Derecho al debido proceso: Persona de Justicia Consejeria Primera Visitaduria Concluido 26/03/2021
Imputada Juridica y de Servicios
Legales
) ) Secretaria de Seguridad
26 CDHCM/I/121/VC/21/D0398 26/01/2021 Derecho a. la Ilt.)er’ta.d y seguridad personales Derecho Cluggdana Consej_erla Cuarta Visitaduria Concluido 30/06/2022
a la seguridad juridica Juridica y de Servicios
Legales
27 CDHCM/1/121/VC/21/D0542 04/02/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | gy General de Justicia | Primera Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
28 CDHCM/1/121/VC/21/D2358 30/04/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Fiscalia General de Justicia | Primera Visitaduria Tramite —
29 CDHCM/I/121/VC/21/D2961 27/05/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | ro i General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 29/06/2021
(persona ofendida)
30 CDHCM/1121/VC/21/D4320 26/07/2021 Derecho a la integridad personal Se“et‘gi"j d‘;z::su”dad Primera Visitaduria |  Concluido 28/02/2022
31 CDHCM/1/121/VC/21/D4578 06/08/2021 Derecho a la seguridad juridica Se”et%'i"j d‘;z::gu”dad Primera Visitaduria |  Concluido 30/06/2022
32 CDHCM/I/122/BJ/21/D6055 05/10/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | ryo i General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 28/02/2022
(persona ofendida)
33 CDHCM/I/122/COY/21/D0694 11/02/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | po oo General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 30/06/2022
(persona ofendida)
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VISITADURIA

ESTADO:

FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD FECHA DE
EXPEDIENTE DONDE SE EN z
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
34 CDHCM/I/122/COY/21/D4840 18/08/2021 Derecho a. la I|t.>errta.d y seguridad personales Derecho Secretarja de Seguridad Primera Visitaduria Concluido 22/07/2022
a la seguridad juridica Ciudadana
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad Secretaria de Seguridad
35 CDHCM/I/122/CUAUH/21/D0191 14/01/2021 y seguridad personales Derecho a la salud Derecho a | Ciudadana Fiscalia General | Primera Visitaduria Tramite —
la seguridad juridica de Justicia
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad s tarfa de S idad
’ - ecretaria de Segurida
36 | CDHCM/I/122/CUAUH/21/D3302 |  10/06/2021 y seguridad personales Derecho a la propiedad | o 42205 Fiscalia General | Primera Visitaduria Tramite —
Derecho a la salud Derecho a la seguridad social de Justicia
Derecho al debido proceso: Persona Imputada
Derecho a la integridad personal Derecho a la | Fiscalia General de Justicia
37 CDHCM/1/122/GAM/21/D4439 02/08/2021 integridad personal Derecho a la libertad y seguridad Secretaria de Seguridad Primera Visitaduria Concluido 28/02/2022
personales Derecho a la propiedad Ciudadana
Derecho al debido proceso: Victima del delito
38 CDHCM/I/122/1ZTP/21/D6441 19/10/2021 (persona ofendida) Derecho al debido proceso: | i i, General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
Victima del delito (persona ofendida) Derecho al
debido proceso: Victima del delito (persona ofendida)
Derecho a la integridad
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad pﬁ;S?tn%' Derechpdadla
39 CDHCM/1/122/MHGO/21/D0492 02/02/2021 y seguridad personales Derecho a la seguridad perlssn:IesyS:?eug;loaa la Primera Visitaduria Concluido 31/05/2021
juridica Derecho a la seguridad social seguridad juridica Derecho
a la seguridad social
Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho Secretaria de Seguridad
40 CDHCM/1/122/TLAH/21/D0129 11/01/2021 a la seguridad juridica Derecho al debido proceso: | Ciudadana Fiscalia General | Primera Visitaduria Concluido 17/12/2021
Persona Imputada de Justicia
41 CDHCM/1/122/VC/21/D0167 13/01/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Sec'etacri"j d‘;‘z ::aguridad Primera Visitaduria | Acumulado —
42 CDHCM/I/122/VC/21/D0314 22/01/2021 Derechg a la integridad personal Derecho a la libertad Secretar_l’a de Seguridad Primera Visitaduria Tramite .
y seguridad personales Ciudadana
43 CDHCM/I/122/VC/21/D6902 04/11/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | pyoooia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
- Consejeria Juridica y de Segunda .
44 CDHCM/11/121/CUAUH/21/D0909 24/02/2021 Derecho de acceso a la justicia Servicios Legales Visitaduria Concluido 31/05/2021
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VISITADURIA

ESTADO:

FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD FECHA DE
EXPEDIENTE DONDE SE EN -
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
45 | CDHCMI/IM21/CUAUHI21/D2213 |  23/04/2021 Derecho al debido proceso Consejeria Juridica y de Segunda Concluido 17/12/2021
Servicios Legales Visitaduria
46 | CDHCM/II121/CUAUH/21/D6081 06/10/2021 Derecho al debido proceso Tribunal Superior de Segunda Concluido 17/12/2021
Justicia Visitaduria
47 | CDHCM/I/21/CUAUH/21/D6142 07/10/2021 Derecho a la salud Consejeria Juridica y de Segunda Concluido 07/06/2022
Servicios Legales Visitaduria
. Consejeria Juridica y de Segunda .
48 CDHCM/II/121/GAM/21/D6699 26/10/2021 Derecho al debido proceso Sonicios Legales Vi Concluido 03/05/2022
49 | CDHCM/IM21/GAM/21/P0016 04/01/2021 | Derecho a la reinsercién social Derecho a la salud Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 26/02/2021
la Ciudad de México Visitaduria
50 CDHCM/II121/GAM/21/P5097 30/08/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud VSIS?: d“lj’r?a Concluido 30/09/2021
Secretaria de Gobierno
. . de la Ciudad de México
51 CDHCM/1I/121/GAM/21/P5209 02/09/2021 gere":‘) a||: 'b“.fjeg”dad pe_rsp"”a' De:eChot Z'a salud Secretaria de Salud vs.g?: d“lj’r?a Concluido 30/09/2021
erecho al debido proceso: Persona Imputada Consejerl'a Juridica y de
Servicios Legales
52 | CDHCM/IIM21/GAM/21/P5804 27/09/2021 | Derecho a la integridad personal Derecho ala salud | Sccretaria de Seguridad Segunda Concluido 30/11/2021
Ciudadana Visitaduria
Secretaria de Seguridad Segunda
53 CDHCM/11/121/GAM/21/P7373 23/11/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la salud Ciudadana Secretaria de Visitgaduria Tramite —
Salud
54 | CDHCM/II121/GAM/21/P7509 26/11/2021 Derecho a la reinsercién social Derecho a la salud Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 31/03/2022
Ciudadana Visitaduria
55 CDHCM/IIM21/1ZTP/21/N5867 28/09/2021 Derecho a la salud Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 31/03/2022
Ciudadana Visitaduria
56 CDHCM/I1121/1ZTP/21/P2888 24/05/2021 Derecho a la reinsercién social Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 30/06/2021
la Ciudad de México Visitaduria
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ESTADO:

VISITADURIA

FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD FECHA DE
EXPEDIENTE DONDE SE EN -
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO

57 CDHCM/IA21/1ZTRI24/P4534 04/08/2021 Dtierecht?' a Ia. integridad personal Derecho a la Secretgria de Gobi’erlno de Sggund?} Concluido 30/09/2021
reinsercion social la Ciudad de México Visitaduria

58 CDHCMIIM21/1ZTP/21/P5147 31/08/2021 Derecho a la salud Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 31/03/2022
la Ciudad de México Visitaduria

59 CDHCM/I1121/1ZTP/21/P5614 17/09/2021 Derecho a la salud Derecho a la seguridad juridica Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 30/11/2021
la Ciudad de México Visitaduria

60 CDHCM/I11121/1IZTP/21/P6826 01/11/2021 Derecho a la reinsercién social Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 30/11/2021
Ciudadana Visitaduria

61 CDHCM/IM21/1ZTP/21/P7023 09/11/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la salud Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 17/12/2021
Ciudadana Visitaduria

Secretaria de Seguridad Segunda .

62 CDHCM/II121/1ZTP/21/P8015 16/12/2021 Derecho a la salud oy Ve Concluido 31/03/2022

63 | CDHCM/IM21/1ZTP/21/P8088 20/12/2021 Derecho a la reinsercion social Derecho a la salud Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 31/03/2022
Ciudadana Visitaduria

64 CDHCM/M21/1ZTP/21/P8277 30/12/2021 Derecho a la salud Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 04/02/2022
Ciudadana Visitaduria

65 | CDHCM/IIM21/XOCH/21/D2964 |  27/05/2021 Derecho al debido proceso Consejeria Juridica y de Segunda Tramite —

Servicios Legales Visitaduria

66 | CDHCM/II[121/XOCH/21/P0558 05/02/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la salud | Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 30/06/2021
la Ciudad de México Visitaduria

67 | CDHCM/II121/XOCH/21/P0612 08/02/2021 Derecho a la reinsercién social Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 29/04/2021
la Ciudad de México Visitaduria

Derecho a la seguridad juridica Derecho al debido | Secretaria de Gobierno de Segunda ;

68 | CDHCM/III121/XOCH/21/P1145 08/03/2021 orocese e oiuiad do México Visitagtir Concluido 17/12/2021

69 | CDHCMIIM21/XOCH/21/P2895 | 24/05/2021 | Derecho a la salud Derecho al debido proceso Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 28/10/2021
la Ciudad de México Visitaduria
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CONCLUIDO

Secretaria de Gobierno Segunda

70 CDHCM/II/121/XOCH/21/P4118 15/07/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la salud de la Ciudad de México Visi?aduria Concluido 29/06/2022

Secretaria de Salud

71 | CDHCM/IM21/XOCH/21/P5626 | 20/09/2021 | Derecho a la integridad personal Secretaria de Gobierno de Segunda Concluido 1711212021
la Ciudad de México Visitaduria

72 | CDHCMIM21/XOCH/21/P6022 04/10/2021 Derecho a la reinsercion social Derecho a la salud Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 29/10/2021
Ciudadana Visitaduria

73 CDHCMI/II122/A0/21/D3488 18/06/2021 Derecho a la propiedad Secretaria de Seguridad Segunda Concluido 31/05/2022
Ciudadana Visitaduria

74 CDHCM/I11122/A0/21/D7791 08/12/2021 Derecho a la seguridad juridica Tribunal Superior de Segunda Concluido 28/02/2022
Justicia Visitaduria

75 CDHCM/I11122/1ZTP/21/D5662 20/09/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Vsi;?a“ d”fr?a Concluido 29/10/2021

76 | CDHCM/I122/MHGO/21/D6690 26/10/2021 Derecho a la seguridad juridica Tribunal Superior de Segunda Concluido 07/07/2022
Justicia Visitaduria

77 | CDHCM/III122/XOCH/21/P2842 21/05/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud VSI;?: d“fr?a Concluido 30/06/2021

78 CDHCM/111/121/A0/21/D6317 14/10/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 31/01/2022

79 CDHCM/III/121/BJ/21/D2579 10/05/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 31/05/2021

Secretaria de Inclusion y
80 CDHCM/I11/121/BJ/21/D4645 10/08/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la salud Bienestar Social Secretaria | Tercera Visitaduria Concluido 25/11/2021
de Salud
81 CDHCMI/III/121/BJ/21/D7738 06/12/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 28/02/2022
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VISITADURIA
DONDE SE EN
TURNO TRAMITE O
CONCLUIDO

FECHA DE HECHO VIOLATORIO

(DERECHO)

AUTORIDAD
RESPONSABLE

FECHA DE

EXPEDIENTE CONCLUSION

REGISTRO

Secretaria de Inclusion y
. S Bienestar Social Sistema
82 CDHCM/III/121/BJ/21/N4887 19/08/2021 Dere'?2° f a ,':. seguridad juridica Derecho a la | o'/ hesarrollo Integral | Tercera Visitaduria | Concluido 29/04/2022
seguridad Juridica de la Familia de la Ciudad
de México (DIFCDMX)
83 CDHCM/III/121/COY/21/D5510 13/09/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 29/10/2021
84 | CDHCM/IIM21/CUAUH/21/D0202 |  15/01/2021 Derecho a la seguridad juridica Secrgitear:fs‘t’aer 'gg";::m Y| Tercera Visitaduria |  Concluido 23/03/2021
85 CDHCM/III/121/CUAUH/21/D2968 27/05/2021 Derecho a la seguridad juridica Alcaldia Cuauhtémoc Tercera Visitaduria Concluido 15/02/2022
86 | CDHCM/IIII21/CUAUH/21/D3657 |  25/06/2021 Derecho a una vivienda adecuada Instituto de Vivienda de la | .o Visitaduria | Concluido 16/07/2021
Ciudad de México
87 | CDHCM/IIIM21/CUAUHI21/D4214 |  20/07/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la Alcaldia Cuauhtémoc | Tercera Visitaduria | Concluido 30/11/2021
seguridad juridica
88 CDHCM/III/121/CUAUH/21/D6053 05/10/2021 Derecho a la movilidad Secretaria de Movilidad Tercera Visitaduria Concluido 29/11/2021
89 CDHCM/III/121/CUAUH/21/D6419 18/10/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 26/01/2022
90 | CDHCM/III121/CUAUH/21/N0041 05/01/2021 Derecho al agua Sistema de Aguas dela | . 0o visitaduria Concluido 17/02/2021
Ciudad de México
91 CDHCM/III/121/CUAUH/21/N7488 26/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretaria de Movilidad Tercera Visitaduria Concluido 25/04/2022
92 CDHCMI/III121/GAM/21/D5844 27/09/2021 Derecho a una vivienda adecuada Alcaldia Gustavo A. Madero | Tercera Visitaduria Concluido 26/01/2022
93 CDHCMI/III121/GAM/21/D6274 12/10/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 29/11/2021
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VISITADURIA

ESTADO:

ceeere | FECHADE HECHO VOLATORIO Luronoro | “oowsese | en | reouave
CONCLUIDO
94 CDHCM/II/121/GAM/21/D7329 22/11/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 28/03/2022
95 | CDHCMIIIM21/IZTACI21/D5423 09/09/2021 Derecho de peticion '”S“g’iﬁ;gg Xie":\jgi; ge 8| Tercera Visitaduria | Concluido 08/03/2022
96 CDHCM/III/121/1ZTP/21/D2656 13/05/2021 Derecho a una vivienda adecuada Jefatura de Gobierno Tercera Visitaduria Concluido 27/10/2021
97 CDHCM/1II/121/1ZTP/21/D3995 12/07/2021 Derecho a la salud Derechos reproductivos Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 30/07/2021
98 | CDHCM/NIM21/MC/21/D1402 18/03/2021 | Derecho a una vivienda adecuada Alealdia Magdalena | ercera Visitaduria | Concluido 25/05/2021
99 CDHCM/III/121/MHGO/21/D8136 22/12/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 26/01/2022
100 CDHCM/III/121/MHGO/21/N6751 28/10/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 28/01/2022
101 CDHCM/III/121/TLAL/21/D6890 04/11/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 30/11/2021
102 CDHCM/III/121/TLAL/21/D7456 25/11/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 30/11/2021
103 CDHCM/II121/VC/21/D1406 18/03/2021 Derecho al agua Sisgumdz gzz‘?\;’z)figf |8 | Tercera Visitaduria | Concluido 29/06/2021
104 CDHCM/I1/121/XOCH/21/N3565 22/06/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 18/08/2021
105 CDHCM/I11I/122/A0/21/D6968 08/11/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 29/11/2021
106 |  CDHCM/NI22/BJ/21/D5500 13/09/2021 | Derecho a la educacion Secretaria de MAluSioN Y| Tercera Visitaduria | Concluido 28/03/2022
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VISITADURIA
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REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
107 CDHCMI/III/122/COY/21/D0873 23/02/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 25/05/2021
108 | CDHCM/IM22/CUAUH/21/D3596 |  23/06/2021 Derecho a una vivienda adecuada Instituto de Vivienda de la | ¢ o5 visitaduria Tramite —
Ciudad de México
Sistema para el Desarrollo
109 | CDHCM/II122/CUAUH/21/D4647 |  09/08/2021 | Derecho al debido proceso Integral de la Familia | . 0 Vigitaduria | Concluido 29/11/2021
de la Ciudad de México
(DIFCDMX)
110 CDHCMI/III/122/GAM/21/D7562 30/11/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 17/12/2021
111 | CDHCM/IA22/1ZTAC/21/D2882 |  24/05/2021 Derecho a una vivienda adecuada Instituto de Vivienda de la | ¢ 0 visitaduria | Concluido 22/09/2022
Ciudad de México
Alcaldia Tlahuac Sistema
112 CDHCM/III/122/TLAH/21/D1138 08/03/2021 Derecho a un nivel de vida adecuado Derecho al agua de Aguas de la Ciudad de | Tercera Visitaduria Concluido 28/01/2022
México
13 CDHCM/111/122/VC/21/D4357 27/07/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Tercera Visitaduria Concluido 27/08/2021
114 | CDHCM/II/122/XOCH/21/D0918 25/02/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacién Secrgit:;fsf:r 'gg';::"” Y| Tercera Visitaduria Concluido 17/12/2021
Secretaria de Seguridad
115 CDHCM/IV/121/A0/21/D1706 05/04/2021 Derecho a la seguridad juridica Ciudadana Sistema de Cuarta Visitaduria Concluido 10/03/2022
Transporte Colectivo, Metro
116 | CDHCMIIV/121/AZCAP/21/D4975 |  24/08/2021 Derecho a una vida libre de violencia Secretaria de Inclusiony | ¢ 145, visitaduria Tramite —
Bienestar Social
117 | CDHCMI/IV/121/AZCAP/21/D6634 25/10/2021 Derecho de acceso a la justicia Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
118 CDHCM/IV/121/BJ/21/D2541 07/05/2021 Derecho a la movilidad Se“et‘gi"j d‘;z::;’””dad Cuarta Visitaduria Concluido 29/07/2022
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Sistema para el Desarrollo
. e Integral de la Familia - . .
119 CDHCM/IV/121/BJ/21/D2839 21/05/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacion ) . Cuarta Visitaduria Concluido 30/03/2022
de la Ciudad de México
(DIFCDMX)
120 |  CDHCM/V/121/BJ/21/D3051 31/05/2021 Derecho a la movilidad Sistema de Transporte | o 14 Visitaduria | Concluido 30/11/2021
Colectivo, Metro
121 CDHCM/IV/121/BJ/21/D3456 17/06/2021 Derecho a la salud Derecho al debido proceso: | ro i General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
Persona Imputada
122 |  CDHCM/V/121/BJI21/D4724 12/08/2021 Derecho a la integridad personal Se"ret%ri"jd‘;% fr?g””dad Cuarta Visitaduria Tramite —
123 CDHCM/IV/121/BJ/21/D5025 25/08/2021 Derecho a la salud Secretaria de Inclusiony | &4 visitaduria Concluido 31/03/2022
Bienestar Social
124 CDHCM/IV/121/BJ/21/D5049 26/08/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Cuarta Visitaduria Tramite —
125 CDHCM/IV/I121/BJ/21/D5128 30/08/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | rio i seneral de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
Sistema para el Desarrollo
. Lo Integral de la Familia - . -
126 CDHCM/IV/121/BJ/21/D7241 17/11/2021 Derecho a la seguridad juridica de Ia Ciudad de México Cuarta Visitaduria Tramite —
(DIFCDMX)
127 | CDHCM/IV/121/COY/21/D1661 05/04/2021 Derecho a la salud Secretaria de Inclusiony | o 45, visitaduria Concluido 29/07/2022
Bienestar Social
128 CDHCM/IV/121/COY/21/D6778 29/10/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacion Secretaria de Salud Cuarta Visitaduria Concluido 31/08/2022
) ) Secretaria de Seguridad
129 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D0886 23/02/2021 Deregho .a I'a. integridad personal Derecho a la Cluggdana Consej_erla Cuarta Visitaduria Tramite .
seguridad juridica Juridica y de Servicios
Legales
130 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D0914 |  25/02/2021 '(?D‘::g:g oféng;t;')“ proceso: Victima del delito | 002 General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 16/07/2021
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VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD DONDE SE EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
131 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D0988 |  01/03/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | ro i General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
: ; Secretaria de Seguridad
132 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D1206 |  10/03/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho | ;.- 4ana Fiscalia General | Cuarta Visitaduria Tramite —
al debido proceso: Persona Imputada de Justicia
133 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D1388 18/03/2021 I?erecho .a la |n'tegr|dad personal Derecho a una vida Secretar_l’a de Seguridad Cuarta Visitaduria Tramite .
libre de violencia Ciudadana
134 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D1595 |  26/03/2021 | Derecho a la movilidad Secretaria de Seguridad | Guarta Visitaduria | Concluido 29/10/2021
135 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D1675 |  05/04/2021 | Derecho a la integridad personal Secretaria de Seguridad | Guarta Visitaduria Tramite —
136 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D2023 |  15/04/2021 Derecho a la integridad personal SeCret%ri‘jd‘;z :ff”ridad Cuarta Visitaduria |  Concluido 07/07/2021
137 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D2217 23/04/2021 Derecho de acceso a la justicia Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
138 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D2375 30/04/2021 Derecho al debido proceso: Persona Imputada Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 31/05/2021
139 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D2930 |  26/05/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | ro i General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 30/06/2022
(persona ofendida)
140 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D3031 |  31/05/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacion Derecho al | b i General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 30/09/2021
debido proceso: Victima del delito (persona ofendida)
141 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D3122 02/06/2021 Derecho a la seguridad juridica Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 25/02/2022
142 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D3455 |  17/06/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Cuarta Visitaduria Concluido 05/11/2021
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad s taria de S dad
143 | CDHCM/IV/I121/CUAUH/21/D3461 17/06/2021 y seguridad personales Derecho al debido proceso: ecre aCrl'j daza:e?“” a Cuarta Visitaduria Tramite —
Victima del delito (persona ofendida)
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144 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D3713 29/06/2021 Derecho al debido proceso Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
Derecho a una vida libre de violencia Derecho de . . - - . .

145 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D3864 06/07/2021 . Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 31/01/2022
acceso a la justicia

146 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D4092 14/07/2021 Derecho al debido proceso Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —

147 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D4654 |  10/08/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | rio i General de Justicia | Primera Visitaduria | Concluido 31/03/2022
(persona ofendida)

148 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D4689 |  12/08/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacion Derecho a | b i General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 31/03/2022
la seguridad juridica

149 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5583 |  15/09/2021 Derecho al debido proceso: Persona Imputada Tbunal Superior de Cuarta Visitaduria Tramite —

150 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D6070 05/10/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretaria de Movilidad Cuarta Visitaduria Tramite —

151 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D6259 12/10/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretaria de Inclusiony | o, 45 visitaduria Tramite —

Bienestar Social
152 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D7579 |  30/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretarta de Seguridad | Guarta Visitaduria Tramite —
. . . . Fiscalia General de Justicia

153 | CDHCM/IVI121/CUAUH/21/D7695 |  06/12/2021 Derecho a una vida libre de violencia Derecho a una | *'q [0 0o 46 'Sequridad | Cuarta Visitaduria Tramite —
vida libre de violencia Ciudadana

154 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D7978 14/12/2021 Derecho a una vida libre de violencia Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —

155 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D8056 |  17/12/2021 Derecho a la movilidad Secretaria de Movilidad | Cuarta Visitaduria Tramite —

156 | CDHCM/IV/121/CUAUH/21/N0421 | 27/01/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito Tribunal Superior de Cuarta Visitaduria | Concluido 26/07/2022
(persona ofendida) Justicia
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REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
157 | CDHCM/IV/121/GAM/21/D0765 16/02/2021 Derecho a la seguridad juridica Secrgr:;fs‘t’aer 'gg";::m Y| Cuarta Visitaduria Concluido 26/05/2021
Derecho a una vida libre de violencia Derecho al ’ . - .- . L
158 CDHCM/IV/121/GAM/21/D2429 04/05/2021 . e . ) Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
debido proceso: Victima del delito (persona ofendida)
159 CDHCM/IV/121/GAM/21/D3363 14/06/2021 Derecho al debido proceso Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
. . : Secretaria de Seguridad
160 | CDHCMIV/121/GAM/21/N7954 14/12/2021 Derecho a la integridad personal Derecho al debido | ;i) 4o Fiscalia General | Cuarta Visitaduria Tramite —
proceso: Persona Imputada de Justicia
Derecho a la integridad personal Derecho a la Metrobus Secretaria de - . .
161 CDHCM/IV/121/1ZTAC/21/D2989 27/05/2021 seguridad juridica Seguridad Ciudadana Cuarta Visitaduria Concluido 31/08/2022
162 CDHCM/IVI21/1ZTAC/21/D7144 12/11/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacion Derecho a Conseje_rl’_a Juridica y de Cuarta Visitaduria Concluido 20/07/2022
la salud Servicios Legales
163 CDHCM/IV/121/1ZTP/21/D1501 23/03/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacion Alcaldia Iztapalapa Cuarta Visitaduria Tramite —
164 | CDHCM/V/121/1ZTP/21/D3972 09/07/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretarta de Seguridad | Guarta Visitaduria Tramite —
Red de Transporte de
165 CDHCM/IV/121/1ZTP/21/D5486 13/09/2021 Derecho a la movilidad Pasajeros de la Ciudad de | Cuarta Visitaduria Tramite —
México (RTP)
Servicio de Transportes
166 CDHCM/IV/121/1ZTP/21/D6359 15/10/2021 Derecho a la movilidad Eléctricos de la Ciudad de Cuarta Visitaduria Concluido 30/06/2022
México
Secretaria de Seguridad
Derecho a la integridad personal Derecho a la Ciudadana Secretaria de
167 CDHCM/IV/121/1ZTP/21/D7160 16/11/2021 reinsercién social Derecho al debido proceso: Gobierno de la Ciudad de Cuarta Visitaduria Tramite —
Persona Imputada México Consejeria Juridica
y de Servicios Legales
168 | CDHCM/VA21/1ZTP/21/D7240 17/11/2021 | Derecho a la movilidad Secretaria de Seguridad | Guarta Visitaduria | Concluido 30/06/2022
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REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
169 | CDHCM/IV/121/1ZTP/21/D7865 10/12/2021 Derecho a una vida libre de violencia Se“et%ri"j d‘;z::fu”dad Cuarta Visitaduria Tramite —
170 | CDHCMIVM21/1ZTP/21/P1564 25/03/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretaria de Gobiemo de | (545 visitaduria Concluido 31/03/2022
la Ciudad de México
) ) Secretaria de Seguridad
171 | CDHCMIIVI121/MHGO/21/D2344 |  29/04/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho | ;42 o0 Fiscalia General | Cuarta Visitaduria Concluido 05/05/2021
al debido proceso i
de Justicia
172 | CDHCM/IV/121/MHGO/21/D3090 02/06/2021 Derecho a la salud Secretaria de Salud Cuarta Visitaduria Concluido 31/08/2021
173 | CDHCM/IV/121/TLAL/21/D3509 21/06/2021 Derecho a una vida libre de violencia Derecho al | g o General de Justicia | Cuarta Visitaduria | Concluido 30/11/2021
debido proceso: Victima del delito (persona ofendida)
174 CDHCM/IV/121/TLAL/21/D4810 17/08/2021 Derecho a la salud Secretaria de Movilidad Cuarta Visitaduria Tramite —
Sistema para el Desarrollo
175 | CDHCM/IV/121/TLAL/21/D5389 08/09/2021 Derecho a la seguridad juridica Integral de la Familia Cuarta Visitaduria Concluido 29/04/2022
de la Ciudad de México
(DIFCDMX)
176 CDHCM/IV/121/TLAL/21/D8215 27/12/2021 Derecho al debido proceso: Persona Imputada Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad Sg_crgtzzrl’a d%Segqrid’ad
177 CDHCM/IV/121/VC/21/D0170 13/01/2021 y seguridad personales Derecho a la seguridad ludadana onsejeria Cuarta Visitaduria Tramite —
uridi Juridica y de Servicios
juridica Legales
178 CDHCM/IV/121/VC/21/D0619 08/02/2021 Derecho a la movilidad A'Ca'dézr\r/aer’]‘z“:“ano Cuarta Visitaduria Concluido 30/09/2021
179 CDHCM/IV/121/VC/21/D2665 13/05/2021 Derecho a la movilidad Secretacri"j d‘i‘z ::aguridad Cuarta Visitaduria Concluido 03/06/2022
180 CDHCMI/IV/121/VC/21/D5801 24/09/2021 Derecho a la movilidad Secret%ri‘j dda‘z ::aguridad Cuarta Visitaduria Concluido 31/03/2022
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EXPEDIENTE

FECHA DE

REGISTRO

HECHO VIOLATORIO
(DERECHO)

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO:

EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

FECHA DE
CONCLUSION

181 CDHCM/IV/121/VC/21/N5578 15/09/2021 Derecho a la seguridad juridica Ciudadana Cuarta Visitaduria Concluido 30/06/2022
) ) Secretaria de Seguridad
182 CDHCM/IV/122/A0/21/D4716 12/08/2021 Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho Cluggdana Consej_erla Cuarta Visitaduria Tramite .
al debido proceso: Persona Imputada Juridica y de Servicios
Legales
183 CDHCM/IV/122/BJ/21/D7646 02/12/2021 Derecho a la integridad personal Secret%ri'jddaz :ff””dad Cuarta Visitaduria Concluido 24/03/2022
184 | CDHCM/IV/122/COY/21/D3013 28/05/2021 Derecho a la integridad personal Se"ret%ri"jd‘;% fr?g””dad Cuarta Visitaduria Tramite —
185 CDHCM/IV/122/COY/21/D8211 27/12/2021 Derecho al debido proceso Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
186 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D1604 |  26/03/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | ro oo General de Justicia | Cuarta Visitaduria |  Concluido 29/07/2022
(persona ofendida)
Secretaria de Seguridad
Derecho a la libertad y seguridad personales Derecho Ciudadana Consejeria - . L .
187 | CDHCMIIV/122/CUAUH/21/D2193 22/04/2021 al debido proceso: Persona Imputada Juridica y de Servicios Cuarta Visitaduria Tramite
Legales
Sistema para el Desarrollo
188 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2953 |  26/05/2021 Derecho a la seguridad juridica Integral de la Familia Quinta Visitaduria | Concluido 27/10/2021
de la Ciudad de México
(DIFCDMX)
189 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D3093 02/06/2021 Derecho de acceso a la justicia Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
190 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D3492 | 18/06/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | pioooia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
191 | CDHCM/IV/122/ICUAUH/21/D4489 |  03/08/2021 | Derecho alaigualdad y no discriminacion Derecho a | Sistema de Transporte | ¢\, vigitaduria Tramite —

la movilidad

Colectivo, Metro
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ESTADO:

VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD N EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
192 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D4704 | 12/08/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | rioooia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
193 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D5895 |  29/09/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad | ¢ o i General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
y seguridad personales
194 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D6620 25/10/2021 .Der'et.zho al debido plr?ceso._Derecho de acceso a la Tribunal Sgperior de Cuarta Visitaduria Tramite .
justicia Derecho de nifias, nifios y adolescentes Justicia
195 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D6670 26/10/2021 Derecho al debido proceso Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
196 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D8024 16/12/2021 Derecho a la movilidad Alcaldia Cuauhtémoc Cuarta Visitaduria Concluido 31/08/2022
197 | CDHCM/IV/122/CUAUH/21/N4193 19/07/2021 Derecho a la igualdad y no discriminacién Secretaria de Movilidad Cuarta Visitaduria Concluido 06/08/2021
198 | CDHCMI/IV/122/GAM/21/D3329 11/06/2021 Derecho de nifias, nifios y adolescentes Se“et%ri"jd‘lz :fg””dad Cuarta Visitaduria Tramite —
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad Secretaria de Seguridad
199 CDHCMI/IV/122/1ZTAC/21/D0022 04/01/2021 y seguridad personales Derecho a la seguridad | Ciudadana Fiscalia General | Primera Visitaduria Tramite —
juridica de Justicia
) ) i Derecho a la integridad
200 | CDHCMIIV/122/1ZTP/21/D0682 10/02/2021 | Derecho ala integridad personal Derecho ala libertad | personal Derechoala | ¢ ot viitaduria Tramite —
y seguridad personales libertad y seguridad
personales
Derecho a la integridad personal Derecho a la libertad ggcére(t’aria %e Se?ur’idzd
201 | CDHCM/IV/122/1IZTP/21/D1046 03/03/2021 y seguridad personales Derecho a la salud Derecho a ludadana secretaria @é | o, s Visitaduria Tramite —
Gobierno de la Ciudad de
la salud México Secretaria de Salud
Derecho a la integridad personal Derecho a la s taria de S dad
202 | CDHCM/IVI122/1ZTP/21/D2194 22/04/2021 integridad personal Derecho a la libertad y seguridad ecre aCrl'j daza:agu” a Cuarta Visitaduria Tramite —
personales
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ESTADO:

VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD N EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
Derecho a la igualdad y no discriminacion Derecho a
203 CDHCM/IV/122/1ZTP/21/N1284 12/03/2021 una vida libre de violencia Derecho de acceso a la | Fiscalia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Concluido 28/04/2021
justicia
204 | CDHCM/IVI22/MHGO/21/D3708 |  29/06/2021 Derecho al debido proceso: Victima del delito | pioooia General de Justicia | Cuarta Visitaduria Tramite —
(persona ofendida)
Derecho a la igualdad y no discriminacion Derecho a | Fiscalia General de Justicia
205 CDHCM/IVI122/TLAL/21/D6123 07/10/2021 la mt.egrldad personal Derecho a Ig libertad y Secretana de Sggurldad Cuarta Visitaduria Tramite .
seguridad personales Derecho al debido proceso: Ciudadana Tribunal
Persona Imputada Superior de Justicia
206 | CDHCM/VI/121/AZCAP/21/N5498 13/09/2021 Derecho al trabajo Alcaldia Azcapotzalco Quinta Visitaduria Concluido 29/10/2021
Instituto de Educacion
207 CDHCM/V/121/BJ/21/D2034 16/04/2021 Derecho al trabajo Media Superior de la Quinta Visitaduria Tramite —_
Ciudad de México
Caja de Prevision para
- . Trabajadores a Lista de . . . .
208 CDHCM/V/121/BJ/21/D7752 07/12/2021 Derecho a la seguridad social Raya del Gobierno de la Quinta Visitaduria Concluido 29/03/2022
Ciudad de México
Caja de Prevision de la
209 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D0160 13/01/2021 Derecho a la seguridad juridica Policia Auxiliar de la Ciudad | Quinta Visitaduria Concluido 26/03/2021
de México (CAPREPA)
210 | CDHCM/V/I121/CUAUH/21/D0769 16/02/2021 Derecho a la seguridad juridica SeCret%ri"j d‘;% f:a?“”dad Quinta Visitaduria Concluido 30/04/2021
211 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D0921 25/02/2021 Derecho a la seguridad juridica Secret‘gi"j d‘;z::e?””dad Quinta Visitaduria Concluido 29/04/2021
212 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D2755 18/05/2021 Derecho al trabajo Sec'etacri"j d‘;z::;’“”dad Quinta Visitaduria Concluido 31/08/2021
Caja de Prevision de la
213 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D2940 26/05/2021 Derecho a la seguridad social Policia Auxiliar de la Ciudad | Quinta Visitaduria Concluido 17/06/2021
de México (CAPREPA)

36




ESTADO:
VISITADURIA
DONDE SE EN
TURNO TRAMITE O
CONCLUIDO

FECHA DE HECHO VIOLATORIO

(DERECHO)

AUTORIDAD
RESPONSABLE

FECHA DE

EXPEDIENTE CONCLUSION

REGISTRO

] ) ) Sistema para el Desarrollo
214 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D2969 27/05/2021 Deregho a I_a seguridad juridica Derecho a la Integrgl de la Fanjll[a Quinta Visitaduria Concluido 23/08/2021
seguridad social de la Ciudad de México
(DIFCDMX)
215 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D3179 |  04/06/2021 Derecho a la salud Sistema de Transporte | ;v visitaduria Concluido 30/06/2021
Colectivo, Metro
Caja de Prevision de la
216 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D3427 16/06/2021 Derecho al trabajo Policia Auxiliar de la Ciudad | Quinta Visitaduria Concluido 29/10/2021
de México (CAPREPA)
217 | CDHCM/VI121/CUAUH/21/D3568 |  22/06/2021 Derecho a la seguridad social Sisggl"eacfisoﬁfn’ftfg”e Quinta Visitaduria Concluido 16/07/2021
218 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D4321 26/07/2021 Derecho a la seguridad juridica Secret‘gi"j d‘;z::e?””dad Quinta Visitaduria Concluido 31/08/2021
Caja de Prevision de la
219 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D4653 10/08/2021 Derecho al trabajo Policia Auxiliar de la Ciudad | Quinta Visitaduria Concluido 27/08/2021
de México (CAPREPA)
Caja de Prevision de la
220 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D5035 26/08/2021 Derecho a la seguridad social Policia Auxiliar de la Ciudad | Quinta Visitaduria Concluido 17/12/2021
de México (CAPREPA)
221 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D5413 08/09/2021 Derecho al trabajo Alcaldia Cuauhtémoc Quinta Visitaduria Concluido 31/03/2022
222 | CDHCM/VI121/CUAUH/21/D5673 |  21/09/2021 Derecho al trabajo Se“et%ri"jd‘;% :fg””dad Quinta Visitaduria | Concluido 31/01/2022
. ] Secretaria de Gobierno
223 | CDHCM/VI121/CUAUH/21/D5724 |  22/09/2021 Derecho a la integridad personal Derecho a la | dela Ciudad de México | o v visitaduria | Concluido 28/01/2022
integridad personal Secretaria de Seguridad
Ciudadana
Alcaldia Cuauhtémoc
224 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D6245 12/10/2021 Derecho a la seguridad juridica Derecho al trabajo Secretaria de Seguridad Quinta Visitaduria Concluido 17/12/2021
Ciudadana
225 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D6273 12/10/2021 Derecho al trabajo Alcaldia Cuauhtémoc Quinta Visitaduria Concluido 30/11/2021
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ESTADO:

VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD DONDE SE EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
226 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D7073 |  10/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretaria de Trabajoy | ¢ iyt visitaduria | Concluido 31/08/2022
Fomento al Empleo

227 | CDHCMIV/I121/CUAUH/21/D7204 16/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Se"ret%ri"j d‘lz ::g“”dad Quinta Visitaduria Tramite —
Caja de Prevision de la

228 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D7234 17/11/2021 Derecho al trabajo Policia Preventiva de la Quinta Visitaduria Concluido 11/02/2022

Ciudad de México
Derecho a la igualdad y no discriminacion Derecho al Secretaria de Gobierno de . - . .

229 | CDHCMIV/I121/CUAUH/21/D7277 18/11/2021 rabajo iod do Méxioo Quinta Visitaduria Concluido 11/02/2022
Red de Transporte de

230 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D7341 22/11/2021 Derecho a la seguridad social Derecho al trabajo Pasajeros de la Ciudad de | Quinta Visitaduria Concluido 28/03/2022

México (RTP)
231 | CDHCMIVM21/CUAUHI21/D7348 |  22/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Universidad Auténoma de | o i, visitaduria | Concluido 17/12/2021
la Ciudad de México

232 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D7390 |  23/11/2021 Derecho al trabajo Secretarta de Seguridad | quinta Visitaduria | Concluido 17/12/2021
Caja de Prevision de la

233 | CDHCM/V/121/CUAUH/21/D8263 30/12/2021 Derecho a la seguridad social Policia Auxiliar de la Ciudad | Quinta Visitaduria Concluido 31/01/2022
de México (CAPREPA)

234 | CDHCM/V/121/GAM/21/D2774 18/05/2021 Derecho a la seguridad juridica Secretagj d‘iz ::agu”dad Quinta Visitaduria Concluido 17/12/2021

Derecho a la igualdad y no discriminacién Derecho al . . - . .

235 | CDHCMIV/121/1ZTAC/21/D6260 12/10/2021 rabajo Alcaldia Iztacalco Quinta Visitaduria Tramite —

236 CDHCM/V/121/1IZTP/21/N5317 06/09/2021 Derecho al trabajo Alcaldia Iztapalapa Quinta Visitaduria Concluido 31/03/2022

237 | CDHCM/VI121/MC/21/D7120 12/11/2021 Derecho al trabajo Derecho de peticion Aloaldla Flagdalena Quinta Visitaduria | Concluido 30/06/2022
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ESTADO:

VISITADURIA
EXPEDIENTE FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD N EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
Derecho a la seguridad juridica Derecho a una vida . . - . . . .
238 CDHCM/V/121/MHGO/21/D3842 06/07/2021 libre de violencia Fiscalia General de Justicia | Quinta Visitaduria Concluido 31/01/2022
239 CDHCM/V/121/TLAL/21/D7168 16/11/2021 Derecho a la seguridad juridica Derecho al trabajo Secretaria de Salud Quinta Visitaduria Tramite —
240 CDHCM/V/121/VC/21/N6176 08/10/2021 Derecho al trabajo Secretaria de Salud Quinta Visitaduria Concluido 29/10/2021
: N Sistema de Transporte . - . -
241 CDHCM/V/122/BJ/21/D0182 14/01/2021 Derecho a la seguridad social Colectivo, Metro Quinta Visitaduria Tramite —
242 | CDHCMIV/122/COY/21/D0106 08/01/2021 | Derecho a la seguridad juridica Sistema de Transporte | g 5 visitaduria | Concluido 12/03/2021
Colectivo, Metro
243 CDHCM/V/122/COY/21/D1373 17/03/2021 Derecho al trabajo Alcaldia Coyoacan Quinta Visitaduria Concluido 23/08/2021
244 CDHCM/V/122/COY/21/D3731 30/06/2021 Derecho a la seguridad juridica Alcaldia Coyoacan Quinta Visitaduria Concluido 24/08/2021
245 | CDHCM/V/122/CUAUH/21/D1951 13/04/2021 Derecho a la seguridad juridica SeC'etaCri"j d‘;% f:a?“”dad Quinta Visitaduria Concluido 08/11/2021
246 | CDHCM/V/122/CUAUH/21/D3057 31/05/2021 Derecho al trabajo Secretaria de Salud Quinta Visitaduria Concluido 09/07/2021
Alcaldia Venustiano
Carranza Secretaria de
247 | CDHCM/V/122/CUAUH/21/D3858 06/07/2021 Derecho a la seguridad juridica Derecho al trabajo Gobierno de la Ciudad Quinta Visitaduria Concluido 29/10/2021
de México Secretaria de
Seguridad Ciudadana
248 | CDHCM/V/122/CUAUH/21/D5633 20/09/2021 Derecho a la seguridad juridica Alcaldia Cuauhtémoc Quinta Visitaduria Concluido 30/11/2021
249 | CDHCM/V/122/CUAUH/21/D5774 24/09/2021 Derecho al trabajo Fiscalia General de Justicia | Quinta Visitaduria Concluido 31/05/2022
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ESTADO:

ST FECHA DE HECHO VIOLATORIO AUTORIDAD VI'JS(;L';%U;'EA EN FECHA DE
REGISTRO (DERECHO) RESPONSABLE TURNO TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
250 | CDHCM/V/122/CUAUH/21/N6175 |  08/10/2021 Derecho al trabajo Secretaria de Seguridad | quinta Visitaduria | Concluido 31/03/2022
251 CDHCM/V/122/IZTP/21/D6296 13/10/2021 Derecho al trabajo Alcaldia Iztapalapa Quinta Visitaduria Concluido 29/04/2022
252 | CDHCM/V/122/TLAH/21/D3171 04/06/2021 Derecho al trabajo SIN CLASIFICACION Quinta Visitaduria Concluido 16/07/2021
253 CDHCM/V/122/VC/21/D1268 12/03/2021 Derecho al trabajo Secret%ri‘j d‘;z:r?””dad Quinta Visitaduria Concluido 30/04/2021
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 1,286,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
*Quejas presentadas por personas con discapacidad 288
**Quejas presentadas en materia de discapacidad 255
*Orientaciones y asesorias brindadas a personas con 1,174
discapacidad
Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad 1,031

Nota*: Las clasificaciones denominadas “Quejas presentadas por personas con discapacidad” y “Orientaciones y asesorias brindadas
a personas con discapacidad” se refieren a las personas peticionarias y/o agraviadas pertenecientes al grupo de atencién prioritaria
de discapacidad y cada queja o servicio pueden estar vinculados a una o mas personas peticionarias y/o agraviadas con discapacidad.

Nota**: La clasificacion denominada “Quejas presentadas en materia de discapacidad” se refiere al total de quejas presentadas en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, en materia de discapacidad y puede presentar una pequefa variacién, debido al
inicio y cierre de afio y los momentos relacionados con las etapas procesales de solicitud inicial, registro de peticién, indagacién
preliminar, investigacion o determinacion.

Los 10 derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el
2021 fueron:

Derecho a la seguridad juridica Derecho a la salud

. _ Derecho al debido proceso: Victima
Derecho a la integridad personal del delito (persona ofendida)

Derecho a la libertad y seguridad

Derecho al trabajo personales
Derecho al debido proceso: Persona Derecho al debido proceso
Imputada

Derecho a la igualdad y no Derecho a la movilidad

discriminacion
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Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se emitieron dos Recomendaciones
(una con version resumida en lenguaje sencillo) sobre violaciones a los
derechos de las Personas con Discapacidad, las cuales se enlistan en la

siguiente pagina:

. FECHA DE .
RECOMENDACION EMISION DESCRIPCION
Falta de ajustes procedimentales
: y enfoque diferenciado para el
04/2021 14 de septiembre acceso a la justicia de personas
con discapacidad.
04/2021 Falta de ajustes procedimentales

Version resumida en 14 de septiembre

lenguaje sencillo

y enfoque diferenciado para el
acceso a la justicia de personas
con discapacidad.

09/2021 17 de noviembre

Sobre violaciones al derecho
humano al mas alto nivel de
salud.

Ligas de consulta:

https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021/

https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021-version-resumida-en-len

guaje-sencillo/

https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021/

B. PROMOCION

La ADPCD efectu6 tres eventos para la capacitacion, promocion, estudio
y divulgacion en materia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta en las

siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 1
Cursos 2
TOTAL 3
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https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021/
https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021-version-resumida-en-lenguaje-sencillo/
https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021-version-resumida-en-lenguaje-sencillo/
https://cdhcm.org.mx/2021/09/recomendacion-04-2021/

NOMBRE DEL EVENTO

Curso: Movilidad y Derechos Humanos de las Personas
con Discapacidad (Plataforma AprenDH Remoto)

Curso: Derechos humanos y no discriminacion en el
ambito laboral de las personas con discapacidad
psicosocial (Plataforma AprenDH Remoto)

Platica sobre derechos de las personas con discapacidad
al Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario

La ADPCD participdé en ocho eventos externos relacionados con la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las
personas con discapacidad, durante el 2021. La informacion se presenta en las
siguientes tablas.

NOMBRE DEL EVENTO EXTERNO

Conversatorio: La importancia del uso de las redes sociales para la comunicacion de
las personas con discapacidad (Instituto de las Personas con Discapacidad de la
Ciudad de México)

Panel: La plena integraciéon de las personas con discapacidad como una cuestion de
derechos y el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos politico-electorales
(Tribunal Electoral de la Ciudad de México)

Ponencia: Discapacidad intelectual y psicosocial en el XVI (Diplomado sobre el
derecho a la no discriminacién)

Mesa: Atencion de la salud sexual y reproductiva de las personas con discapacidad
(Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México)

Mesa de trabajo: Elaboracién del Protocolo para la adopcion de medidas tendientes a
garantizar el derecho al voto de las personas con discapacidad
(Instituto Nacional Electoral)

Acompafiamiento: Octava Marcha por los Derechos de las Personas con Discapacidad

Programa de radio Conexidn Alzheimer (Centro Mexicano Alzheimer, A. C.)

Tercer Encuentro Las familias frente al reconocimiento de la capacidad juridica de las
personas con discapacidad intelectual (CONFE, A. C.)
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Servicio de interpretacion en Lengua
de Senas Mexicana (LSM)

La CDHCM cuenta con el servicio de interpretacion en LSM, para garantizar el
derecho a la accesibilidad de las personas sordas en cuanto a la informacion
y comunicaciones institucionales. En 2021, se atendieron un total de 136
servicios de interpretacion en diversos eventos y atenciones.

Vinculacion con organismos y
mecanismos internacionales

Desde la ADPCD, Se elaboraron dos documentos de insumo para organismos

internacionales de derechos huma

ORGANISMO
INTERNACIONAL

nos, en materia de discapacidad.

DOCUMENTO FECHA

Comité sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad

Debate general sobre el derecho

de las personas con discapacidad 14 de marzo

al trabajo y al empleo

Relator especial de las
Naciones Unidas sobre los
Derechos de las Personas con
Discapacidad

Derechos de las personas con
. . L : 11 de
discapacidad e inteligencia .
e noviembre
artificial

C. SUPERVISION

Durante el periodo, se llevaron a cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE
ACTIVIDAD CANTIDAD
Publicacion 1
Reporte 1
Monitoreos 2
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Publicacion: Reforma constitucional en derechos humanos. 10 afos
Aproximaciones desde el sistema no jurisdiccional de derechos humanos.

Liga de consulta: https://bit.ly/3ziAU7c

Reporte nacional de resultados de la consulta #CaminitodelaEscuela

Liga de consulta: https://cdhcm.org.mx/consulta-caminito-de-la-escuela/

Monitoreos

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

Liga de consulta: https://bit.ly/3W7H43s

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacién y
Comunicacion incluidas las TIC.

a. Moderacion de la Mesa sobre accesibilidad en el ambito del
entorno fisico.

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=4ta3xdz4_ SE

b. Moderacion de la Mesa sobre accesibilidad en el ambito del
transporte.

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=t1pyx_-EX64

c. Moderacién de la Mesa sobre accesibilidad en el ambito de la
informacion y comunicacion incluidas las TIC.

Liga de consulta: https://www.facebook.com/125269014208515/
vide0s/992515698230616
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
Personas con Discapacidad, la ADPCD refiere el siguiente titulo, el cual en
2021 tuvo 34 descargas en formato PDF.

* Derechos de las personas con discapacidad. Grupo de atencion
prioritaria.

Liga de consulta: https://piensadh.cdhdf.org.mx/index.php/folletos-2021/
derechos-de-las-personas-con-discapacidad-grupo-de-atencion-prioritaria

La ADPCD publicé diversos boletines, infografias, revistas especializadas,
entre otros documentos de promocion de los derechos de las Personas con
Discapacidad. A continuacion, se mencionan los siguientes:

Infografia sobre el Dia mundial del Braille

Liga de consulta: https://www.facebook.com/CDHCMX/
photos/511567048511775

* Infografia sobre el Dia internacional del sindrome de Down

Liga de consulta: https://www.facebook.com/CDHCMX/
photos/5463498257001638

* Comunicado sobre la adopcion de la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad

Liga de consulta: https://bit.ly/3CSYTdZ

* Video del Dia internacional del perro guia

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=ihs9qgXRG6sE

* Infografia sobre Dia Mundial del Alzheimer / la familia y el Alzheimer
Liga de consulta: https://bit.ly/3F2m6x9

* Infografia sobre Dia Mundial del Alzheimer/ La sociedad y el
Alzheimer

Liga de consulta: https://www.facebook.com/CDHCMX/
photos/6395631107121677

* Infografia sobre Dia Mundial del Alzheimer/ La persona y el
Alzheimer

Liga de consulta: https://www.facebook.com/CDHCMX/
photos/6400942079923913
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* Ciudad Defensora, Revista de Derechos Humanos. Salud mental
y derechos humanos en el contexto de la pandemia por COVID-19

Liga de consulta: https://bit.ly/3VKuuam

E. FOTOGRAFIAS

Ciudad de México, 3 de diciembre de 2021,
personal de la CDHCM brinda acompafiamiento a
un contingente de personas usuarias de silla de
ruedas en la Octava Marcha por los Derechos de
las Personas con Discapacidad.

Ciudad de México, 2021, Karla Elena Mendoza
Guzman, persona intérprete de Lengua de Sefias
Mexicana de la CDHCM, realizando un servicio de
interpretacion en un evento publico.
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https://bit.ly/3VKuuam

F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE LA AGENDA SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, ADPCD

CONCLUSIONES

Con la finalidad de fortalecer las acciones en materia de derechos de las
personas con discapacidad al interior de la CDHCM, se identific lo siguiente:

PRIMERA. Al interior de la CDHCM se trabaja de forma coordinada entre las
diferentes areas. Uno de los trabajos que se realizan es la transversalizacion del
enfoque de derechos de personas con discapacidad en todos los servicios que
se brindan. A través de distintas estrategias de fortalecimiento, se incluye este
enfoque en las areas de defensa y promocion en temas como la elaboracion
de guias y protocolos para la atencion a personas peticionarias, publicacién
de recomendaciones en la materia en lenguaje sencillo, atencién en Lengua
de Sefas Mexicana a personas sordas y capacitacion para las personas
servidoras publicas que laboran en la CDHCM.

SEGUNDA. La CDHCM trabaja desde un enfoque interseccional, por lo que la
ADPCD se coordina con otras agendas y temas para la inclusion de este grupo
y enfoque en los trabajos de promocién de los derechos de otros grupos de
atencion prioritaria.

TERCERA. La CDHCM cuenta con diversas medidas de accesibilidad en
sus instalaciones y para el acceso a la informacién y las comunicaciones, se
fortalece la elaboracién de materiales en lenguaje sencillo e interpretacién en
Lengua de Sefias Mexicana en eventos y videos en la pagina institucional,
entre otras. Asimismo, las instalaciones se evaluan de forma periédica para
identificar areas de oportunidad y fortalecer los accesos y movilidad para la
ciudadania y las personas servidoras publicas que laboran en este organismo
publico autébnomo.

CUARTA. Durante la pandemia por COVID-19, la CDHCM ha mantenido
la atencion ciudadana presencial en su sede de forma permanente, y se
implementaron estrategias para mantener la vinculacién y trabajos coordinados
con las personas con discapacidad, sus familias, las organizaciones de la
sociedad civil e instituciones académicas durante la emergencia sanitaria.
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PROPUESTAS

La CDHCM realiza acciones para la promocién, defensa y supervision de los
derechos de las personas con discapacidad. Con la finalidad de fortalecerlas,
se generaron las siguientes propuestas:

PRIMERA. Fortalecer el papel institucional de la CDHCM en materia de
proteccion de los derechos humanos de las personas con discapacidad, a
partir de la instrumentacion de los mecanismos que derivan de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México, realizando un trabajo integral, centrado en las
victimas, vanguardista, profesional e independiente, que asegure la confianza
y cercania de quienes requieran de ella.

SEGUNDA. Reforzar la vinculaciéon con las personas con discapacidad, sus
familias, las organizaciones de la sociedad civil e instituciones académicas,
a través de estrategias y medios accesibles presenciales y a distancia,
que permitan mantener los trabajos coordinados y generar acciones de
promocion conjuntas.

TERCERA. Dar continuidad al impulso de las estrategias de consulta con
las personas con discapacidad en interseccion con otros grupos de atencion
prioritaria, en apego al articulo 4°, numeral 3 de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, con la finalidad de considerar la
opinién y experiencias de las personas con discapacidad en las acciones que
realiza la CDHCM en la materia.

CUARTA. Fortalecer la vinculacion con las organizaciones de la sociedad civil
y las instituciones académicas, a través de reuniones y generacion de rutas de
trabajo conjuntas en materia de derechos de personas con discapacidad.

QUINTA. Continuar con las acciones de supervision de las armonizaciones
de la legislacién local en materia de derechos de personas con discapacidad
con la Constitucion Politica de la Ciudad de México. Asimismo, promover la
transversalizacion del enfoque de derechos de personas con discapacidad en
la legislacion y politicas publicas de distintos temas y ambitos.
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@ DERECHOS A=MIMEM
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|

Comision de Derechos Humanos
del Estado de México

MECANISMO INDEPENDIENTE
DE MONITOREO DEL
ESTADO DE MEXICO (MIMEM)



Con base en el articulo 4° de la CDPCD, se establece la obligacién del Estado
Mexicano de adoptar todas las medidas que sean pertinentes para hacer
efectivos los Derechos de las Personas con Discapacidad, por ello el 17 de
junio de 2016, esta Casa de la Dignidad y de las Libertades (CODHEM),
signé un Convenio General de Colaboracion entre la CNDH y los OPDH de
las treinta y dos entidades federativas, con el propdsito de instrumentar el
MIMN de la CDPCD.

Con ello, se busca que las personas con alguna discapacidad cuenten con
mecanismos que vigilen eficazmente; y asi propiciar una mayor toma de conciencia
y adopcién de medidas que generen lugares y contextos inclusivos. EI MIMEM
se instald el 22 de noviembre de 2016 y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 33, numeral 2 de la CDPCD, en fecha 12 de enero del afio 2017, mediante
el acuerdo 01/2017-05, dicha Comision, cred el Departamento de Atencion a las
Personas con Discapacidad, el cual tiene como objetivo “Salvaguardar el libre
ejercicio de los derechos humanos de las Personas con Discapacidad mediante
acciones de proteccion, promocioén y supervision”. Posteriormente, mediante el
acuerdo numero 05/2017 de fecha 12 de junio de 2017, se integré el Comité
Técnico de Consulta del Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado
de México, con organizaciones de la sociedad civil, de y para Personas con
Discapacidad, asi como expertos en discapacidad y Derechos Humanos.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MIMEM son:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MIMEM

P. en Admon. de PYME Juan
Juarez Cisneros

Presidente del Comité Técnico de Consulta del

MIMEM

Licda. Ana Karen Vargas
Esquivel

Secretaria Ejecutiva del MIMEM

Mtra. Mitzi Rebeca Coldn
Corona

Experta en Derechos Humanos

Mtro. Arturo Martinez Cosme

Experto en Discapacidad

Es importante mencionar que el MIMEM y su Comité Técnico de Consulta
sesionan juntos. En el 2021 el MIMEM sesion6 de manera ordinaria en

SEIS ocasiones:

26 de febrero de 2021

26 de abril de 2021

9 de Julio de 2021

10 de septiembre de
2021

16 de noviembre de
2021

16 de diciembre de
2021
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Las personas integrantes del Comité Técnico de Consulta del MIMEM son las

siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

C. Alejandra Reyes Romero

Confederacion Mexicana de Organizaciones
a favor de las Personas con Discapacidad

C. Juan Juarez Cisneros

Huellas continuas, A. C.

Mtro. Arturo Martinez Cosme

Experto en Discapacidad

Mtra. Mitzi Rebeca Colon Corona

Experta en Derechos Humanos

C. Virginia Lopez Baeza

Rehabilitacion Infantil Equinoterapéutica,
I.A.P.

C. Juan Medina Sandoval

Rodando con el corazon, I. A. P.

C. Victor Hugo Jiménez Medrano

Vemos con el Corazon, |. A. P.

C. Tomas Pichardo Esquivel

Temple de Angel, A. C.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el en el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021 fueron 15.

EXPEDIENTE

FECHA DE

REGISTRO

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

VISITADURIA

Persona con discapacidad, asegurada

Derecho al trato

No tratarse de

por dos elementos municipales, me diferenciado y violaciones
CODHEM/EM/TEC/27/2021 10-feb-2021 presentaron con el oficial calificador preferente H. Ayuntamiento Concluida a derechos Visitaduria
nunca me dijeron por qué, me metieron de Teotihuacan humanos Sede Tecamac
a las galeras, se me negd todo apoyo y Derecho a la
por una Regidora fue que logre salir. seguridad publica 27-ago-2021
Soy una persona de la tercera edad, y
presento discapacidad motriz. Un
vecino obstaculiza mi acceso de Haberse
entrada y salida tanto peatonal y Derecho a solucionado la Visitaduria
vehicular de mi casa, no deja espacio obtener servicios H. Ayuntamiento . queja durante el
CODHEM/NEZA/257/2021 23-abr-2021 para poder transitar, se bufa de uno. publicos basicos de Nezahualcdyotl Concluida tramite respectivo General S’ede
<. ”. N Nezahualcoyotl
Solicito de su apoyo y comprension: 1. de calidad .
el permiso para la colocacion de 3 01-dic-2021
plumas de control de estacionamiento y
2. que pase algun oficial.
Soy una persona con discapacidad
tengo la tarjeta para el bienestar en el
programa de las personas con Incompetencia de
discapacidad; sin embargo, no he Derecho a s taria d la Comision para Visitaduri
- e L S ecretaria de isitaduria
CODHEM/TOL/TEJ/78/2021 09-jun-2021 podido recibir apoyo economico alguno, obtener servicios Desarrollo Social Concluida conocer de os Adjunta
porque se encuentra a nombre de otra publicos basicos hechos e
_ o - (SEDESOL) Tejupilco
persona, debo acudir a las oficinas de la de calidad .
Secretaria, pero se encuentran en un 14-jun-2021

segundo piso sin poder acceder, ya que
son escalones.
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EXPEDIENTE

FECHA DE
REGISTRO

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

VISITADURIA

CODHEM/EM/TEC/132/2021

18-jun-2021

En el mes de Agosto del afio 2005 una
mujer ingresé a laborar para el
Ayuntamiento al estar realizando sus
labores asignadas en compafia de su
superior sufrio un accidente, recibié
atenciéon médica en urgencias de
especialidades de Ecatepec donde le
realizaron una radiografia,
mencionando la doctora que no
presentaba ninguna lesion de urgencia,
dando medicamento y canalizando a la
clinica familiar en donde durante ocho
meses solo le dieron desinflamatorios,
su estado de salud empeora y en el
mes de diciembre personal de salud la
canaliz6 a medicina del trabajo donde la
enviaron con el ortopedista y neurélogo
y el ortopedista solo menciona que
debia ir a neurologia donde fue
atendida en el mes de marzo de 2020,
sin embargo debido a la pandemia no le
agendaron nueva cita, quedando
incompleto su tramite por riesgo de
trabajo, asi mismo menciona que la dan
de baja por no apoyar la campafia de la
actual candidata para presidenta
municipal del municipio de Tecamac.

Derecho a las
prestaciones
adecuadas de
seguridad social

H. Ayuntamiento
de Tecamac

Concluida

No tratarse de
violaciones
a derechos

humanos

15-jun-2022

Visitaduria
Sede Tecamac

CODHEM/AE/CD/45/2021

22-jun-2021

Me presente en el centro de servicios
administrativos de ciudad
Nezahualcéyotl Estado de México, con
la finalidad de tramitar la renovacién de
mis placas de circulacién vehicular con
la especificacion de ser para personas
con discapacidad neuro-musculo
esquelética, cabe mencionar al llegar al
lugar, en todo momento me senti
discriminado ya que no permitieron que
una persona me asistiera de ninguna
manera, ademas de hacerme esperar a
pesar de contar con la cita, la cual fue
programada previamente.

Derecho a no ser
discriminado

Derecho al trato
diferenciado y
preferente

Secretaria de
Finanzas del
Estado de México

Concluida

No tratarse de
violaciones
a derechos

humanos

20-12-2021

Visitaduria
Adjunta de
Discriminacion
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FECHA DE

DESCRIPCION DEL ACTO

HECHO

AUTORIDAD

ESTADO EN

MOTIVO Y FECHA

EARERIENIE REGISTRO VIOLATORIO VIOLATORIO RESPONSABLE IIIEIO DE CONCLUSION RLEARIR I
CONCLUIDO
El esta internado en el hospital para
enfermos cronicos Gustavo Baz Prada
desafortunadamente su taxi se quedd
sin frenos y en el trayecto atropello a 4
personas entre ellas iban 2 nifos, el
juez le dictd sentencia y sera remitido al ) No tratarse de
reclusorio, hubo muchas anomalias por Derecho a Delfgitslgjrtig i’eu:)alica ;'3':2222: Visitaduria
CODHEM/NEZA/439/2021 08-jul-2021 la sentencia, sera trasladado al una defensa del Estado de Concluida humanos Genel:al Sede
reclusorio molino de las flores, Estado adecuada México Tecamaca
de México, lugar donde no tienen las 28-sep-2021
herramientas para brindarle la atencién
médica que requiere, indicé que la
licenciada de oficio que le fue asignada
Unicamente le indicé que pagara, sin
brindarle alguna otra opcion.
Incompetencia de
TEJ/114/2021 -ago-2021 con la pensién para el .blenestar de las publicos basicos Desarrollo Social Concluida hechos A(_jjur_na
personas con discapacidad. de calidad (SEDESOL) Tejupilco
03-sep-2021
Mi hermana padece de retraso mental
moderado y se encuentra asegurado
por parte del Instituto Mexicano del
Seguro Social de Salud me dice que los Derecho a recibir Incompetencia de
documentos fueron extraviados los medicamentos la comision para
dejandole nuevamente copia de todo tratamientos Instituto Mexicano . conocer de los Visitaduria
CODHEM/EM/TEC/209/2021 13-sep-2021 ofiJcio con el que inicia el tfémite y me cgrrespondientes del Seguro Social Congluida hechos Sede Tecamac
dijo que se comunicaria conmigo sin asu
obtener respuesta solicité se padecimiento 26-sep-2021
investiguen los hechos motivo de queja,
cada vez que mi hermana requiere de
atencion médica urgente.
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EXPEDIENTE

FECHA DE

REGISTRO

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

VISITADURIA

El auxiliar del area de coordinacion de
giras y eventos especiales del h.

Derecho a no ser
sometido a acoso

ayuntamiento, a realizado malos tratos laboral H. Avuntamient Visitaduria
CODHEM/AE/CD/108/2021 07-0ct-2021 y actos de discriminacién en contra de abora o 36‘2’;3(;':?;‘00 En tramite Adjunta de

mi  hermano quien tiene una Derecho a no ser 4 Discriminacion

discapacidad auditiva y de lenguaje, no discriminado

lo incluye en las areas de trabajo.

Soy una persona con discapacidad, Derecho a no ser

debido a las secuelas de poliomielitis, discriminado Visitaduria
CODHEM/AE/CD/112/2021 22-0ct-2021 no soy la ‘unica persona con H. Ayuntamiento En tramite A:jjunta de

discapacidad que despidieron Derecho ala de Tecamac Discriminacion

injustificadamente, soy una persona igualdad de

discriminada laboralmente. oportunidades

Una persona de 44 afios edad con

discapacidad fisica e intelectual. tiene la .

calidad de victima. hasta el momento la Derecho a la Fiscalia General Imprc|>aceqdueerjla<:|a de Visitaduria
CODHEM/TLAL/648/2021 12-nov-2021 Fiscalia general de justicia del estado debida diligencia de Justicia dgl Concluida General Sede

de México ha omitido enviar los Estado de Meéxico 01-dic-2021 Tlalnepantla

documentos requeridos por la fiscalia

de la Ciudad de México.

Servidores publicos de la Secretaria de Derecho a no ser

educacion del Estado de México, realizo discriminado Secretaria de Visitaduria
CODHEM/AE/CD/117/2021 | 30-nov-2021 | Cconductas discriminatorias hacia su | peroon, 5 recibir Educacion del En tramite Adjunta de

me”°7 hija por parte .de su f"."“."s”a' educacioén en Estado de México Discriminacion

atendiendo a que tiene déficit de igualdad de trato

atencion e hiperactividad. y de condiciones

Atendiendo a su condiciéon de salud

estd siendo hostigada laboralmente y Derecho a no ser

discriminada por la jefa de la unidad de discriminado Secretaria de Visitaduria
CODHEM/AE/CD/118/2021 02-dic-2021 analisis criminal de la secretaria de Seguridad del En tramite Adjunta de

seguridad del Estado de México, razén
por la que solicita la intervencién de
este 6rgano protector de los derechos
humanos.

Derecho a no ser
sometido a acoso
laboral

Estado de México

Discriminacion
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EXPEDIENTE

FECHA DE
REGISTRO

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

VISITADURIA

CODHEM/AE/CD/119/2021

06-dic-2021

“Tuve un accidente de trabajo, mientras
me desempefiaba como elemento de
seguridad publica, de CUSAEM, en
dicho accidente perdi el pulgar de la
mano derecha y a partir de ese
momento mi capacidad cognitiva ha ido
disminuyendo, derivado de esto, mis
superiores jerarquicos sin justificacion,
cambian mis servicios, dandome de
baja y reingresandome, de forma
periddica con la finalidad de evitar que
genere antigliedad y asi evadir el pago
de mis prestaciones laborales, asi como
mi derecho a recibir atencion médica”

Derecho a no ser
discriminado

Derecho a no ser
sometido a acoso
laboral

Secretaria de
Seguridad del
Estado De México

Concluida

Improcedencia de
la queja

06-feb-2022

Visitaduria
Adjunta de
Discriminacion

CODHEM/AE/CD/120/2021

14-dic-2021

Fue incorporada al ayuntamiento de
Ixtapan de la sal en el afio 2019 en el
area balneario y spa como
masoterapeuta, recibia muchos
agravios y discriminacion hacia mi
persona de la compafiera, di parte a
contraloria municipal de lo sucedido, asi
como al instituto mexiquense para lo
proteccion y desarrollo de personas con
discapacidad. soy usuaria de perro de
asistencia aun asi ella sabiendo los
derechos de un perro guia ha luchado
porque mi perra esta encerrada en una
bodega y no quiere que me desplace
con ella en las instalaciones del spa
mencionando que abuso de mi
discapacidad, que no se dar masajes.
que yo me hago tonta y si veo las
agresiones han crecido de verbal a
fisicamente llegando a empujones,
manoteos, rompiendo una cadena,
gritindome un botén de mi blusa, me
hace dano fisicamente,
psicolégicamente.

Derecho a no ser
discriminado

Derecho a no ser
sometido a acoso
laboral

H. Ayuntamiento
de Ixtapan de
la Sal

Concluida

Haberse
solucionado la
queja durante el
tramite respectivo

27-jun-2022

Visitaduria
Adjunta de
Discriminacion
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el periodo del 1° de
enero al 31 de diciembre del 2021 fueron 60, clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas con 10
discapacidad

Quejas presentadas en materia de 5
discapacidad

Orientaciones y asesorias brindadas a 45
personas con discapacidad

Orientaciones y asesorias en materia de _
discapacidad

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021
fueron:

Derecho a no ser discriminado Derecho a no ser sometido a acoso laboral

Derecho a obtener servicios publicos basicos de

Derecho al trato diferenciado y
calidad

preferente

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.
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B. PROMOCION

El MIMEM efectu6 150 eventos para la capacitacion, promocion, estudio
y divulgacién en materia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta en las tablas

siguientes:

TIPO DE
ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 146
Conversatorios 3
Mesa de trabajo 1
TOTAL 150

NOMBRE DEL EVENTO

Ejercicios para la ansiedad por coronavirus

Atencion a la fatiga pandémica

Etapas de la resiliencia

Prevencion del Suicidio

Acceso a la justicia de las mujeres con discapacidad

Derechos humanos de las personas con discapacidad

Familia y discapacidad

Manejo de emociones en tiempo de emergencia sanitaria

Atencion a la discapacidad en situaciones de emergencia
sanitaria

Apoyos psicologicos para familias durante la emergencia
sanitaria

Derechos Humanos y discapacidad
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NOMBRE DEL EVENTO

Obligaciones convencionales sobre la atencion a la salud
de las personas con discapacidad en emergencia
sanitaria

Habitos y rutinas post-COVID-19

Discapacidad psicosocial

Equilibrio ocupacional por el confinamiento

Educacion especial: la inclusion de las personas con
discapacidad en el sistema educativo regular

Trato digno y adecuado de las personas con discapacidad

La accesibilidad como derecho humano de las personas
con discapacidad

La inclusion en el ambito familiar y laboral de las
personas con discapacidad

Mujeres y discapacidad

La discapacidad y el cumplimiento de los objetivos de
desarrollo social (ODS)

Diversidad funcional

Nifas, nifios y adolescentes con discapacidad en
acogimiento residencial

Qué es y qué hace el MIMEM

Salud mental

Proyecto de vida como un derecho humano de las
personas con discapacidad

Discapacidad e inclusion

Sexualidad en personas con discapacidad

Violencia de género hacia las mujeres con discapacidad
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NOMBRE DEL EVENTO

Ajustes razonables

Trastornos especificos del aprendizaje

El derecho al trabajo de las personas con discapacidad

Trastorno de la salud mental ante el aislamiento social

Cabe resaltar, que mediante el sitio web de YouTube, bajo el canal de
CODHEM, se encuentran disponibles los videos de los temas impartidos por
las y los integrantes del MIMEM, mismos que se enuncian a continuacion:

VISITAS EN EL CANAL
NOMBRE DEL EVENTO DE LA CODHEM DE
YOUTUBE
La importancia de los programas de empoderamiento 147
para las personas con discapacidad
Como hacer una descripcion grafica para las personas
) . : 403
con discapacidad visual
Vida independiente de las personas con discapacidad,
. 607
Modelo Japoén
Conversatorio: Mujeres, discapacidad y derechos 118
humanos
Equino terapia, una terapia integral 501
El juicio de interdiccion 190
Educacion para la vida 61
Estrategias de auto empleo para personas con 69
discapacidad visual
Inclusién sociocultural de las nifias, nifios y 67
adolescentes
Juventud y discapacidad 89
Sindrome de Tourette 229
Trastorno del Espectro Autista 59
Paralisis cerebral 39
Dislexia 39
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VISITAS EN EL CANAL

NOMBRE DEL EVENTO DE LA CODHEM DE
YOUTUBE
Salud Mental 32
Conversatorio: Observar a través de nuestros sentidos 25
Discapacidad Auditiva y LSM 64

Mesa de trabajo: Dia Internacional de las Personas con

Discapacidad 40
Conversatorio: Violencia de género 54
TOTAL 2,833

C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE
ACTIVIDAD

Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad,
disponible en la liga siguiente:

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe
_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacién y
Comunicacion incluidas las TIC.

* Mesas de consulta regional sobre accesibilidad en el ambito del
entorno fisico.

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=4ta3xdz4_ SE
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* Mesas de consulta regional sobre accesibilidad en el ambito del

transporte.

Liga de consulta: https://youtu.be/t1pyx_-EX64

* Mesas de consulta regional sobre accesibilidad en el ambito de la
informacion y comunicacion. (mesa V)

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=3zjnhIMgo_Q

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusiéon en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 se repartieron 2,500 materiales, que

se describen en la siguiente tabla:

. MATERIAL MATERIAL
TITULO CANTIDAD
IMPRESO DIGITAL (LIGA)
Derechos de las
personas con Diptico https://bit.ly/3SrGtqn 2,500

discapacidad

PLATAFORMA SPOTIFY ESPACIO DE LA CODHEM

Mis suefios son mas grandes que la discapacidad: Axel Sierra, liga de consulta:

https://spoti.fi/l3sAATYc
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https://youtu.be/t1pyx_-EX64
https://www.youtube.com/watch?v=3zjnhlMqo_Q

E. FOTOGRAFIAS

—— mll.,.rlll Q .-
Artro Martin

Maru Gu ﬂ Torves

llustracion 1. Evelyn Grisel Vilchis Palma. Diana llustracion 2. Ma. Guadalupe Torres Gallegos.
Guadarrama, Janet Contreras Gallardo, Diana Invitada de Huellas Continuas. Plataforma Zoom.
Guadarrama Rodriguez, Cristian Castro Rodriguez. 24 de febrero de 2021. Vida independiente, Modelo
Invitadas del Experto en Discapacidad Arturo Japén.

Martinez Cosme. 10 de febrero de 2020. Terapia
Ocupacional de las Personas con Discapacidad
Post-COVID-19.

INCLUSION

llustracion 3. Rehabilitacion Infantil
Equinoterapéutica 1.A.P., Huellas continuas A.C. y
Rehabilitacién Infantil Equinoterapéutica. Plataforma
de Zoom. 03 de diciembre de 2021. Mesa de trabajo.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE LA AGENDA SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CONCLUSION

UNICA. Como resultado del analisis de los derechos presuntamente vulnerados
registrados en el sistema integral de quejas de la CODHEM, se encontraron los
siguientes: derecho a no ser discriminado, derecho a no ser sometido a acoso
laboral, derecho al trato preferente y diferenciado y el derecho a obtener servicios
publicos basicos de calidad, por lo que se estima necesario fortalecer el trabajo en
materia de prevencion de violaciones a los mismos, a través de capacitaciones en
la toma de conciencia de los derechos de las personas con discapacidad.

PROPUESTA

UNICA. Fortalecer las actividades de capacitacion sobre los derechos humanos
de las personas con discapacidad dirigidas a los sectores publico, privado, social,
académico, entre otros, con el propdsito de fomentar la toma de conciencia, asi
como el reconocimiento y respeto de los derechos de este colectivo y asi puedan
vivir en igualdad de oportunidades que cualquier persona.
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El MMEIDPCD fue creado mediante acuerdo con fecha nueve de febrero de 2021
dictado por el entonces Presidente del Organismo Lic. Alejandro Habib Nicolas, en
cumplimiento al reconocimiento de los Derechos Humanos de las personas con
discapacidad contemplados en la CDPCD, ratificado por el Estado Mexicano.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MMEIDPCD de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo durante 2021 fueron:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MMEIDPCD

Lic. Javier Ramiro Lara Salinas

Presidente Interino de la CDHEH

C. Linda Dalia Zamudio Garcia

Coordinadora del MMEIDPCD

En el 2021 el MMEIDPCD sesion6 en dos ocasiones:

29 de marzo de 2021

15 de abril de 2021
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Los integrantes del Comité Técnico Transdisciplinar del MMEIDPCD son los

siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL/ACADEMICA/
INSTITUCION

Dra. Maria de Lourdes Sanchez
Hinojosa

Presidenta de Craniosinostosis de México,
A.C.

C. Janett Rangel Sanchez

Asociacion Integral de Asistencia a los
Transtornos del Espectro autista, A.C.
(ATREA)

C. Moisés Pelcastre Hernandez

Deportista con discapacidad motriz y
Presidente de la Asociacion Civil Rueda
Conmigo, A.C.

C. Rubicel Hernandez Garcia

Corredor con discapacidad visual

Dra. Maria Elena Pérez Maldonado

Especialista en temas de reclusién y
discapacidad

Dr. Edgar Manuel Castillo Flores

Doctor en Sociologia y Antropologia y
Maestro en Desarrollo local

Dra. Enid Adriana Carrillo Moedano

Especialista en Urbanismo

Licda. Nadia Quijano Cornejo

Especialista en educacion y discapacidad

69




A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el ano 2021 fueron 18:

EXPEDIENTE

VG-0100-21

FECHA DE

REGISTRO

21-02-02

HECHO
VIOLATORIO

Derecho a no ser
discriminado

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

Una persona que tiene discapacidad
intelectual limitrofe permanente acudié a
un centro comercial a comprar cosas
personales y al momento de la salida
tres personas de seguridad lo detuvieron
y le pidieron que les ensefara sus cosas
y las sacara, debido a su discapacidad y
su aspecto fisico.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Particulares

ESTADO

En tramite

VISITADURIA A

DONDE SE TURNO

Visitaduria Juridica
Metropolitana

FECHA
ARCHIVO

VG-0113-21

21-02-04

Derecho a no ser
discriminado

Refirié que el encargado de un centro
comercial realizé sobre su persona
actos de discriminacion, debido a que
siempre que lo ve, le hace comentarios
que trasgreden su dignidad como
persona y le impide la compra de
productos.

Particulares

Concluido
(Desistimiento)

2021-06-02
10:48:28

VE-0020-21

2021-02-08

Derecho a no ser
sometido a violencia
institucional

La quejosa manifesté que acudié al
Centro de Salud, perteneciente a
Tepehuacan de Guerrero, Hidalgo, en
donde radica con su hermana, quien
tiene discapacidad mental y solicité al
doctor una hoja de referencia para que
su familiar recibiera atencién
especializada en el Centro de Salud
de Tepehuacan de Guerrero; sin
embargo, dicho funcionario le negé de
forma injustificada la entrega del
documento.

Secretaria de Salud

Concluido (No
Ratificada)

2021-05-03
15:57:15
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EXPEDIENTE FECHA DE HECHO DESCRIPCION DEL ACTO AUTORIDAD ESTADO VISITADURIA A FECHA
REGISTRO VIOLATORIO VIOLATORIO RESPONSABLE DONDE SE TURNO ARCHIVO
Una persona con discapacidad
Derecho a recibir manifesté el incumplimiento en brindar
los medicamentos el apoyo por parte del programa de . .
VG-0191-21 2021-02-19 y tratamientos ayuda “Pensién para el Bienestar de Ai:':lﬂtgorzz;ggggzlgue (Inc?)ﬁgleliledr?cia) 2(1)51‘;(1)2'24
corresponqieptes a las Personas con Discapacidad” que o
su padecimiento instituyo el gobierno federal, ya que no
se le ha dado el seguimiento correcto.
Los Servidores de la Nacion
arbitrariamente le quitaron la pension
Derecho a no ser por discapacidad a su menor hijo . .
. . . . . - ) . Secretaria de Desarrollo Concluido 2021-12-08
TB-0035-21 2021-03-09 somgtldp a.V|oIenC|a qU|er.1 tlene'dlscapamdad intelectual y Social (Incompetencia) 13:26:39
institucional motriz, derivado de que su padre se
negé a prestarles su credencial de
elector.
Refirié que junto con su hermano
b hoal quien es una persona con
erecho a la ; : ) .
C discapacidad, tuvieron un incidente . ) .
VG-0312-21 2021-03-14 proteccion contra automovilistico con otras personas, Policia Preventiva y Congluido (No 202_1'0{5'01
toda forma de o Transito Municipal Ratificada) 09:22:22
violencia pero al llegar la policia en todo
momento actuaron en favor de las
otras personas.
Refirié que labora en la Secretaria de
Contraloria del estado de Hidalgo y es
el caso que desde el mes de
septiembre de 2016, ha recibido
discriminacion y burlas de sus
compafieros de trabajo y sus jefes
b h inmediatos, argumentando que ha S taria de Contralor
erecho a no ser : ’ e . : ecretaria de Contraloria .
h incurrido en faltas administrativas sin ; Concluido 2021-08-02
VG-0356-21 2021-03-24 sometido a acoso tener sustento, ya que s6lo se basan y Transparencia (Desistimiento) 15:45:20

laboral

en su estado de salud, en virtud de
que tiene una enfermedad crénica
degenerativa. Ademas de que durante
la pandemia sus jefes la han obligado
a que asista a trabajar sin medidas de
salud a sabiendas de su estado de
salud.

Gubernamental
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EXPEDIENTE

VG-0373-21

FECHA DE

REGISTRO

2021-03-29

HECHO
VIOLATORIO

Derecho a no ser
discriminado

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

Una persona que tiene discapacidad
presenté queja en contra de la
encargada de la empresa de donde
fue despedida por haber sido objeto de
actos de discriminacién por motivos de
discapacidad, ya que tiene problemas
de rodillas y no puede caminar bien y
recibi6 comentarios respecto en la
manera en que camina, y que ya no la
podian tener asi en la empresa.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Particulares

ESTADO

En proceso

VISITADURIA A

DONDE SE TURNO

FECHA
ARCHIVO

VG-0475-21

2021-04-15

Derecho a no ser
sometido a violencia
institucional

Refiri6 el quejoso ser una persona con
discapacidad visual y ademas de tener
un pie lastimado, siendo el caso que al
estacionarse su padre en el cajén para
personas con discapacidad del Médulo
de Infracciones de la Secretaria de
Seguridad Publica, Transito y Vialidad
Municipal de Pachuca, le solicitaron a
su papa el pago de doscientos pesos
mas del monto que les habian
informado que debian pagar por una
infracciéon, argumentandole que no
podia utilizar el cajén para personas
con discapacidad a pesar de que él
quejoso se encontraba al interior del
vehiculo y tenia placas de persona con
discapacidad.

Policia Preventiva y
Transito Municipal

Concluido

2021-08-18
14:36:05

TIZ-0137-21

2021-05-21

Derecho a no ser
sometido a violencia
institucional

Los quejosos manifestaron ser duefios
de un predio en Tolcayuca, Hidalgo,
siendo el caso que el Secretario
General, Director del Juridico
Municipal y Director de Obras
Publicas, todos del municipio, citaron a
los quejosos en su predio para tratar
un asunto de deslinde promovido por
una persona que cuenta con un titulo
de propiedad apdcrifo, durante la
reunién el Secretario General ofendié
a uno de los quejosos quien es adulto
mayor y presenta discapacidad
auditiva, callandolo y ofendiéndolo de
forma altanera y despectiva.

Obras Publicas Municipal

En proceso
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EXPEDIENTE

VG-0712-21

FECHA DE

REGISTRO

2021-05-25

HECHO
VIOLATORIO

Derecho a no ser
discriminado

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

Via telefonica refirié que fue victima de
discriminacion por contar con un
trastorno mental por parte de personal
del Instituto de Artes de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Organismos Auténomos

ESTADO

En proceso

VISITADURIA A

DONDE SE TURNO

FECHA
ARCHIVO

VG-0889-21

2021-06-21

Derecho a no ser
discriminado

Dio inicio a la presente queja por actos
de discriminaciéon en razén de que
solicité apoyo a la fundacion Centro
Mexicano de Alta Especialidad en
Oftalmologia “CEMAQ” ya que su papa
presenta discapacidad visual severa y
se encuentra en el Centro de
Reinsercién Social (CERESO) de
Pachuca, por lo que cubri6 los requisitos
por parte de la Direccién del Centro de
Reinsercion autorizandole la consulta
para la valoracién en dicha fundacion,
posteriormente al ver la solicitud de que
su padre era interno del CERESO le
negaron la asistencia médica.

Particulares

Concluido
(Desistimiento)

2022-03-03
10:39:29

VG-0882-21

2021-06-21

Derecho de peticion

Sefala la usuaria que ha solicitado en
diversas ocasiones el apoyo de
pension para el bienestar de las
personas con discapacidad, a cargo
de la secretaria de Bienestar y la
misma le ha sido negada.

A quien corresponda que

resulte responsable

Concluido
(Incompetencia)

2022-01-21
14:27:22

TIZ-0285-21

2021-09-20

Derecho a no ser
discriminado

Refirié la quejosa que acudié a una
entrevista de trabajo a una heladeria,
en donde después de que la persona
que le realizo la entrevista de trabajo
le indicd que por su discapacidad no
podia ser contratada.

Particulares

Concluido (Amigable
Composicion)

2022-04-18
10:22:52

VJ-0127-21

2021-10-11

Derecho a no ser
sometido al uso
desproporcionado o
indebido de la fuerza
publica

El quejoso fue sometido al uso
indebido de la fuerza publica, siendo
una persona con discapacidad.

Policia Preventiva y
Transito Municipal

En proceso
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EXPEDIENTE

VG-1676-21

FECHA DE

REGISTRO

2021-10-30

HECHO
VIOLATORIO

Derecho a no ser
discriminado

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

Una persona con discapacidad
intelectual solicit6 trabajo en el area de
limpieza de un centro comercial y el
gerente de limpieza la entrevisté y
revis6 sus documentos, le dijo que si
estaba contratada pero al llegar a
trabajar le dijo que por su discapacidad
no podia trabajar, le dio dinero para
que pagara un taxi y se regresara a su
domicilio.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Particulares

ESTADO

Concluido (No
Ratificada)

VISITADURIA A

DONDE SE TURNO

FECHA
ARCHIVO

2022-07-01
10:44:17

VJ-0155-21

2021-11-25

Derecho a no ser
discriminado

Presenté queja en contra del Director
de la Escuela Primaria “Emiliano
Zapata”, de la comunidad de Cerro
Prieto, La Misién; por condicionarle el
derecho a recibir educacién a su hijo,
de iniciales J. I. T. C., quien cursa el
tercer grado en dicha institucion,
amenazandola con darlo de baja si no
se presenta solo, sin su compafia y
asistencia, siendo que es nifio con
discapacidad psicomotora, que
requiere de su apoyo permanente para
sus necesidades elementales.

Secretaria de Educacion

Publica

En proceso

VG-1820-21

2021-11-26

Derecho a la debida
diligencia

Manifiesté que es una persona con
discapacidad permanente y que cada
vez que acude para solicitar el trabajo
se le es negado, por lo que ha acudido
a la Secretaria del Bienestar para el
Programa Pension para el Bienestar
de las Personas con Discapacidad a
solicitar los distintos apoyos que
ofrecen, por lo que ya se le ha
expedido la solicitud de incorporacion
y al solicitar los servicios que ofrecen,
este se le ha sido negado o por el
contrario no le dan respuesta a su
peticion.

Secretaria de Desarrollo

Social

Concluido
(Incompetencia)

2022-01-22
12:37:47
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 94
clasificadas de la siguiente forma:’

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad 10
Quejas presentadas en materia de discapacidad 18
Orientaciones y asesprias br?ndadas a personas con 8
discapacidad
Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad 76

El derecho presuntamente vulnerado con mayor frecuencia durante el 2021 fue
el Derecho a no ser discriminado.

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021 no se emitieron
Recomendaciones en materia de discapacidad.

B. PROMOCION

El MMEIDPCD efectudé ocho eventos para la capacitacion, promocion, estudio
y divulgacion en materia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, realizados en el afio 2021. La informaciéon se presenta en la
siguiente tabla.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platicas S
Taller 1
Curso 1
Pagina web 1
TOTAL 8

1 Las quejas, orientaciones y asesorias presentadas por personas con discapacidad fueron consideradas en el total de quejas,
orientaciones y asesorias en materia de discapacidad.
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NOMBRE DEL EVENTO

Platicas informativas “Los Derechos Humanos con Discapacidad”
En el Centro de Justicia para Mujeres en el Estado de Hidalgo. (una platica)

En los Ayuntamientos de Francisco |. Madero, Zempoala, Mineral de la
Reforma y Tolcayuca. (cuatro platicas)

Taller Guia CTEMS: “Visibilizando las discapacidades”

CURSO “Perspectiva de Derechos Humanos y vulnerabilidad”

ACCESIBILIDAD WEB Pagina institucional de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Hidalgo

£ iMandanos un Whats! @

Mt chl
% oo 77360 0270 (&) s
s #TodasL s Personas’ odosLosDerecha .

{Cudles
Son mis
derechos!

hacemas?
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C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a cabo
las siguientes acciones de supervision.

TIPO DE
ACTIVIDAD CANTIDAD
Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad

Liga de consulta: https://bit.ly/3VPuplQ

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informaciéon y
Comunicacién incluidas las TIC.

* Mesa sobre accesibilidad en el ambito del entorno fisico.

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=4ta3xdz4_ SE

* Mesa sobre accesibilidad en el ambito del transporte.
Liga de consulta: https://bit.ly/3MSIXOt

* Mesa sobre accesibilidad en el ambito de la informacion y
comunicacién incluidas las TIC.

Liga de consulta: https://bit.ly/3DjvDOR
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
Personas con Discapacidad, para el 2021 el MMEIDPCD de Hidalgo repartio
47 materiales, que se describen en la siguiente tabla:

TITULO

MATERIAL DIGITAL
PUBLICADO EN REDES
SOCIALES

“Derechos de las personas con discapacidad: CDHEH

11 de febrero

“Dia de las Enfermedades Raras”

28 de febrero

“;.Sabias que en México hay mas de 8 millones
personas con enfermedades raras”

28 de febrero

“lluminacion de las oficinas de la CDHEH”:
Enfermedades Raras

28 de febrero

“Dia Internacional de la Audiciéon”

3 de marzo

“Yo soy Sam” (Discapacidad Intelectual)

6 de marzo

“Promocion al Mecanismo de Monitoreo Estatal
Independiente sobre Derechos de las personas con
discapacidad”

12,15, 18,25y 29 de
marzo, 7, 14 y 28 de abril,
6, y 28 de mayo, 2,7y 25
de junio, 8 y 14 de julio, 2,

12, 20 y 27 de agosto, 4, 19

y 28 de octubre y 8 de

diciembre
“Promocién del observatorio de la CDHEH de Personas 16 de marzo
con Discapacidad”
“Dia Internacional del sindrome de Down” 21 de marzo

“lluminacion de las oficinas de la CDHEH: Dia
Internacional del sindrome de Down”

21 de marzo

“Derechos de las nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad” (infografia)

22 de marzo y 6 de
septiembre

“Dia mundial sobre la concienciaciéon de los trastornos
del espectro autista”

2 de abril
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MATERIAL DIGITAL

TITULO PUBLICADO EN REDES

SOCIALES

“Dia Mundial de la Craneosinostosis” (infografia) 4 de abril

“Autismo, exposicion virtual” (articulo en revista Pro 15 de abril

Personae)

“Instalacion de Comité Técnico en favor de Personas 27 de abril

con Discapacidad en la CDHEH”

“Mecanismo de Monitoreo Estatal Independiente sobre

los Derechos de las Personas con Discapacidad” 7 de mayo

(articulo en revista Pro Personae)

“¢Sabias que las nifias, nifios y adolescentes con 14 de mayo

discapacidad tienen derecho a la inclusion” (infografia)

“Dia Internacional del Sindrome de Treacher Collins” 28 de mayo

(banner)

“‘Dia Internacional del Sindrome de Prader Willi” 30 de mayo

(banner)

“Dia Internacional de la Sensibilizacion sobre EI 13 de junio

Albinismo” (Banner)

Mesa de Consulta Regional sobre accesibilidad en el 2 de julio

ambito de la informacion, incluidas las TIC

“La Convencion sobre los derechos de las Personas 26 de julio

con Discapacidad” (articulo de la revista Pro Personae)

“Dia Nacional de las Mujeres con Discapacidad”
(banner)

12 de septiembre

“Dia Mundial del Baston Blanco” (infografia)

15 de septiembre

“Un regalo de la luna” (hace referencia a una persona
con discapacidad de origen auditivo, cuento infantil
ilustrado)

1, 9 y 26 de noviembre,
27 de diciembre

“Dia Internacional de las personas con discapacidad”
(infografia)

3 de diciembre
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TITULO

MATERIAL DIGITAL
PUBLICADO EN REDES
SOCIALES

“Tipos de discapacidad en Nifas, Nifios y Adolescentes”
(infografia)

“Enfoque Directo de las Personas con Discapacidad” 16
diciembre (articulo en seccion opiniones

16 de diciembre

“Dia Nacional de las Mujeres con Discapacidad”
(articulo de la Revista Pro Personae)

15 de diciembre

“Un Regalo de la Luna” (cuento Infantil en Tepehua,
hace referencia a una persona con discapacidad de
origen auditivo, articulo de la Revista Pro Personae)

21 de diciembre

,En donde comienza la discriminacion hacia las
personas con sindrome de Down? (articulo en cuaderno
de investigacion)

24 de diciembre

“Sobre la igualdad y no discriminacion a las personas
con discapacidad” (articulo en revista Pro Personae)

24 de diciembre

“Animacion mecanismo de monitoreo estatal

independiente sobre los derechos de las personas con 12 de mayo
discapacidad”

“Mecanismo de monitoreo estatal independiente sobre

los derechos de las personas con discapacidad” 12 de marzo
(animacion)

“Inclusion de Nifias, Nifios y Jovenes con Discapacidad” 18 de mayo

(animacion)

“Cémo tratar a una persona con discapacidad”
(animacion)

02 de agosto

“Glosario Discapacidad 1” (Storie)

02 de septiembre

“Glosario Discapacidad 2” (Storie)

9 de septiembre

80




MATERIAL DIGITAL
TiITULO PUBLICADO EN REDES

SOCIALES
“Glosario Discapacidad 3” (Storie) 21 de septiembre
“Glosario Discapacidad 4” (Storie) 23 de septiembre
“Glosario Discapacidad 5” (Storie) 1 de agosto
“Glosario Discapacidad 6” (Storie) 7 de octubre
“Glosario Discapacidad 7” (Storie) 22 de octubre
“Glosario Discapacidad 8” (Storie) 4 de noviembre
“Glosario Discapacidad 10” (Storie) 18 de noviembre

Las Redes Sociales de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Hidalgo:

https://www.facebook.com/CDHEHidalgo
https://twitter.com/CDHEHidalgo

https://www.instagram.com/cdhehidalgo
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E. FOTOGRAFIAS

T WOy

El 5, 7 y 9 de abril el MMEIDPCD impartié el curso El dia 27 de junio de 2021 el MMEIDPCD asisti¢ al
virtual denominado “Perspectiva de Derechos 15 Aniversario de la Fundacién Asociacion Down
Humanos y Vulnerabilidad”, dirigido a los enlaces Hidalguense, A.C., en las instalaciones ubicadas en
de los nodos del observatorio abordando el tema de carretera México Pachuca Kilémetro 84.5, Pachuca
personas con discapacidad. de Soto, Hidalgo.

El 3 de diciembre de 2021, el Presidente Interino de la
CDHEH Lic. Javier Ramiro Lara Salinas, particip6é en la
Sesion Ordinaria del Consejo General del Mecanismo
Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencién de
los Derechos de Las Personas con Discapacidad, en La Paz,
Baja California Sur.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS MECANISMO DE MONITOREO
ESTATAL INDEPENDIENTE SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE HIDALGO, MMEIDPCD

CONCLUSIONES

PRIMERA. Dar seguimiento y acompafamiento a las quejas iniciadas en
materia de discapacidad y por violaciones a derechos humanos cometidos en
personas con discapacidad.

SEGUNDA. Establecer un sistema de registro de quejas y orientaciones
iniciadas por violaciones a los derechos de personas con discapacidad, con
la finalidad de contar con datos desagregados al respecto, como insumos
que permitan un monitoreo efectivo de los principales hechos y derechos
presuntamente vulnerados a las personas con discapacidad.

TERCERA. Atender las observaciones y realizar las acciones de propuestas
por el Comité Transdiciplinario atendiendo a la tutela de los derechos humanos
de las personas con discapacidad.

CUARTA. Coordinarse con el secretario ejecutivo de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Hidalgo para participar en el material de difusion y
promociéon de la defensa de los derechos humanos de las personas con
discapacidad.

QUINTA. Convocar de forma trimestral a reuniones de trabajo a los encargados
de los observatorios para definir mediante informacion estadistica obtenida del
sistema de registro de quejas y orientaciones utilizando el método cuantitativa,
cuales son los derechos violados con mayor recurrencia, por ende, los
organismos publicos especificos que serian observadas, realizar un diagndstico
de la problematica que se va a observar, definir indicadores, definir estrategia
de monitoreo y evaluacion y proponer estrategias para mejorar las condiciones
que constituyen la violacion de derechos humanos.
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PROPUESTAS

PRIMERA. Realizar mesas de trabajo con organizaciones civiles para
escuchar sus necesidades y realizar gestiones al respecto con las diferentes
Instituciones.

SEGUNDA. Emprender enlaces permanentes con los distintos organismos
publicos realizando diagndsticos para verificar la accesibilidad en sus diversos
ambitos que proporcionan de acuerdo con sus atribuciones para vigilar,
promover y en su caso proponer mejores condiciones para el cumplimiento de
los derechos humanos de las personas con discapacidad.

TERCERA. Fungir como enlace entre las personas con discapacidad con
los distintos organismos publicos para gestionar los medios para que dichas
personas cubran sus necesidades y carencias en aras de la proteccion de sus
derechos humanos.

CUARTA. Emprender visitas a los distintos organismos publicos para verificar
los ajustes razonables que han sido efectuados en términos de las conclusiones
realizadas por este Organismo Defensor de Derechos Humanos.

QUINTA. Celebrar reuniones de trabajo de forma trimestral con representantes
de organizaciones civiles para conocer las condiciones en las que las distintas
autoridades consideran brindar los servicios de su competencia a personas
con discapacidad y concretar una minuta dirigida a los titulares de dichas
dependencias con las conclusiones de las reuniones tendientes a mejorar las
condiciones de los servicios.

SEXTA. Analizar las leyes en el Estado de Hidalgo, verificando si consideran
la accesibilidad y la inclusion para personas con discapacidad y en su
caso realizar propuestas efectivas de acciones afirmativas al Congreso
del Estado para efectos de adicionar dichas condiciones a los distintos
ordenamientos juridicos.
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CDHM

COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO
DE MORELOS

Comision de Derechos Humanos
del Estado de Morelos

MECANISMO DE MONITOREO
ESTATAL SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

(MME MORELOS)



Con motivo de la publicaciéon del ACUERDO por el cual la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Morelos crea el MME MORELOS el 13
de marzo de 2019 en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, se establece
la operatividad y gestion de dicho ente encargado de la promocién de los
derechos humanos de las personas con discapacidad, estableciendo acuerdos
de colaboracion con las organizaciones civiles, Organismos Publicos y
Privados, a fin de lograr la difusién y divulgacion de los derechos humanos de
las personas con discapacidad.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MME MORELOS son:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MME MORELOS

Licda. Carolina Pefia Zepeda

Titular de la Direccion de Quejas y
Orientacién

Visitas in situ, buscando que se reconozcan y se
protejan estos derechos de forma enunciativa
mas no limitativa.

Mtro. Victor Antonio Maruri
Alquisira

Titular de la Secretaria Ejecutiva

Se encargue de la supervision de los Derechos
Humanos de las personas con discapacidad.

Lic. Daniel Portugal Lagunas

Visitador

Lleve a cabo investigaciones, analisis legislativos,
formulaciéon y publicacion de diagnésticos,
informes tematicos y especiales, asi como la
realizacion de evaluaciones de los resultados que
se generen en el marco del “Mecanismo de
Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad”.

Lic. Patrizio Terrazas Palau

Titular de la Unidad de
Capacitacién y Divulgacién

Apoye y coordine los esfuerzos encomendados a
el Visitador o Visitadora.
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En el 2021 el MME MORELOS sesiond de manera ordinaria con el
Comité Técnico de Consulta del MME MORELOS en 10 ocasiones, en las
siguientes fechas:

19/enero/2021 16/febrero/2021
16/marzo/2021 20/abril/2021
18/mayo/2021 15/junio/2021

20/julio/2021 17/agosto/2021

21/septiembre/2021 19/octubre/2021

Los integrantes del Comité Técnico de Consulta del MME MORELOS, que
sesionaron en 2021, fueron las siguientes personas:

ORGANIZACION SOCIAL / ACADEMICO /

INTEGRANTE INSTITUCION
. ) Deportista y persona con discapacidad /
C. Sebastian Lara Orihuela Integrante de la Sociedad Civil.
Presidente del Centro de Desarrollo Humano y
C. Juan Carlos Gonzalez Martinez Evolucion Social, A.C. / Integrante de la
Sociedad Civil.
Estudiante de la Facultad de Derechos y
C. Diana Lizeth Pérez Guadarrama Ciencias Sociales de la UAEM / Integrante de la

Sociedad Civil.

Auxiliar Juridico de la Comision de Derechos
] Humanos del Estado de Morelos/ Integrante con
C. Antonio Trugeque Valdez experiencia en materia de Discapacidad y
Derechos Humanos.

Visitador de la CDHM / Integrante con
Lic. Daniel Portugal Lagunas experiencia en materia de Discapacidad y
Derechos Humanos.
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A. PROTECCION

Durante el periodo del afio 2021, no fue interpuesta queja alguna por persona
con discapacidad o en materia de discapacidad.

Sin embargo, el total de orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron
32, clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Orientaciones y asesorias brindadas a personas con 23
discapacidad

Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad 9

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021
fueron:

* Derecho a la Proteccioén a la Salud

* Derecho a la igualdad

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitié ninguna recomendacion
en materia de discapacidad; sin embargo, se emitid una solicitud, la cual se enlista
a continuacion:

. NOMBRE DEL
oL et DESCRIPCION ESTUDIO EN QUE SE
FUNDAMENTA
Constitucion Politica
de los Estados Unidos
Con relacion a un nifio Mexicanos.
que fue discriminado en L N
el Centro Educativo en Constitucion politica
del Estado Libre y
CDHM/SE/ el que se encontraba
VRSP/061/016/2021 15/09/2021 | incorporado por contar | Soberano de Morelos.
con un diagnéstiCO de Ley Genera| para |a
asperger. Atencion y Proteccion
https://bit.ly/3f7NZJo a Personas con la
Condicion Espectro
Autista.

Link de la solicitud: https://bit.ly/3DxKN3h
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B. PROMOCION

El MME Morelos efectué 16 eventos para la capacitacion, promocion, estudio
y divulgacion en materia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, realizados en el afio 2021. La informacién se presenta en las
siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 14
Conferencia 2
TOTAL 16

NOMBRE DEL EVENTO

” o«

“Ciclo de conferencias en el marco del dia mundial de la salud” “Acciones por la
Discapacidad en el Estado de Morelos desde la perspectiva de la Rehabilitacion” y
“El derecho a la salud a la luz de la convencién sobre los derechos de las personas
con discapacidad”.

“Los derechos humanos de las personas con discapacidad”. Escuela Telesecundaria
Lic. Alvaro Galvez y Fuentes.

“Los derechos humanos de las personas con discapacidad”. Sistema Nacional DIF-

Centro de Rehabilitacion Integral Cuernavaca.

“Derechos laborales de las personas con discapacidad”. Servidores publicos de la
procuraduria estatal de la defensa del trabajo del estado de Morelos.

“Los derechos humanos de las personas con discapacidad”. IMPAJOVEN Cuernavaca.

“Derechos de las personas con discapacidad y comunicacién incluyente”. Unidad de
servicio de apoyo a la educacion regular No. 61.

“Derechos humanos de las personas con discapacidad”. Oficinas de la SNE Morelos.

“Derechos humanos y valores”. Cam 14.

“Derechos de las personas con discapacidad psicosocial”. C.R.I.

“Derechos humanos de las personas con discapacidad”. Seminario de derechos
humanos y sector salud.

“Derechos humanos de las personas con discapacidad”. Centro de capacitacién de
gobierno del Estado de Morelos.

Discapacidad, inclusion y DH. Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos.

Inclusién de las personas con discapacidad. Secretaria de seguridad publica.

“Derechos humanos de las personas con discapacidad”. Unidad deportiva Cuautla.
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C. SUPERVISION

Durante el periodo, se llevaron a cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD

Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad

Liga de consulta: https://bit.ly/3VPuplQ

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

» Accesibilidad en el Entorno Fisico

La CDHM compartié el foro con sus homodlogas de los estados de
Hidalgo, Querétaro y Ciudad de México, y conté con la participacion
de 5 representantes de este grupo vulnerable, quienes compartieron
Sus experiencias y vivencias como miembros de asociaciones
civiles, instituciones educativas y como deportistas nacionales en las
paralimpiadas, logrando con ello contribuir en gran medida al objetivo
perseguido en el evento.

Liga de consulta: https://www.youtube.com/watch?v=Ueh4EAR9W18

» Accesibilidad en el Transporte

La CDHM, nuevamente en compaiia de las Comisiones que integran
la Zona Este, iniciaron los trabajos de esa semana de conferencias,
contando en esta ocasion con la asistencia de 3 participantes para
nuestro estado, quienes dieron cuenta de las problematicas que
diariamente enfrentan las personas con discapacidad en materia de
accesibilidad en el transporte. Cabe destacar que el moderador de este
evento para el estado de Morelos fue el Mtro. Victor Antonio Maruri
Alquisira, quien fungié como Secretario Ejecutivo de la CDHM.

Liga de consulta: https://bit.ly/3SFTMnt
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» Accesibilidad en la Informacion y Comunicacion

En concordancia con lo anterior, las participaciones de las y los oradores,
fueron enviadas a los organizadores, con objeto de insertar sus puntos
de vista en la Recomendacién General conjunta sobre el Derecho a la
Accesibilidad de las Personas con Discapacidad, la cual constituye el
objetivo final de este ejercicio de didlogo y discusién de ideas.

Liga de consulta: https://bit.ly/3gAzLRG

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusién en materia de los derechos de las personas
con discapacidad, para el 2021 el MME Morelos repartio 175 materiales, que se
describen en la siguiente tabla:

. MATERIAL
TITULO IMPRESO CANTIDAD

¢, Cémo presentar una queja en

materia de discapacidad? Triptico 60

Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad Cartilla 50
y su mecanismo de vigilancia.

Los principales derechos de las

personas con discapacidad. Cartilla 65

TOTAL 175
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E. FOTOGRAFIAS

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos, ha participado en
las Mesas de Consulta sobre el Derecho a la Accesibilidad de las personas
con discapacidad, organizadas por el Mecanismo Independiente de Monitoreo
Nacional de la CNDH, las cuales tienen por objeto conocer y recabar los
testimonios, vivencias y opiniones de las personas que pertenecen a este
grupo en situacion de vulnerabilidad y de sus familiares, asi como de
profesionistas y académicos expertos en esta materia, sobre el derecho a la
accesibilidad en sus distintas modalidades.

En la Primera Mesa de Dialogo sobre la
Accesibilidad en el Entorno Fisico, la CDHM el
dia 26 de abril de 2021, comparti6 el foro con sus
homoélogas de los estados de Hidalgo, Querétaro y
Ciudad de México, y contd con la participacion de 5
representantes de este grupo vulnerable, quienes
compartieron sus experiencias y vivencias como
miembros de asociaciones civiles, instituciones
educativas y como deportistas nacionales en las
paralimpiadas, logrando con ello contribuir en gran
medida al objetivo perseguido en el evento.

Respecto a la mesa de Accesibilidad en el
Transporte de fecha 24 de mayo de 2021, la CDHM,
nuevamente en compafia de las Comisiones que
integran la Zona Este, iniciaron los trabajos de esa
semana de conferencias, contando en esta ocasion
con la asistencia de 3 participantes para nuestro
estado, quienes dieron cuenta de las problematicas
que diariamente enfrentan las personas con
discapacidad en materia de accesibilidad en el
transporte. Cabe destacar que el moderador de
este evento para el estado de Morelos, fue el Mtro.
Victor Antonio Maruri Alquisira, quien fungié como
Secretario Ejecutivo de la CDHM.

En concordancia con lo anterior, se llevé a cabo una
tercera mesa de trabajo el 1 de julio de 2021 en
donde las participaciones de las y los oradores,
fueron enviadas a los organizadores, con objeto de
insertar sus puntos de vista en la Recomendacion
General conjunta sobre el Derecho a la Accesibilidad
de las Personas con Discapacidad, la cual
constituye el objetivo final de este ejercicio de
dialogo y discusion de ideas.

92




F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
DE MONITOREO ESTATAL SOBRE LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MME MORELOS

CONCLUSIONES

PRIMERA. Una vez que el Congreso del Estado de Morelos, designe a los
integrantes del Consejo Consultivo que conforma la CDHM, se propondra la
designacion de las personas que conformaran el MIMN en el Estado de Morelos
a efecto de realizar acuerdos en beneficio de las personas con discapacidad.

SEGUNDA. Capacitacion al personal de la CDHM a través del curso en
linea de la CNDH, “Personas con Discapacidad; Transformando Barreras
en Oportunidades”, debiendo remitir el personal que conforma la CDHM, la
constancia con la que acredite el cumplimiento total del curso.

PROPUESTAS

PRIMERA. Realizacién del evento “Ponte en mis zapatos”, con participacion
del Congreso del Estado de Morelos. En el Marco del Dia Internacional de
las Personas con Discapacidad se realizara el evento “Ponte en mis zapatos”
para visualizar los problemas que todos los dias vive ese sector. El objetivo es
hacer conciencia que existen espacios en los cuales no se consideran a las
personas con alguna discapacidad y con ello hacer un llamado para que las
autoridades y sociedad cambiemos esta realidad que no entendemos de forma
tan contundente como cuando nos ponemos en sus zapatos, dicha actividad
sera realizada de forma anual.

SEGUNDA. Campana de lengua de senas. Con el objetivo de fomentar que
todas las personas puedan desarrollarse de forma integral en igualdad de
condiciones se crean herramientas de utilidad para establecer puentes de
comunicacion entre las personas independientemente de su discapacidad.
Este Organismo trabaja en desarrollar acciones en materia de inclusion, sin
embargo, la desigualdad, la discriminacién y la inequidad siguen imperando en
nuestra sociedad y ante ello trabajaremos en camparfas que buscan transformar
las condiciones de todas las personas para lograr una sociedad inclusiva.
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TERCERA. Campafia de Derechos de las Personas con Discapacidad.
A través de infografias y paginas oficinales de la CDHM, se busca generar
informacién adecuada y datos estadisticos cuyo fin sea enfatizar la importancia
de respetar los derechos de las personas con discapacidad, garantizando su
proteccion social para lograr una buena calidad de vida, reconociendo que
nadie debe ser discriminado por razén de discapacidad. Asimismo, se buscara
la cooperacion instituciones y sociedad civil a través de la promocion, difusion
y acompafnamiento ello con el objetivo de coadyuvar en la creacion de una
cultura de respeto a los derechos humanos de las personas con discapacidad.

CUARTA. Realizacion de capacitaciones a lo largo del mes de Diciembre
sobre Lenguaje Incluyente de Personas con Discapacidad. El objetivo es
promover la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, a través de tres ejes principales: promocién, proteccion y
supervision para que los derechos de las personas con discapacidad no sean
vulnerados, llevando a cabo actividades de toma de conciencia, orientacion
y sensibilizacion a las y los servidores publicos, personas con discapacidad
y ciudadania. Y asi fomentar que los derechos humanos de las personas con
discapacidad sean ejercidos y respetados en nuestra sociedad, con la plena
inclusidn y participacion de todas las personas en igualdad de condiciones.
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=< Derechos Humanos
7N del Estado de Puebla

Comision de Derechos Humanos
del Estado de Puebla

MECANISMO DE MONITOREO ESTATAL
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(MME PUEBLA)



Durante el afio que se informa, debido al contexto de la pandemia de la
COVID-19, la tarea de la defensa y promocion de los derechos humanos,
siguidé presentando, importantes retos y desafios, por lo que se tuvieron que
explorar nuevas formas de llevar acabo esta importante funcion, verificando
que las acciones realizadas tuvieran un impacto sustantivo y transcendente en
el territorio del Estado de Puebla y que confluyera en la sinergia de la sociedad,
autoridades, personas con discapacidad y el propio mecanismo, por lo que el
MME PUEBLA, presenta el siguiente informe:

Las personas asignadas para el funcionamiento del MME PUEBLA son:

FUNCION DENTRO DEL MME
NOMBRE PUEBLA
Mtro. German Caporal Flores Responsable del MME Puebla
Licda. Andrea Moreno Ruiz Aucxiliar del MME Puebla
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Se cuenta con la colaboracion del Departamento del Mecanismos y Programas
de Capacitacion en Materia de Derechos Humanos y la Direccion General de

Quejas y Orientacion.

En el 2021 el MME PUEBLA sesiond en tres ocasiones:

12 de febrero de 2021

04 de junio de 2021 19 de agosto de 2021

En el 2021 el MME PUEBLA llevo a cabo tres sesiones de trabajo con el
Comité Técnico de Consulta:

30 de junio de 2021

25 de octubre de 2021 13 de diciembre de 2021

Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del Mecanismo
de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

son los siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL / ACADEMICO /
INSTITUCION

Licda. Sara Margarita
Dominguez Huitrén

Presidenta del Comité Técnico de Consulta y
Experta en Materia de Discapacidad

Lic. Geber Omar Medrano

Secretario del Comité Técnico de Consulta

Mtra. Beatriz Gallardo Téllez

Experta en Derechos Humanos

Mtra. Maricela Rojas Macuil

Representante de las Organizaciones de la
Sociedad Civil, Fundacién Olga Ramos

C. Alejandro Castillo Lara

Representante de las Organizaciones de la
Sociedad Civil Asociacion de Ciegos y Débiles
Visuales Louis Braille, A.C.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 22.

EXPEDIENTE

VISITA

FECHA

DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO
Y FECHA DE
CONCLUSION

70/2021

V1

13-01-2021

Derecho a la
Seguridad Juridica;

Derecho al Trato
Digno

Se remite el informe “crimenes de lesa humanidad:
décadas de violencia y abuso en las instituciones
mexicanas para nifias, nifios, adolescentes y adultos con
discapacidad”, el cual contiene informacion relativa al
estado de puebla, del cual se desprenden posibles
violaciones a los derechos humanos de personas menores
de edad y con discapacidad.

Secretaria de Salud,

DIF Estatal De Puebla

Tramite

Tramite

159/2021

V2

Derecho a la
Seguridad Juridica

Presenta queja en contra de transito municipal de Puebla
por haberlo infraccionado, a pesar de contar con amparos
a su favor donde se ordena que se le devuelva el monto
de la infraccion ya que tiene una discapacidad

Presidente Municipal
de Puebla, Puebla

No violacién a
Derechos Humanos
con Orientacion
Juridica

30-04-2021

263/2021

V2

22-01-2021

Derecho a la Igualdad

Presenta queja en contra de elementos de seguridad
publica municipal de Teziutlan, ya que la discriminan y la
insultan por ser una persona con discapacidad, pues
utiliza una andadera para poder caminar.

Presidente Municipal
de Teziutlan, Puebla

No ratificacion (Art.
53 Reglamento
Interno)

22-12-2021

315/2021

V1

26/01/2021

Derecho a la
Legalidad

Se ha vulnerado mi derecho constitucional al acceso
como persona con discapacidad, ya que en el DIF estatal
de Puebla me niegan el derecho a obtener mi credencial
para persona con discapacidad cunado dispongo de un
dictamen veridico, legal y original de que soy una persona
con discapacidad visual y emocional, por lo tanto, solicito
ante esta autoridad competente intervenga y me ampare
ante tal violacién de mis derechos.

DIF Estatal de Puebla

No violaciéon a
Derechos Humanos
con Orientacién
Juridica

06/05/2021

261/2021

V2

26/01/2021

Derecho a la
Seguridad Juridica

Acudi a la Fiscalia General del Estado a efecto de
denunciar lesiones sin embargo, la levantaron por
amenazas, siendo la carpeta 3134/2020/ZC, ademas de
que no me han brindado las atenciones que requiero
como persona con discapacidad visual, ademas de que
las agresiones han continuado por parte de mis vecinos, y
las autoridades no han hecho nada por protegerme,
ademas he recibido una desatencion.

Fiscalia General del
Estado

Tramite

Tramite
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EXPEDIENTE

VISITA

FECHA

DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO
Y FECHA DE
CONCLUSION

515/2021

Al

09/02/2021

No se puede
determinar

Refiere que hospital regional de Puebla (ISSSTE) le ha
negado el servicio y una constancia de discapacidad
permanente.

No se puede
determinar

Por incompetencia

23/02/2021

1335/2021

V1

04/03/2021

No se puede
determinar

Queja derivada de la red social twitter: “de discriminacion
a una persona con discapacidad”.

Autoridad Federal

Por incompetencia

15/04/2021

1563/2021

V2

28/04/2021

Derecho a la Igualdad

Queja derivada de la nota periodistica: “rampas de bulevar
Xonaca, un reto para personas con discapacidad” de
fecha 26 de abril de 2021, del periddico el sol de Puebla.

Presidente Municipal
de Puebla, Puebla

No violacién a
Derechos Humanos
con Orientacion
Juridica

17/06/2021

1687/2021

V2

04/05/2021

Derecho de Peticion

Sefala una problematica con la SEP, respecto a la
USICAMM, ya que los materiales en la plataforma no son
accesibles, respecto a su discapacidad auditiva.

SEP (Secretaria de
Educacion Publica)

Tramite

Tramite

1717/2021

V2

12/05/2021

Derecho a la
Educacion

Solicita la intervencién debido a que es una persona con
discapacidad visual y en la BUAP le han negado el apoyo
para el proceso de inscripciéon y durante el ciclo escolar,
aunado a que le el 22 de octubre de 2020 el profesor le
envioé un correo de baja definitiva.

BUAP (Benemérita
Universidad
Auténoma de Puebla)

No Violacion a
Derechos Humanos
con Orientacion
Juridica

29/04/2022

1718/2021

14/05/2021

Derecho a la
Seguridad Juridica

Se presenta queja contra personal de la Secretaria de
Salud del Estado de Puebla, ya que me desempefio como
apoyo de difusion y capacitacion del programa de atencion
a personas con discapacidad, de la Secretaria de
Bienestar en la Delegacion Puebla, no obstante, el dia 13
de mayo de 2021, me encontraba en el centro de
vacunaciéon COVID-19, del hospital general del sur
Eduardo Vazquez N. del Estado de Puebla, realizando
trabajos de logistica y llenado de expedientes de los
personas mayores que acuden a la aplicacién de la
vacuna; asimismo, siendo aproximadamente 11:40 horas
del dia antes referido, caminando por los accesos pasé a
dejar los expedientes que se habian acumulado, a una
mesa donde se redactan los comprobantes de vacunacion,
en ese momento, una enfermera, se encontraba aplicando
la dosis de la vacuna en comento, una vez terminando la
aplicacion de la vacuna no deshecho inmediatamente la
jeringa que habia utilizado, por lo que, al pasar junto a ella
al tener movimientos bruscos con la jeringa en la mano
me pico el antebrazo izquierdo. en ese sentido, al percibir
dolor en el antebrazo me revisé rapidamente y vi que la

Secretaria de Salud

Por solucion durante
el tramite

11/02/2022
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ESTADO MOTIVO

Y FECHA DE
CONCLUSION

FECHA HECHO AUTORIDAD
VIOLATORIO RESPONSABLE | EN TRAMITE O

CONCLUIDO

EXPEDIENTE | VISITA DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

DE REGISTRO

aguja si me habia penetrado la piel, asi que me dirigi con
la enfermera, mencionandole que tuviera mas cuidado
porque ya me habia picado, sin embargo, me contesté de
manera grosera y prepotente? pues ni modo, ya no se
puede hacer nada?, y continuo vacunando a las personas
omitiendo brindarme informacién sobre lo que tenia que
hacer para prevenir el contagio de alguna enfermedad,
pues no me canalizé de manera inmediata para que me
brindaran la atencién médica, tampoco quiso informarme
a quien habia vacunado con esa jeringa, para darle
seguimiento y descartar algun riesgo o peligro. en este
sentido, al platicar lo sucedido con mis compafieros, me
sugirieron que me trasladara al area de epidemiologia y
medicina preventiva del referido nosocomio, y al
entrevistarme con el jefe de departamento, me brindo6 la
atencion y me informé que iba a estar en vigilancia por
laboratorio, no obstante lo anterior, redacté un resumen,
en una hoja membretada, asentando que me puncioné de
manera accidental con una aguja usada para vacunar a
una persona, es decir, omitio referir que la enfermera, fue
la responsable de dicha situacién, por lo que, considero
que estan atentando en contra de mi integridad y mi salud,
ya que tengo el temor de que a raiz de los hechos
mencionados anteriormente materia de mi inconformidad,
pueda contagiarme de alguna enfermedad y no hagan
nada al respecto. con lo anteriormente expuesto, solicitd
la intervencién de esta Comisiéon de Derechos Humanos
del Estado de Puebla.

Presenta queja en contra del personal de la presidencia
municipal de Huauchinango, toda vez que es una persona
con discapacidad quien el dia 17 de mayo de 2021,
estaba estacionado en un cajon para personas con
discapacidad sobre calle Bravo, cuando se le acercé un Presidente Municipal
oficial de parquimetros y le refirié que le quitaria la placa de Huauchinango, Tramite Tramite
por que no era discapacitado, a lo que le mostré su Puebla
constancia de discapacidad sin embargo este le refirié
que estaba caduca y que debia acudir a la coordinacion
de parquimetros, pero solo le dijeron que tenia que
tramitar otra porque estaba vencida.

Derecho a la

2266/2021 VA1 21/05/2021 Seguridad Juridica
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EXPEDIENTE

VISITA

FECHA

DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO
Y FECHA DE
CONCLUSION

Tengo una hija con discapacidad auditiva y dificultad en el
habla, de 14 afios, quien se iba a pasar las tardes en casa
de otra de mis hijas sin embargo, ella vivia con su novio,
quien abusé sexualmente de mi hija de catorce afios en
una de las ocasiones que estaba con su hermana, de esto
yo me doy cuenta el 24 de abril ya que llevé a la clinica de
Camotepec a hija que se sentia mal y vi que le estaba
creciendo su pancita, y en ese momento me dijeron que
estaba embarazada, por lo que me traslade a Zacatlan para
hacerle un ultrasonido y ahi me dijeron que ya tenia 24
semanas, ese mismo dia saliendo del ultrasonido me dirigi
a la unidad regional de Zacatlan Puebla, para poner una

1962/2021 V3 02/06/2021 Del_'echo a l,a. denuncia, se apertura la carpeta de investigacion, por Fiscalia General del Tramite Tramite
Seguridad Juridica ) o . . AR Estado
violacién equiparada, sin embargo, la ministerio publico me
sefal6 que necesitaba tomar la declaracién de mi hija, pero
que necesitaban a un perito interprete, ya que no se podian
comunicar con ella, asi como la psicéloga, después me
dijeron que me iban a llamar para darme informacion, pero
hasta la fecha no he recibido la atencién; por lo que el dia 1
de junio yo acudi al DIF donde se comunicaron con los de
Fiscalia para darle seguimiento, pero la licenciada
ministerio publico Unicamente me regafio, sefialdndome
que yo podria ser responsable por descuido de mi menor
hija, pero no me sefial6 nada respecto al avance de la
carpeta de investigacion
Que es una persona con discapacidad, habitante de la SOAPAP (Sistema
ciudad de Puebla, que se encuentra al corriente en sus Operador De .,
2092/2021 V2 03/06/2021 Se Du?-irg;z%sr:'?ﬁca pagos por concepto de suministros de agua potable, pero Agua Potable Y Por sgllgrig)r?]i?:rante 18/06/2021
9 en recientes dias se han realizado recortes en el Alcantarillado De '
suministro que lo han afectado. Puebla)
Solicita la intervencién de este organismo ya que derivada a Secretaria de
2621/2021 16/06/2021 Derecho a Ia Igualdad que prelsgnta upa Qscapamdad la ru'ta 83 se nlege'z a b'rlndarle Comunicaciones Por de5|st|!n|ento del 29/09/2021
el servicio, asi mismo la secretaria de comunicaciones y y Transportes Del Quejoso
transportes no ha actuado a favor de la quejosa Estado
La peticionaria refiere que, en el mes de febrero de 2018,
realizo la solicitud correspondiente ante la secretaria de
No se puede bienestar, a efecto de recibir pension para el bienestar de ) Por solucion durante
4331/2021 V1 14/06/2021 determinar las personas con discapacidad, sin embargo, con fecha Autoridad Federal ol tramite 18/10/2021

10 de junio de 2021, se le informé que en el sistema no
existia tramite alguno realizado.
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EXPEDIENTE

VISITA

FECHA

DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO

Y FECHA DE
CONCLUSION

2505/2021

V2

29/06/2021

Derecho a la
Seguridad Juridica

refiere que es una persona con discapacidad, la cual tuvo
un percance en el transporte, sin embargo, en lugar de
recibir auxilio por parte de las autoridades lo detuvieron,
con uso excesivo de la fuerza lo golpearon y lo robaron.

Secretaria de
Seguridad Publica del
Estado

Tramite

Tramite

2645/2021

Al

01/07/2021

Derecho a la
Seguridad Juridica

Queja en contra del personal del Centro de Rehabilitacion
y Educacion Especial (C. R. E. E.) Puebla, toda vez que
es una persona con discapacidad motriz, por lo que
acudi6 al dif, para que se brinde apoyo, siendo que yo
tenia cita hasta las 10 horas, pero en la entrada no le
quisieron permitir el acceso, lo dejaron en la calle, siendo
que estaba lloviendo, que solicito hablar con la persona
encargada ya que no le estaban permitiendo minimamente
resguardarse.

DIF Estatal de Puebla

Por solucién durante
el tramite

09/07/2021

4200/2021

V1

30/07/2021

No se puede
determinar

Presenta una problematica con el Centro de Atencion para
Estudiantes con Discapacidad respecto al tramite y
entrega de documentos de su hijo.

Autoridad Federal

No ratificacion (Art.
53 Reglamento
Interno)

04/10/2021

4207/2021

Al

08/09/2021

Derecho a la
Seguridad Juridica

presenta queja en contra de personal de centro de salud
#1 Analco. por omitir expedir certificado médico con
especificacion de discapacidad.

Secretaria de Salud

Tramite

Tramite

5306/2021

V3

23/11/2021

Derecho a la
Seguridad Juridica

Queja derivada de la nota periodistica “padrastro golpea y
da muerte a menor de 7 afios, denuncian”: “(...) policias
municipales recibieron una llamada de apoyo, y junto con
paramédicos del municipio de san Felipe Teotlalcingo
acudieron al paraje conocido como limontlale en la
comunidad de San Matias Atzala, donde se reportd un
menor de edad que habia sido golpeado, (...) los
paramédicos solo confirmaron que el menor de 7 afios, y
quien tenia discapacidad, perdié la vida tras recibir
severos golpes por parte de su padrastro; los hechos
ocurrieron ante la ausencia de la mama quien estaba en
un hospital. (...) policias municipales de San Felipe
Teotlalcingo acordonaron la zona y solicitaron la presencia
del personal de la fiscalia general del estado, para el
levantamiento del cuerpo” (sic.)

Fiscalia General Del
Estado

Por quedar sin
materia

23/11/2021
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ESTADO MOTIVO

Y FECHA DE
CONCLUSION

FECHA HECHO AUTORIDAD
VIOLATORIO RESPONSABLE | EN TRAMITE O

CONCLUIDO

EXPEDIENTE | VISITA DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

DE REGISTRO

Nota periodistica: “hallan muerta a mujer con discapacidad
en el interior de su vivienda”.

“una mujer con discapacidad fue hallada sin vida esta

Derecho a la noche dentro de su vivienda en la colonia la mora. aunque Fiscalia General del Por acuerdo de
Seguridad Juridica se encontré con huellas de aparente violencia, se Estado acumulacion
desconoce la causa exacta de su muerte. trascendié que
la fémina presentaba un golpe contuso en la cabeza, pero
se ignora si pudo haber sido causado por accidente dada
su condicion fisica o fue provocado tratdndose de un
homicidio”.

5264/2021 V3 29/11/2021 08/12/2021
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El total de quejas en el 2021 fueron 22, clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad. 17
Quejas presentadas en materia de discapacidad. 5

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

Derecho a la Seguridad Juridica

Derecho a la Educacion

Derecho a la Igualdad

Derecho a la Legalidad

Derecho de Peticion

Derecho al Trato digno

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.
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B. PROMOCION

El MME PUEBLA efectu6 16 eventos para la capacitacién, promocion,
estudio y divulgacién en materia de los derechos humanos de las personas
con discapacidad, realizados en el 2021. La informacién se presenta en las
siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD
Asistencia a Eventos 3
Conferencia 1
Conferencia Webinar 1
Conversatorio 1
Reunion de Trabajo 3
Foro 1

Reunion de Trabajo del Comité Técnico de Consulta Dentro del
Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las 3
Personas con Discapacidad

Sesién Ordinaria del Comité Técnico de Consulta dentro del
Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las 3
Personas con Discapacidad

TOTAL 16

NOMBRE DEL EVENTO

Cuarto Encuentro Nacional de Mecanismos de Aplicacion de la Convencién
de los Derechos de las Personas con Discapacidad

Discapacidad-Sensibilidad, Educacién y Conciencia

Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

Conmemoracion Internacional de los Derechos de las Personas con
Discapacidad

Conmemoracion Internacional de los Derechos de las Personas con
Discapacidad

105




NOMBRE DEL EVENTO

Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Personas con Discapacidad Frente a
la Pandemia

Liga de consulta: https://bit.ly/3AMWNdM3

Todas y Todos por los Derechos Humanos y la Inclusién de las Personas con
Discapacidad

Liga de consulta: https://bit.ly/3MXIM3f

C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD

Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacién y
Comunicacion incluidas las TIC.

* Mesas de Consulta sobre Accesibilidad en el, Transporte
https://youtu.be/uFOINDODKYU

* Mesas de Consulta sobre Accesibilidad en la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC

https://youtu.be/ZuL_zSajYGQ

* Mesas de Consulta sobre Accesibilidad en el Entorno Fisico,
https://youtu.be/MsOBENO2GHS8
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https://bit.ly/3MWNdM3
https://bit.ly/3MXIM3f
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://youtu.be/uFOlnDODKYU
https://youtu.be/ZuL_zSajYGQ
https://youtu.be/Ms0BENO2GH8

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MME PUEBLA repartié 2,550
materiales, que se describen en la siguiente tabla:

} MATERIAL
TITUL ANTIDAD
uLo IMPRESO c
Derechos Humanos de las Personas con Cartilla 250

Discapacidad
Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y su Convencion 1,250
Mecanismo de Vigilancia
La Convencidn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y su Convencion 550
Protocolo Facultativo
Situacién Juridica de las Personas con

Discapacidad Psicosocial en los Centros 500
Penitenciarios
TOTAL 2,550

La Cartilla Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad también fue
un material digital que se puede consultar en la liga:

https://www.cdhpuebla.org.mx/images/cartillas/Personas.pdf

CAMPANA: “Yo me sumo por los derechos humanos
de las personas con discapacidad”.
Se llevo a cabo en las instalaciones de la comision durante el afio en que
se informa y consistié en que las personas que visitaban las instalaciones de
la Comision ya sea por algun evento o algun otro motivo, firmaban la lona y

su correspondiente toma de fotografia, para expresar su compromiso por los
derechos humanos de las personas con discapacidad.
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https://www.cdhpuebla.org.mx/images/cartillas/Personas.pdf

E. FOTOGRAFIAS

Igualdad y no discrir
En el marco de esta Convencién, los Estados Partes se
comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos
los derechos y libertades fundamentales, tales como:

Igualdad y no discriminacién (articulo 5) Todas las personas son
iguales ante la ley, y en virtud de ella tienen derecho a igual
proteccion legal y a baneficiarse de la ley en igual medida, sin
discriminacion alguna.

Accesibilidad (articulo 9) : :

Derecho a la accesibilidad al entorno fisico; al transporte; a la Braile
informacién y a las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tacnologias, s servicios @ instalaciones abiertos al piblico o
da usos piiblicos, tan-to en zonas urbanas como rurales

Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Personas con Discapacidad frente a...

) Megusta Comentar (2 Comparti ©O)ss - & comentarios - 363 raprodccionss

El 26 de agosto de 2021, se llevé a cabo la
conferencia webinar “Derechos Humanos de Nifias,
Nifios y Personas con Discapacidad frente a la
Pandemia”, misma que fue impartida por la
licenciada Guadalupe Anguiano Fuentes, de la

El 3 de diciembre de 2021, se llevé a cabo el
Conversatorio “Todas y todas por los derechos
humanos y la inclusién de las personas con
discapacidad”, obteniendo como resultado una
asistencia presencial de 63 personas y 107

Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos. En

este sentido dicha conferencia abordo los derechos

que fueron mas afectados en esta contingencia, Medrano, Secretario del Comité Técnico de

como lo fue la educacion, la proteccion, la Consulta del Mecanismo de Monitoreo Estatal

participacion, la salud, entre otros. sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad; Dra. Carmen Maria Priante Breton,
Coordinadora de la Red Puebla para Todos (as); Dr.
José Félix Cerezo Vélez, Presidente de la Comisién
de Derechos Humanos del Estado de Puebla; Lic.
Rodrigo Centeno Galicia, Coordinador del Comité
de Comunicacion Social de la Red Puebla para
Todos (as); Lic. Fidel Pastrana Reyes, del Instituto
de la Discapacidad del Estado de Puebla.

personas a través del Facebook Live de la CDH
Puebla. En la fotografia, Licenciado Geber Omar

Reunién de trabajo con el Comité Técnico de
Consulta dentro del Mecanismo de Monitoreo
Estatal sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, con el objetivo de revisar las lineas
de trabajo desarrolladas durante este afio del 22 de
noviembre de 2021. En la fotografia, C. Alejandro
Castillo Lara, Representante de las Organizaciones
de la Sociedad Civil; Lcda. Sara Margarita
Dominguez Huitrén, Presidenta y Experta en
Materia de Discapacidad; Mtra. Beatriz Gallardo
Téllez, Experta en Derechos Humanos; Mtro.
German Caporal Flores, Responsable del
Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos
de las Personas Con Discapacidad; Lic. Geber
Omar Medrano, Secretario; Mtra. Maricela Rojas
Macuil, Representante de las Organizaciones de la
Sociedad Civil.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
DE MONITOREO ESTATAL SOBRE LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MME PUEBLA

CONCLUSIONES

PRIMERA. Se continua con el fortalecimiento de las campafias relacionadas
con informacién digital, sobre la proteccion de los derechos de las personas
con discapacidad.

SEGUNDA. Se continua con la firma de diversos convenios de colaboracion
para fortalecer la interaccion del MME Puebla con los diversos actores sociales
en el Estado.

TERCERA. Con participacion del comité técnico de consulta del MME Puebla
se reforzara el contenido de los programas y de la capacitacion.

PROPUESTAS

PRIMERA. Se sigue fortaleciendo la participaciéon del MME Puebla en diferentes
mesas de dialogo y de trabajo tanto con las organizaciones de la sociedad civil,
como con diversas autoridades del gobierno del Estado de Puebla.

SEGUNDA. Se realizaran diferentes actividades de capacitacion y difusion
presenciales y en linea sobre los derechos humanos de las personas con
discapacidad, dirigidas a las autoridades y sociedad civil en general.
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Defensoria de Derechos
Humanos de Querétaro

MECANISMO INDEPENDIENTE
DE MONITOREO ESTATAL
SOBRE LOS DERECHOS
HUMANOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

(MIME QUERETARO)



El MIME QUERETARO se cred el 22 de mayo de 2017, con el objetivo de
promover, proteger y supervisar la aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. Busca generar condiciones
para que este sector de la poblacién esté informado y ejerza sus derechos
de manera eficaz e incluyente. El MIME QUERETARO cuenta con un Comité
Técnico de Consulta, conformado por siete personas, de las cuales cinco
pertenecen a organizaciones de la sociedad, que representan a las personas
con discapacidad y dos son expertos en derechos humanos y discapacidad.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MIME QUERETARO son:

FUNCION DENTRO DEL MIME
NOMBERE QUERETARO
Dr. Javier Rascado Pérez Presidente
Mtra. Rosalia Isabel Alarcon Macias Coordinadora
Licda. Luz Alegria Salgado Monjaras Supervisora
Lic. Eric Horacio Hernandez Lopez Operador Juridico
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En el 2021 el MIME QUERETARO llevé a cabo cuatro sesiones de trabajo con
el Comité Técnico de Consulta, en las fechas siguientes:

13 de abril de 2021 28 de abril de 2021

17 de mayo de 2021 22 de junio de 2021

SESIONES ORDINARIAS DEL MIME QUERETARO Y EL COMITE
TECNICO DE CONSULTA

N° FECHA TEMAS

Informe sobre las siguientes actividades:

Capacitaciones impartidas al personal del Instituto
Queretano del Transporte (IQT) y al Instituto del Deporte y
la Recreacion del Estado de Querétaro (INDEREQ), en
materia de derechos humanos y discapacidad.

Conversatorio virtual “Personas con discapacidad en el
ambito laboral”, llevado a cabo el 19 de marzo de 2021.

Trabajo en conjunto con el Instituto Electoral del Estado de
Querétaro, para la revision del Catalogo de los Derechos
Politico-Electorales de las Personas con Discapacidad.

1 13 de abril Acciones por realizar con el Mecanismo Independiente de
Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos:

Emisiéon de una Recomendacion General sobre el derecho
a la accesibilidad por parte del Mecanismo Nacional de
Monitoreo.

Mesa sobre Accesibilidad en el Entorno Fisico.
Mesa sobre Accesibilidad en el Transporte.

Mesa sobre la Accesibilidad en la Informacion y
Comunicacion.

Acordar actividades para la Mesa sobre Accesibilidad en el

2 28 de abril entorno fisico, en la que se participd el 30 de abril de 2021.
Acordar actividades para la Mesa sobre Accesibilidad en
3 17 de mayo el transporte, en la que se participé el 24 de mayo de

2021.

Acordar actividades para la Mesa sobre la Accesibilidad
4 22 de junio en la informacién y comunicaciones, en la que se participo
el 02 de julio de 2021.
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Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del MIME
QUERETARO son los siguientes:

ORGANIZACION SOCIAL / ACADEMICO /

INTEGRANTE INSTITUCION
C. Maria del Socorro Noguez Integrante de una Organizacion de la Sociedad
Hernandez Civil, Sinmielina EM Querétaro, |.A.P.

Experta en Derechos Humanos, Unidos por un

C. Laura AlIma Casados Mata Mundo Incluyente, A.C.
] Experta en Derechos Humanos, Uniéon de

C. Brenda Leal Hernandez Minusvalidos de Querétaro, I.A.P.

Integrante de una Organizacion de la Sociedad
C. Marina Liliana Ruiz Carrasco Civil, Asociacion Queretana de Intérpretes,

ASQUI, A.C.

_ o _ Integrante de una Organizacion de la Sociedad
C. Adriana Yaridalia Puebla Padilla Civil, Sempervivum Todo por Ayudar, A.C.

Integrante de una Organizacion de la Sociedad
C. Alejandro Arriaga Hinojosa Civil, Comision de personas sordas del Estado
de Querétaro, A.C.

Integrante de una Organizacion de la Sociedad
C. Ménica Judith Perrusquia Rivera Civil, APAC Querétaro, |.A.P.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron cinco.

ESTADO

FECHA A MOTIVO
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACT!
EXPEDIENTE L) e G DI HECHO VIOLATORIO A Y FECHA DE
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO EN TRAMITE O CONCLUSION
CONCLUIDO
1. Falta de fundamentacion o
motivacion legal.
La quejosa refirié que su hermano o L
quien es persona con 2. Om‘|§|on o defl_m_enc;la'eq la
Sezﬁtr:irde;zrsu?)ﬁca discapacidad visual y motriz, fue prestacion de servicios publicos. No violacion
DDH/015/2021 26/01/21 del Municipio de agredl.do fisicamente por pe’rsonal 3. Empleo arbitrario de la fuerza Baja 1110412022
Querétaro adscrllto a Ia' Secretgrla de publica.
Seguridad Publica Municipal de
Querétaro. 4. Detencion ilegal o arbitraria
5. Lesiones.
La quejosa refirio que el
agraviado, quien es persona con 1. Acciones y omisiones que
discapacidad intelectual, recibio transgreden el derecho a la proteccion
Instituto del Deporte un trato indiferente y no fue de la salud. No violacién
DDH/113/2021 19/04/21 y la Recreacion en el remitido a un hospital para recibir L Baja
Estado de Querétaro atencion médica cuando éste 2. Omltlr, vigilar, prot'eger y/q dar 21/06/2022
sufri6 un esguince durante un segurldad a lugares, instalaciones
evento organizado por el Instituto o bienes en general, afectando los
del Deporte y la Recreacion del derechos de terceros.
Estado de Querétaro.
1. Prestacion indebida del servicio
El quejoso manifestd ser persona publico.
Secretaria con discapacidad visual y haber No violacion
DDH/223/2021 23/07/21 de Seguridad sido agredido fisicamente por 2. Empleo arbitrario de la fuerza Baja
Ciudadana personal adscrito a la Secretaria publica. 18/11/2021
de Seguridad Ciudadana.
3. Lesiones.
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S MOTIVO

Y FECHA DE
CONCLUSION

FECHA DESCRIPCION DEL ACTO

VIOLATORIO

AUTORIDAD

RESPONSABLE HECHO VIOLATORIO

EXPEDIENTE

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

DE REGISTRO

Unidad de Servicios
para la Educacion

La quejosa refiri6 haber sido

1. Acciones u omisiones contrarias a
la legalidad.

2. Acciones u omisiones que
transgreden los derechos de una

DDH/282/2021 30/08/21 Basica en el Estado d!scrlmmlada ya qye padece una persona con discapacidad. Activa N/A
de Querétaro discapacidad motriz.
3. Acciones u omisiones contrarios
al derecho de integridad y seguridad
personal.
La quejosa manifesto su 1.Acciones y omisiones contrarias a la
inconformidad con el trato administracion de justicia.
Junta de Conciliacis brindado por personal adscrito a
unta de Conciliacion s . ) -
DDH/368/2021 08/11/21 y Arbitraje del Estado la Junta Local de Conciliacion Y 2.Prestar indebidamente el servicio Activa N/A

de Querétaro

Arbitraje toda vez que tiene una
discapacidad motriz, siendo que
las instalaciones de dicho érgano
imposibilitan acudir a audiencias.

publico.

3.Actos y omisiones contrarios a la
legalidad.
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 77,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad. 2
Quejas presentadas en materia de discapacidad. 3
Orientaciones y asesorias brindadas a personas con 53
discapacidad.
Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad. 19

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

Legalidad y seguridad
juridica

Igualdad y trato
digno

Integridad y seguridad
personal

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se emiti6 una Recomendacion
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad, la cual se

enlista a continuacion:

NUM DE
RECOMENDACION

FECHA DE
EMISION

DESCRIPCION

(246) 5/2021

14 de junio de
2021

Se emite Recomendacion al haberse
acreditado violacién a los derechos
humanos de educacién, igualdad, no
discriminacion y al trato digno, al estimar
que la autoridad educativa fue omisa en
ofrecer al agraviado una opciéon de
escuela secundaria en un sistema
regular, para lograr su pleno desarrollo
en condiciones inclusivas y de igualdad.
Esta Recomendaciéon dirigida a la
Secretaria de Educacion se aceptod en su
totalidad.

116



El sitio en donde se puede consultar la recomendacion emitida por la Defensoria
de los Derechos Humanos de Querétaro es el siguiente:

https://bit.ly/3SuGUAe

B. PROMOCION

Las actividades de promocién y difusion sobre los derechos de las
personas con discapacidad fueron muy variadas en 2021 ya que se trabajo
la tematica con las personas servidoras publicas, con las empresas y con
instituciones académicas.

Por lo que se refiere al trabajo con las organizaciones de la sociedad civil, estos
esfuerzos son parte fundamental para lograr una sinergia en los esfuerzos por
visibilizar a las personas con discapacidad. Por ello, se generaron platicas
informativas dirigidas al personal docente y al administrativo; ademas de a las
madres y a los padres de familia con el firme propdsito de generar un trato
respetuoso a este sector de la poblacién. Un ejemplo lo constituye el trabajo
realizado con la Fundacién Ana Cristina Diez Marina IAP, EFFETA ABP y el
Centro de Evaluaciéon y Equinoterapia.

En el caso de las personas servidoras publicas, tanto en el ambito de seguridad
publica, asi como con el personal administrativo, al abordar el tema de grupos
en situacién de vulnerabilidad, se hizo especial énfasis en las personas con
discapacidad ya que persiste un desconocimiento sobre la discapacidad
misma y los retos que ésta implica para el goce efectivo de los derechos de las
personas en situacion de igualdad con el resto de la poblacion.

El MIME QUERETARO efectué 14 eventos para la capacitacién, promocion,
estudio y divulgacién en materia de los derechos humanos de las personas
con discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta en las
siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 12
Conversatorio 2
TOTAL 14
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https://bit.ly/3SuGUAe

NOMBRE

EVENTOS

FECHA

OBJETIVO

Conversatorio sobre
las Personas con
Discapacidad en el
ambito laboral. La
Sierra Queretana en
camino a la inclusion

19 de marzo
de 2021

Con motivo del Dia Mundial del Sindrome
de Down que se conmemora el 21 de
marzo, se organizo el conversatorio para
dar a conocer a la sociedad la labor de
varias instituciones que trabajan con
personas con discapacidad como son el
Centro de Atencion Multiple (CAM) de
Jalpan de Serra y la organizacién Manos
Capaces.

Con base en las exposiciones de ambas
instituciones, se evidencié la viabilidad y
potencial que tiene la inclusién de las
personas con discapacidad en actividades
que en ocasiones y, por un prejuicio, se
considera que no son aptas para ellos.

La presentacién del proyecto Manos
Cafeteras por parte de la organizacién
Manos Capaces, mostr6 como en el
municipio de Querétaro esta cafeteria es
atendida exitosamente, por personas con
Sindrome de Down.

El Centro de Atenciéon Multiple mostré los
diversos cursos y capacitaciones que se
brindan para que las personas puedan
participar, por ejemplo, en actividades
culinarias, como la preparacion de postres y
bocadillos. Se realiz6 de manera virtual y
tuvo un alcance de 881 personas.

Tercer Conversatorio
sobre los “Una
Mirada desde la
Discapacidad”

6 de
diciembre de
2021

Con motivo del Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad se realizé por
tercer afio consecutivo este conversatorio
con objeto de transmitir a la sociedad las
experiencias y sugerencias de los expertos
en la atencién a las personas con
discapacidad, familiares y empresarios
quienes, a través de su testimonio,
contribuyeron a generar conciencia sobre la
necesidad de proteger y garantizar los
derechos de este sector de la poblacién,
ademas de involucrar a la sociedad en los
temas que son de interés para impulsar
politicas publicas que contribuyan a la
accesibilidad y la inclusién de este grupo de
la poblacion.

Se realiz6 de manera virtual y tuvo un
alcance de 1,232 personas.
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EVENTOS

NOMBRE FECHA OBJETIVO
Junio- . ,
Programa de diciembre Se atenFileron a 68 personas y se brindaron
Equinoterapia 2021 404 sesiones de terapia.

Platicas sobre
derechos humanos y 2021
discapacidad

Se impartieron platicas a empresas,
asociaciones civiles, instituciones de
educacién superior.

C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a cabo

las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Visitas 3
Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y

Comunicacion incluidas las TIC.

» Accesibilidad en cuanto al entorno fisico, 30 de abril de 2021

Mesa 8
https://bit.ly/video_0001_
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https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

» Accesibilidad en torno al transporte, 24 de mayo de 2021
https://bit.ly/3EXRWER

* Mesa de Consulta sobre Accesibilidad en el ambito de la Informacion
y Comunicacién incluidas las TIC

https://www.youtube.com/watch?v=ZuL_zSajYGQ

A continuacién, se presentan los nombres de las instituciones que atienden
personas con discapacidad que se visitaron en 2021.

NOMBRE FECHA PERSONAS DIRECCION

Playa Angel S/N

Centro de Asistencia Social 27 de esq. Mocambo,

“Casa Hogar San Pablo” y/o mayo de 68 colonia Desarrollo

“San Pablo, I.A.P.” 2021 San Pablo,
Querétaro

8 de junio Monasterio 507,

Casa Hogar San Charbel de 2021 30 Colon’|a Carretas,

Querétaro
. - Colonia Centro
Unidad Basica de 16 de julio SIN, Landa de

Rehabilitacion del municipio 1
de 2021 Matamoros,
de Landa de Matamoros .
Querétaro
TOTAL 99
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https://www.youtube.com/watch?v=ZuL_zSajYGQ

Asimismo, se realizaron cinco visitas de supervisidon a centros que no tienen
como objetivo principal brindar atencion a personas con discapacidad, pero en
los que se localiz6 a personas de este grupo poblacional.

NOMBRE FECHA PERSONAS DIRECCION
] 3de Carretera a Chichimequillas
C.P. 1 Modulo febrero de 1 kilémetro 8.5 San José El
Edar 2021 Alto, Santiago de Querétaro
4 de Carretera a Chichimequillas
C.P. 1 M6dulo “A” febrero de 7 kilbmetro 8.5 San José El
2021 Alto, Santiago de Querétaro
o 24 de Avenida Universidad 197
I:Iogar de tran§|0|o? febrero de 1 poniente, colonia Las
Cambiando vidas 2021 Brujas, Querétaro

Camino Pan de Vida,

o _Albgrgue 21 de mayo 1 kilbmetro 0.463 Ejido Los
Ministerios Pap de de 2021 Angeles, Corregidora,
Vida, L.A.P. Querétaro
) 30 de Fresno #110, colonia Santa
Circulo Blanco agosto de 1 Maria Magdalena, Felipe
Jovenes, A.C. 2021 Carrillo Puerto, Querétaro
TOTAL M

Como resultado de estas visitas, quedd asentado en actas que los lugares
mencionados se encuentran apegados a la ley y se respetan los derechos de
las personas que ahi residen.
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MIME QUERETARO imprimié
2,190 ejemplares en sistema braille de folleteria, sobre los siguientes temas y
en las siguientes cantidades:

TITULO CANTIDAD

¢, Como Presentar una Queja en la Defenson’a de los 500
Derechos Humanos de Querétaro?
Nuestros Servicios 500
Derechos de las Personas con Discapacidad 350
Prevencion de la Violencia contra las Mujeres 260
Derechos de las Personas Adultas Mayores 320
Derechos de las Nifias, Nifos y Adolescentes 260
TOTAL 2,190

También se elabor6 un triptico con motivo del Dia Mundial del Sindrome de
Down y con motivo del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad.

R o ! W

i{COMO PRESENTAR

DEFENSORIA DELOS
HUMANGS

Pi -
LRAFSE ADULTA’ “INg C P s : UNA QUEJSA EN LA

CON LOS SIGUMENTES DATOS!

Datos personal

21 de marzo

. o7
NDROME DE DOWN 3 é @ ,?'Jq @ G




E. FOTOGRAFIAS

Sesiones de Equinoterapia impartida

de la Defensoria de Derechos Humanos 13 de julio

de 2021.

S8 _
CONVERSATORIO

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL

AMBITO LABORAL

SIERRA QUERETANA
EN CAMING

I A LA INCLUSIGN

por personal Poster de difusion del Conversatorio realizado el 19
de marzo de 2021 con motivo del Dia Mundial del
Sindrome de Down.

PROGRAMA

/A MIRADA DESDE el

LA DISCAPACIDAD" A BLACK P

prees

Péster de difusion del Tercer conversatorio sobre los
Derechos de las Personas con discapacidad “Una
mirada desde la discapacidad”, realizado el 6 de
diciembre de 2021 con motivo del Dia Internacional
de las Personas con Discapacidad.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO ESTATAL SOBRE
LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, MIME QUERETARO

CONCLUSIONES

PRIMERA. A lo largo del afio se continuo trabajando con el Servicio Nacional
de Empleo en la Red de Vinculacion Laboral promoviendo la inclusién de
Personas con Discapacidad.

Como resultado de este esfuerzo, el personal de la Defensoria de los Derechos
Humanos contribuyé al desarrollo de una serie de platicas a empresas que
manifestaron interés en conocer los derechos de las personas con discapacidad
y la forma de incluirlos en sus empresas.

SEGUNDA. El programa de Equinoterapia durante el primer semestre de 2021
se vio suspendido debido a la contingencia sanitaria. En el mes de agosto
el Centro de Capacitacion y Equinoterapia, A.C. inicié su colaboracién con
la Defensoria para la atencion de los beneficiarios (estudiantes del CAM y
particulares). Ademas, se incorporaron al programa las y los infantes bajo el
resguardo del Centro de Asistencia Social “Carmelita Ballesteros”, asi como
residentes de las Casas Hogar Providencia.

TERCERA. Impresién de material de difusion en braille y a color que se
distribuy6 en el CAM de Santa Rosa Jauregui, en el DIF municipal de
Corregidora, DIF municipal de Jalpan, Union de Minusvalidos de Querétaro,
I.LA.P. y la propia Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
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PROPUESTAS

PRIMERA. Generar una nueva convocatoria a fin de invitar a las organizaciones
de la sociedad civil a participar para la eleccion de nuevos integrantes del
Comité Técnico del MIME Querétaro.

SEGUNDA. Adoptar, con base en las propuestas del Mecanismo Nacional
Independiente, un reglamento para el Mecanismo Estatal, con objeto de establecer
la norma juridica que regule su funcionamiento de manera transparente.

TERCERA. Elaborar nuevo material de difusion en materia de discapacidad y de
las funciones de la Defensoria en lectura facil para su distribucion no solamente en
lugares de atencion a personas con discapacidad, sino en la sociedad en general.
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COMISION ESTATAL DE

DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

Comision Estatal de Derechos
Humanos del Estado de
San Luis Potosi

MECANISMO INDEPENDIENTE
DE MONITOREO ESTATAL

DE LA CONVENCION SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD (MIME SLP)



La pandemia por el SARS-CoV-2, modificd todo tipo de interacciéon humana
en el mundo por los riesgos que esta enfermedad representé para la salud y
la vida.

Como CEDH, atendimos con responsabilidad todas las recomendaciones que
las autoridades de salud emitieron, el objetivo siempre fue el de salvaguardar
la salud de las y los trabajadores, asi como de las personas usuarias, hicimos
uso de todas las herramientas tecnoldgicas posibles. Por lo que se realizaron
cursos y capacitaciones en linea, asi como la mayoria de las reuniones
interinstitucionales.

Entre los logros mas notables en Infraestructura de la CEDH, logramos que
en materia de accesibilidad en atencion al articulo nueve de la CDPCD y con
el fin de que las personas con discapacidad contaran con acceso en igualdad
de condiciones que las demas al entorno fisico, el 30 de julio del 2021 entré
en funcionamiento el elevador instalado en las oficinas centrales, el cual es
de acceso publico para las personas con discapacidad y personas que lo
requieran por motivos de enfermedad temporal, dando acceso a los dos pisos
superiores con que cuenta el edificio. En el mismo sentido, en el mes de agosto
se habilito el bafio de mujeres ubicado en el primer piso para uso de Personas
con Discapacidad usuarias de silla de ruedas.
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La pandemia no detuvo las actividades de promocién y defensa de los derechos
humanos, solo cambid los medios y las formas para seguir realizando nuestras
obligaciones, entre ellas, todas las actividades de promocion, supervision
y proteccion del Mecanismo Independiente de Monitoreo Estatal, que se
comparten mas adelante.

Impulsar las Actividades del MIMESLP

Para contribuir a lograr los objetivos del MIME SLP los cuales son: contribuir
a salvaguarda los derechos humanos de las Personas con Discapacidad
mediante tres ejes centrales: promover, proteger y supervisar la aplicacion
de la CDPCD, el afno 2021 se inicié trabajando con las y los integrantes
electos por el periodo 2017-2021, quienes realizaron 12 reuniones de trabajo,
concluyendo su labor en el mes de marzo 2021. Cuyos integrantes fueron:

COMISION DE GOBIERNO
DEL MIME 2017-2021
NOMBRE FUNCION DENTRO DEL
MIMESLP
Lic. Jorge Andrés Lépez Espinosa
Presidente
Presidente
M.A.P. Giovanna ltzel Arguelles
Moreno Secretaria Técnica/ Promocion y
Directora de Equidad y No Supervision
Discriminacién
Lic. Alejandro Garcia Alvarado
Proteccion
Primer Visitador General
Lic. Elvira Viggiano Guerra
Proteccion
Segunda Visitadora General
Lic. Susana Zavala Flores
Proteccion
Tercera Visitadora General
Lic. Juan Jesus Mireles Palacios
Proteccion
Cuarto Visitador General
Lic. José Cruz Morelos Torres
Director de Canalizacion, Gestion y Proteccion
Quejas
Lic. Sergio Alfredo Montoya Sierra ]
Promocién
Director de Educacion y Capacitacion
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NOMBRE

COMITE TECNICO DE
CONSULTA DEL MIME
2017-2021

Mtra. Zeferina Catalina Torres Cuevas

Persona experta

Lic. Claudia Lorena Peralta Antiga

Persona experta

Lic. Elizabeth Anguiano Cantu

Persona con Discapacidad

Lic. Servando Hernandez Escandén

Persona con Discapacidad

C. Daniel Serrano Delgado

Persona con Discapacidad

D.R Victor Manuel Montes de Oca

Instituto BilingUe Intercultural para
sordos, A.C.

M.E.M Jesus Puente Martinez

Asociacion potosina del deporte
sobre sillas de ruedas, A.C.

El 11 de junio, se tomo protesta a las personas de la Comisién de Gobierno
del MIME SLP, el cual quedo conformado por personal de la CEDH. para el

periodo 2021-2025

COMISION DE GOBIERNO
DEL MIME2021-2025
NOMBRE FUNCION DENTRO DEL
MIMESLP
Mtra. Giovanna Arguelles Moreno
Presidenta
Presidenta de la C.E.D.H.
Lic. Juan Manuel Frias Sanchez
Proteccion

Secretario Ejecutivo

Lic. Maria Silvia Garcia Vazquez

Directora de Equidad y No
Discriminacion

Secretaria Técnica / Promocion
y Supervisién

Mtra. Laura Aguilar Pérez

Proteccion
Primera Visitadora General
Lic. Elvira Viggiano Guerra
Proteccion
Segunda Visitadora General
Lic. Alejandro Garcia Alvarado
Proteccion

Tercer Visitador General
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COMISION DE GOBIERNO
DEL MIME2021-2025
NOMBRE FUNCION DENTRO DEL
MIMESLP
Lic. Edgar Roberto Ruiz Mata
Proteccion
Cuarto Visitador General
Lic. José Cruz Morelos Torres
Director de Canalizacion, Gestion y Proteccion
Quejas
Lic. Sergio Alfredo Montoya Sierra
Promocién
Director de Educacién y Capacitacién

El 15 de junio del 2021, se emitio la Convocatoria para la renovacion del Comité
Técnico de Consulta del MIMESLP de la CDPCD, para entrar en funciones
del 26 de junio del 2021 al 25 de julio del 2025. El cual esta conformado por
Personas con Discapacidad, integrantes de OSC de Personas con Discapacidad
y personas expertas en los derechos de las Personas con Discapacidad.

NOMBRE

COMITE TECNICO DE
CONSULTA
DEL MIME2021-2025

L.M.I. Gustavo Eduardo Martinez
Guevara

Personas con Discapacidad

Lic. Fernando Lopez Diaz de Leodn

Personas con Discapacidad

C. Juana Janeth del Rocio
Espericueta Bravo

Personas con Discapacidad

Arg. Mariana Cabrero Ortiz

Persona Experta

L.E.E- Cristal del Rocio Gutiérrez
Lopez

Persona Experta

C.P. Luz Maria Baldazo
Castellanos

Asociacion Pro superacion de
nifios Down, A.C.

Lic. Antonieta Berenice Castillo
Cortes

Trabajemos por una nueva luz,
A.C.

LEO. EEQ. Greace Ivonne Lugo
Vargas

Autismo con rumbo, A.C.
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La Comision de Gobierno llevo a cabo dos sesiones ordinarias y dos sesiones
extraordinarias en las fechas siguientes:

SESIONES SESIONES
ORDINARIAS EXTRAORDINARIAS

11 de junio 12 de julio

11 de junio 23 de julio

El Comité Técnico de Consulta llevd a cabo una sesiéon ordinaria en el 11 de
octubre de 2021.

El MIMESLP llevd a cabo una sesion ordinaria el 30 de noviembre de 2021.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 14.

EXPEDIENTE
VISITADURIA

FECHA DE
REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA DE
CONCLUSION

No discriminacion:
omitir realizar acciones

Manifesté que fue victima de discriminacién por

Secretaria de

Reglamento de CEDH,
Articulo 105 Fraccion
11. Por no contar con

1VQU-0074/21 22/03/2021 para eliminar cualquier su condicion, toda vez que tiene problemas con Seguridad Publica del Concluido evidencia suficiente para
practica discriminatoria. el habla. Estado acreditar la violacién a
derechos humanos.
loualdad: ) Nota periodistica publicada en el portal de Reglamento de CEDH,
guaidad: acciones internet PULSO DIARIO DE SAN LUIS, en el Instituto Potosi Articulo 105 Fraccion
y omisiones que - . nstituto Potosino
1VQU-0075/21 22/03/2021 vulneren los derechos enlace electronico https://pulsosip.com.mx/meta/ De Cultura Fisica y Concluido '.g Por no ‘;.‘”.“ar con
de Ias personas con rasuran-beca-a-la-atleta-paralimpica-socorro- Deporte evidencia suficiente para
discapacidad lira/1265470 y con el encabezado: “Rasuran acreditar la violacién a
beca a la atleta paralimpica Socorro Lira”. derechos humanos.
loualdad: . Manifgsté que trabajo en la Secretaria de Reglamento de CEDH,
gugm?s'c; aec;:lgnes Seguridad Publica de SLP y sefialé que durante Secretaria de Articulo 105 Fraccion
Yy Ision ue . . I ri
1VQU-0158/21 18/05/2021 vulneren los derechos el otorgamiento de plazas ella siempre fue Seguridad Publica del Concluido '.'d' Por no ‘;."r.“a; con
de las personas con excluida por ser persona con discapacidad, pues Estado evidencia suficiente para
discapacidad personas con menos tiempo de trabajo y sin acreditar la violacion a
discapacidad eran elegidas para las plazas. derechos humanos.
Igualdad: acciones Manifesté que circulaba un camién de carga un Reglamento de CEDH,
y omisiones que perimetro permitido, sin embargo, lo detuvieron y Direccion de /]\Ing:glronlofog{:fig)r?
1vQU-0195/21 04/06/2021 vulneren los derechos aseguraron su vehiculo imponiéndole una Seguridad Publica Concluido eviciencia suficiente para
de las personas con infraccién, y como portaba muletas se burlaron Municipal

discapacidad

de él, diciéndole que de milagro caminaba.

acreditar la violacién a
derechos humanos.
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EXPEDIENTE
VISITADURIA

FECHA DE
REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA DE
CONCLUSION

Trabajo: omitir el

Manifesté que sufrid un accidente el cual fue
calificado como riesgo de trabajo,
determinandose posteriormente una incapacidad
permanente. Le retienen su salario y le dicen que
ahora Pensiones de Gobierno del Estado le
tendra que pagar, sin embargo, al acudir a esta

Sistema Estatal

Reglamento de CEDH,
Articulo 105 Fraccion
1. Por no contar con

1vQu-0210/21 11/06/2021 ejercicio de los derechos e . ) ) Concluido . } .
laborales ultima le dicen que ella tiene que seguir Regular ewdenqa suflqent&_e para
' trabajando porque no se le reconocié el riesgo acreditar la violacion a
de trabajo. Desde junio de 2020 ella ya no recibe derechos humanos.
ningun salario y tampoco le pagaron la parte
proporcional de aguinaldo y demas prestaciones
de enero a junio de 2020.
Manifesté ser una persona con discapacidad y
o que estaba laborando en el departamento de la
No discriminacion: Coordinacion Técnica Municipal de Inclusion Presidencia Municipal
rescindir relacion laboral . . ) . A
1VQU-0422/21 18/11/2021 por cuestiones de Social de Personas con Discapacidad del D.I.F. de Santa Maria del Tramite
discriminacion. municipal de Santa Maria del Rio, S.L.P., siendo Rio, S.L.P.
despedido por su condicién y por pertenecer a
un partido politico diferente.
B Reglamento de la
N e Manifest6 que trabajaba en el Ayuntamiento de | Presidencia Municipal CEDH, Articulo 105
1VQU-0425/21 18/11/2021 res‘;‘gr 'Crurssi‘i‘;‘]’;‘s%e"ra San Maria del Rio, S.L.P., pero fue despedido de Santa Maria del Tramite Fraccion V. Por acuerdo
discriminacion por su condicién de discapacidad. Rio, S.L.P. de acumulacion de
) expediente.
No discriminacion: : < : : ’ . - Reglamer}to de la
rescindir relacion laboral Manifestoé que trabajaba en el Ayuntamiento de Presidencia Municipal CEDH, Articulo 105
1VQU-0426/21 18/11/2021 por cuestiones de San Maria del Rio, S.L.P., pero fue despedido de Santa Maria del Tramite Fraccion V. Por acuerdo
discriminacion por su condicién de dicacidad. Rio, S.L.P. de acumulacion de
’ expediente.
Manifesté ser policia C, adscrito como operar de
numero de emergencia 911, a la Secretaria de
No discriminacion: Seguridad Publica del estado, quien sefial6 que Secretaria de Reglamento de la CEDH,
1VQU-0448/21 03/12/2021 omitir realizar acciones ingreso a trabajar 2017, pero ese mismo afio Seguridad Publica del Concluido Articulo 105 Fraccion VII.

para eliminar cualquier
practica discriminatoria.

tuvo un accidente el cual lo dej6 sin movilidad en
las piernas, por lo que tiene que usar una silla de
ruedas, refiere que el 25 de septiembre del
presente afio, ya no le recovaron contrato.

Estado

Por haberse solucionado el
asunto durante el tramite.

133




EXPEDIENTE
VISITADURIA

FECHA DE
REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

ESTADO EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA DE
CONCLUSION

Igualdad: acciones
y omisiones que

Manifestd que, en septiembre del presente afio,
ha usado en multiples ocasiones el servicio de
transporte, en diferentes rutas, sin embargo,
noto que los camiones no contaban con rampas,
ni con pasamanos, lo cual es indispensable para

Secretaria de

Reglamento de la CEDH,
Articulo 105 Fraccion VII.

1VQU-0452/21 03/12/2021 vulneren los derechos ) . . Comunicaciones y Concluido .
de las personas con las per’sona's que presentan discapacidad v.|§ual Transportes Por habzrse soluc||on'ad.o el
discapacidad como él, asi como para adultos mayores y nifios, asunto durante el tramite.
lo cual ocasiona dificultad al subir y al bajar de
los referidos transportes, lo que resulta muy
peligroso.
2VQU-0007/21 14/01/2021 Detencion arbitraria — Segg;irg:g%gﬁca y Expediente Fransion 1 401 Rogrmento
Transito Municipal De Concluido dela CEDI%I
Ciudad Valles, S.L.P.
Acciones y omisiones Presidencia Municipal Expediente 19/10/21 Articulo 105
2VQU-0119/21 31/08/2021 contrarias a los que se — de Ciudad Valles, ancluido Fraccion VIl el Reglamento
sefiala la ley SLP. de La CEDH
El quejoso sefalo que sufrié un accidente de Acuerdo de no admision
Proteccion de la salud trabajo, acudié a clinica 43 del IMSS de Cedral Arlt :05 d?jl Rleg(_l\,aEnBel-?to
roteccion de la salud. i . ) nterior de la ,
4VQu-0128/21 23/11/2021 por inadecuada atencion SL,Z’. donde t.s“f”o ma'los tratos del personal '"S“é“;"u'\r":’ggii’;‘l’ del Concluido Fraccion I. Por no
meédica medico, motivo por el que requeria nueva g competencia de la
cirugia, pero no fue autorizada, por lo que solicita Comision para conocer el
su pensién por incapacidad permanente. asunto planteado.
Acuerdo de no admisién
S?gltmda(lj Jl;”dlcz- por El quejoso sefialo que los servidores de la nacién art :05 dzl F\)IegCl}aEnI;)el-Tto
altar a la honradez . interior de la ,
4VQU-0137/21 14/12/2021 imparcialidad y eficacia le negaron el derecho de acceder a los apoyos Secretaria del Concluido fraccion I. por no

en el desempefio de la
funcién publica

del programa para el bienestar de las personas
con discapacidad.

Bienestar.

competencia de la
Comisién para conocer el
asunto planteado.
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El total de quejas, orientaciones, canalizaciones, gestiones y asesorias
brindadas en el 2021 fueron 76, clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas con

discapacidad

10

Quejas presentadas en materia de

discapacidad

Orientaciones y asesorias brindadas a
personas con discapacidad

60

Orientaciones y asesorias en materia de

discapacidad

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

Derecho a la Igualdad

Derecho al Trabajo

Proteccion de la Salud

Seguridad Juridica

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021,

no se emitieron Recomendaciones

sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.

B. PROMOCION

El MIMESLP efectué 55 eventos para la capacitacion, promocion, estudio y
divulgacion en materia de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
realizados en el 2021. La informacién se presenta en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 7
Entrevista 1
Curso 1
Médulo (Stand Informativo) 2
Reuniones de Trabajo 44
TOTAL 55
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NOMBRE DEL EVENTO

Platicas de Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

Entrevista a alumno de Posgrado en tema de derechos humanos de las
personas con discapacidad adultas mayores

Curso de Ley de Asistencia Social del Estado de San Luis Potosi

Stand Informativo de los Derechos de las Personas con Discapacidad

Reuniones de Trabajo con personas con discapacidad, instituciones que
trabajan con personas con discapacidad, legisladores de la Comision de
Derechos Humanos y Asociaciones Civiles que salvaguardan los
derechos de las personas con discapacidad

C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD

Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

* Mesas de Consulta sobre Accesibilidad en el Entorno Fisico,

https://www.youtube.com/watch?v=XcHwlI2Zpunl

* Mesas de Consulta sobre Accesibilidad en el Transporte
https://www.youtube.com/watch?v=NBICIRIWbDY
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https://www.youtube.com/watch?v=XcHwl2ZpunI
https://www.youtube.com/watch?v=NBIClRlWbDY

*+ Mesas de Consulta sobre Accesibilidad en la Informacion y
Comunicacién incluidas las TIC

https://www.youtube.com/watch?v=PzY_LqW,;30c

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusiéon en materia de los derechos de
las Personas con Discapacidad, para el 2021 el MIME SLP repartido 200
materiales, en el acompafiamiento a la marcha del Movimiento de Personas
con Discapacidad, Orgullo y Dignidad e Instalacion de modulo informativo, los
cuales se describen en la siguiente tabla:

; MATERIAL
TiTuLo IMPRESO
Folleto Derechos a la No Discriminacion 8
Loterias 26
Memoramas 26
Folleto Derecho a una vida libre 50
de violencia
Folleto Derechos de las Personas
. ) 20
con Discapacidad
Folleto Como presentar una Queja 20
Folleto Funciones de la CEDH 50
TOTAL 200
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https://www.youtube.com/watch?v=PzY_LqWj3Oc

E. FOTOGRAFIAS

Actividades realizadas durante el ano 2021 por el MIMESLP.

[ENTE. No Locaa 1
DE ETERNIDAD d

>

&

-

Descripcion de la fotografia: Sabado 4 de diciembre
de 2021. Acompafiamiento a la marcha del
Movimiento de personas con Discapacidad, Orgullo
y Dignidad e Instalacion de médulo informativo. La
fotografia muestra cuatro integrantes de la
Direccion de Equidad y No Discriminacion dos
hombres y dos mujeres que se encuentran en un
stand informativo.

Descripcion de la fotografia: Reunién de Integrantes
del Comité Técnico de Consulta del MIME con
Diputadas y Diputados para comentar el desarrollo
de la Convocatoria a Personas con Discapacidad
con Respecto a la Ley de Asistencia Social. En la
fotografia se muestran once mujeres y dos hombres
que se encuentran en el Congreso del Estado de
San Luis Potosi.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO ESTATAL DE LA
CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MIMESLP

CONCLUSION

UNICA. Realizar eventos de capacitacién y toma de conciencia dirigida a
las personas recién nombradas como integrantes del Comité del MIME, asi
como del personal de este OPDH que presta el servicio de atencion de primer
contacto con la poblacion beneficiaria para que conozca el lenguaje incluyente
y proporcione un trato adecuado a las personas con discapacidad.

PROPUESTAS

PRIMERA. Derivado de las acciones de inconstitucionalidad, se propuso
trabajar con las y los legisladores del Congreso del Estado de San Luis Potosi,
para dar seguimiento a lo dispuesto por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién referente a la consulta estrecha de este colectivo en la creacién de la
normatividad que les involucre.

SEGUNDA. Fortalecer los vinculos interinstitucionales que contribuyan a
transversalizar los derechos humanos de las personas con discapacidad,
fomentando la coordinacién con las distintas instituciones y Organismo afines
para programar acciones conjuntas.

TERCERA. Conformar un directorio de padres y madres de familia con hijos
o hijas con discapacidad, con el fin de mantener una relacién constante y
permanente que nos permita monitorear sus derechos.

CUARTA. Conformar un directorio de docentes y personas servidoras publicas
involucradas con la educacion inclusiva, con el fin de mantener una relacién de
comunicacion permanente para monitorear los derechos de las personas con
discapacidad en esta materia.

QUINTA. Realizar eventos de capacitacion dirigidos a las personas servidoras
publicas de los distintos érdenes de gobierno del Estado, con la finalidad de
fomentar la toma de conciencia y el respeto de los derechos de las personas con
discapacidad propiciando con lo anterior el pleno ejercicio de estos derechos y
las libertades fundamentales del colectivo, en materias tan importantes como el
disefio universal, la accesibilidad y ajustes razonables.
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."l \\“ COMISION ESTATAL DE
¥ ©4=0) ¥ DERECHOS HUMANOS

\/ DE TLAXCALA

Comision Estatal de Derechos
Humanos de Tlaxcala

MECANISMO ESTATAL

DE MONITOREO DE LOS
DERECHOS HUMANOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(MEMDHPCD TLAXCALA)



Durante el afio 2021, la Comision Estatal de Derechos Humanos continu6 con
la implementacion de estrategias para disminuir contagios por COVID-19, de
igual manera tuvo una reestructura debido al inicio de nueva administracién, lo
que ha propiciado un analisis de los avances e implementacion de actividades
encaminadas a la difusion proteccién y defensa de los derechos humanos,
por lo que se busca la nueva estructura de los y las integrantes del comité
técnico y las construccion de alianzas de trabajo colaborativo con sociedad
civil organizada, en ese orden de ideas remite informe de las acciones logradas
durante la nueva reestructura.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MEMDHPCD son:

NOMBRE FUNCION DENTRO DEL MEMDHPCD
Mtra. Jakqueline Ordofiez Presidenta de la Comision Estatal de Derechos
Brasdefer Humanos y presidenta del MEMDHPCD
Directora de Programas y Atenciéon a la
Mtra. Mayra Lopez Lara Sociedad Civil de la CEDHT y Secretaria del
MEMDHPCD

Titular del Centro de Investigacion y Capacitacion

Dr. Leopoldo Zarate en Derechos Humanos de la CEDHT
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En el 2021 el MEMDHPCD llevé a cabo dos sesiones de trabajo en las
siguientes fechas:

* 10 de noviembre de 2021
* 18 de noviembre de 2021

A. PROTECCION
No se tramitaron quejas durante el 2021 en materia de discapacidad y por
personas con discapacidad.

Durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 se
realizé una asesoria y atencion médica, una asesoria y canalizacion derivada
de las revisiones penitenciarias.

DESCRIPCION

Orientaciones y asesorias brindadas a 2
personas con discapacidad

Orientaciones y asesorias en materia 1
de discapacidad

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021
fueron:

e Derecho a la salud

e Derecho a la accesibilidad
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B. PROMOCION

El MEMDHPCD efectu6 31 eventos para la capacitacion, promocion, estudio
y divulgacion en materia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta en las
siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Conferencia 6
Taller 2

Ombudsmovil “Derechos humanos,

mas cerca de ti” 22
Otra (Curso) 1
TOTAL 31

NOMBRE DEL EVENTO

Derechos Humanos de las personas con discapacidad

Responsabilidad y obligaciones de los servidores Publicos en materia de
Discapacidad y Derechos Humanos

Capacidad Juridica de las Personas con Discapacidad

La Convencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad

Analisis de Casos Practicos sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad

Los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad en Tlaxcala,
Situacion, Contextos y Retos

Derechos Humanos de las personas con Discapacidad y el Compromiso de
Servir de los Servidores Publicos

Fortalecimiento de practicas inclusivas en los CAM: ser, saber y hacer

Uso de la terminologia correcta en materia de discapacidad y el trato hacia las
personas con discapacidad
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C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Supervision penitenciaria CERESOS (supervision de
condiciones y atencion a Personas con Discapacidad) 2

con formato creado.
Supervision Centros de Detencién Preventiva
Municipal con formato creado.
Monitoreo 2

* Supervisiones penitenciarias con creacion de formato para
levantamiento de informacioén sobre niumero de personas con
discapacidad privadas de la libertad y atencién a peticiones
personales.

* Supervision a Centros de Detencion Municipal, (se utiliza
instrumento creado por CEDHT, se incluye Regla Mandela 5y 11).

* Monitoreos

1. Un Monitoreo Nacional sobre las Acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

* Mesa de Consulta Regional sobre Accesibilidad en el ambito del
Entorno Fisico.

https://bit.ly/3TYIIJN

* Mesa de Consulta Regional sobre Accesibilidad en el ambito del
Transporte.

https://bit.ly/3MSIXOt

* Mesa de Consulta Regional sobre Accesibilidad en el ambito de la
Informaciéon y Comunicacion incluidas las TIC

https://www.youtube.com/watch?v=ZulL_zSajYGQ
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https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ZuL_zSajYGQ

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MEMDHPCD repartié 2,947

materiales, que se describen en la siguiente tabla:

TITULO

MATERIAL
IMPRESO

Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Mecanismo de Vigilancia.

194

Los Principales Derechos de las Personas
con Discapacidad.

Cinco Acciones para crear una Sociedad Incluyente.

748

Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra las Personas
con Discapacidad.

70

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo.

259

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion (Braille).

119

Tenemos Derechos Humanos; Manual de Derechos
Humanos para Personas con Discapacidad Intelectual.

El Derecho a la no discriminacion

1,287

Convencion Internacional de Naciones Unidad sobre los
derechos de las personas con discapacidad.

195

Ley General para la Inclusion de las Personas
con Discapacidad.

Has sido victima de discriminacion

44

Como presentar una queja en materia de discapacidad.

14

TOTAL

2,947
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E. FOTOGRAFIAS

Taller de sensibilizacién sobre la atencion a Jornada Derechos Humanos, mas cerca de ti.
personas con discapacidad. Actividad dirigida a Realizada en el municipio de Yahuquemecan. 19 de
personas encargadas de la atencion en el diciembre de 2021. Dirigido a nifios nifias y
CICESMA Centro de Internamiento de la adolescentes.

Coordinacion Estatal de Medidas para Adolescentes
Realizado el 26 de octubre de 2021.

Difusion de Derechos de Personas con
Discapacidad en la Comunidad de Lagunilla Tlaxco.
Dirigido a poblacién en general. Realizado el 18 de
Noviembre de 2021.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
ESTATAL DE MONITOREO DE LOS DERECHOS
HUMANOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
MEMDHPD TLAXCALA

CONCLUSIONES

PRIMERA. Se continua con el fortalecimiento de la vinculacion entre este
MEMDHPD Tlaxcala y el Comité Técnico de Consulta con la finalidad de
propiciar una participacién permanente y activa en las decisiones que involucren
los derechos de las personas con discapacidad en la entidad.

SEGUNDA. Reestructurar la integracion del MEMDHPD Tlaxcala, con la
finalidad de incluir a mas participantes en el Comité Técnico de Consulta.

TERCERA. Elaboracion del Reglamento cuya finalidad sea determinar la
estructura y fijar los lineamientos de operacién del MEMDHPD Tlaxcala, que
defina las facultades y atribuciones de las personas integrantes del Comité
Técnico de Consulta en las acciones y actividades emprendidas por este
Mecanismo Estatal.

CUARTA. Continuar con la capacitacion de las personas integrantes del
MEMDHPD Tlaxcala en Lengua de Sehas Mexicana, lenguaje incluyente y
derechos humanos de las personas con discapacidad, a fin de poder brindarles
una atencion adecuada al momento de acudir a solicitar los servicios que
proporciona esta Comision Estatal.

PROPUESTAS

PRIMERA. Exhortar a Instituciones Publicas a implementar el proyecto
“‘DIS ART”, que tiene como objeto promover el respeto a los espacios de
estacionamiento asignados a las personas con discapacidad a través de
disefios unicos, desarrollados por artistas locales, como una propuesta de
promocioén y difusion visibilizando la importancia del respeto al derecho a la
ciudad de las personas con discapacidad”.

SEGUNDA. Realizar convenios de colaboracion con distintas Instituciones
Publicas en materia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad.

147




TERCERA. Recopilar datos precisos sobre personas privadas de la libertad
con discapacidad en los CERESOS del Estado con la finalidad de proteger
de forma efectiva sus derechos humanos y vincularles con las autoridades
competentes que atiendan sus necesidades conforme a sus atribuciones.

CUARTA. Recopilar datos precisos sobre el colectivo de personas con
discapacidad en los municipios del Estado de Tlaxcala con la finalidad de
proteger de forma efectiva sus derechos y humanos y vincularles con las
autoridades competentes que atiendan sus necesidades conforme a sus
atribuciones.

QUINTA: Realizar acciones de supervisiéon y monitoreo sobre el derecho a la
accesibilidad en las instituciones del gobierno del Estado de Tlaxcala.

SEXTA. Continuar exhortando a los tres poderes del Estado para que garanticen
el derecho de acceso a la informacion a las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones, a través de medios modos y formatos accesibles.
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B. ZONA NORTE



Organismos Publicos
de Derechos
Humanos (OPDH)
que conforman la
Zona Norte

Comision Estatal
de los Derechos Humanos
de Baja California

Comision Estatal
de Derechos Humanos
de Baja California Sur

Comision Estatal de
los Derechos Humanos
de Chihuahua

Comision de los
Derechos Humanos
del Estado de Coahuila

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Nuevo Ledn

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Sinaloa

Comision Estatal
de Derechos Humanos
de Sonora

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Tamaulipas

Derechos
presuntamente
vulnerados con mayor
frecuencia

N
Derecho a la Seguridad

Juridica

Derecho a la Igualdad
y a la No Discriminacion

Derecho de Proteccion
a la Salud

Derecho a la Educacion

Prestacién indebida
del Servicio Publico




1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

2021

El total de quejas presentadas
fueron 194.

El total de orientaciones y asesorias
brindadas fueron 518.

Se emitieron dos Recomendaciones en
materia de Discapacidad, asi como
21 gestiones ante diversas autoridades del
ambito estatal y una medida cautelar.

Se efectuaron 435 actividades de
capacitacién y promocién en materia
de los derechos humanos de las PCD.

Se realizaron 28 acciones de supervisién
sobre el estado que guardan los derechos
humanos de las PCD.

Se distribuyeron 2,077 ejemplares fisicos, entre los que
destacan la Convencidén sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, cartillas sobre los derechos
de las Personas con Discapacidad, materiales en formato
braille, entre otros.

Se divulgaron de manera digital diferentes
materiales como infografias, carteles, boletines,
comunicados, entre otros a través de las redes
sociales de los OPDH de la Zona Norte, asi como de
sus paginas web oficiales.
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2 4

COMISION
ESTATAL DE LOS

DERECHOS
HUMANOS

BAJA CALIFORNIA

Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California

MECANISMO ESTATAL DE
SUPERVISION DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(MES BAJA CALIFORNIA)



A partir del primero de junio de 2015, la CEDHBC se asume como Mecanismo
Estatal de Supervision de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad.

Desde esa fecha el MES Baja California, ha venido realizando su trabajo en
tres ejes: proteccion, supervision y promocion, fortaleciendo cada afo sus
actividades de manera progresiva. Sin embargo, como sucedioé en todas las
esferas, en el afio 2020 derivado de la pandemia por COVID-19, se presentaron
inesperados desafios, lo cual llevd al MES Baja California a la tarea de innovar
y buscar la forma de adaptarse a la realidad actual y dar respuesta a las
necesidades que surgieron con ello.

En ese sentido este Mecanismo Estatal, cre6 nuevos contenidos, y adapté
los ya existentes para estar en condiciones de continuar con las actividades
de promocion de los derechos de las Personas con Discapacidad a través de
medios digitales, asimismo procuré mantener comunicacion constante con las
organizaciones de la sociedad civil, a fin de poder continuar con las acciones
de supervision y proteccion. Por lo que el MES Baja California, si bien, con
ciertas limitaciones, redoblando esfuerzos y haciendo algunos ajustes, pudo
continuar con sus trabajos en los tres ejes como se venian realizando en los
afios anteriores.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MES BAJA CALIFORNIA
son:

FUNCION DENTRO DEL
NOMBRE MES BAJA
CALIFORNIA
Licda. Paulina Guadalupe Jiménez Ochoa Coordinadora
Lic. Melchor de la Rocha de la Rocha Capacitador

En el 2021 el MES BAJA CALIFORNIA no sesiono.

El MES BAJA CALIFORNIA cuenta con un Comité Técnico de Consulta
denominado Observatorio Estatal de los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

El Observatorio Estatal de los Derechos de las Personas con Discapacidad
esta integrado por representantes de la academia, organismos de la
sociedad civil, colegios y barras de profesionistas de los cinco municipios
de Baja California.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 11.

EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO

VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO
EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

Refiere que se encontraba trabajando

Actos y omisiones Direccion de cuando elementos de la direccion de Por no existir
CEDHBC/MXL/ 10-mar-2021 contrarios a la Seguridad Publica s: uridad puablica municipal i:m res:aron a VG Concluido materia para seguir
Q/026/21/1VG inviolabilidad del Municipal de guricac put Jnicipat ing conociendo del
domicilio Mexicali su domicilio sin autorizacién y tomaron su expediente de queja
baston y silla de ruedas.
04/03/2022
Manifesté que el dia 9 de marzo de 2021,
solicité la intervencién de la policia
Acciones y Secretaria de municipal, ya que habia sido lesionado por
omisiones que Seguridad y la persona que le renta la casa, al momento
CEDHBC/ transgreden los Proteccion que dichos elementos arribaron al .
TIJ/QI98/21/1VG 24-mar-2021 derechos de las Ciudadana domicilio, uno de los oficiales lo intimido, se e Tramite NA
personas con algln Municipal de quedé con sus pertenencias y lo
tipo de discapacidad Tijuana presentaron en la estancia municipal de
infractores ya que la persona que le
rentaba lo acuso de robo.
Médulo de Pago de No adeudo municipal
instalado en el Edificio del Gobierno del Por haberse
Estado, personal Adscrito del Municipio, no solucionado el
Omitir habilitar con mostré ninguna sensibilidad a su expediente de
la infraestructura Gobiermno del discapacidad padecimiento de columna queja mediante
CEDHBC/ENS/ I y equipamiento ) que es permanente y degenerativa, solicitd ) los procedimientos
Q/22/21/4VR 30-mar-2021 adecuados la Es‘ggﬁfgﬁlgaja apoyo para ser atendido por su condicion, ave Concluido de conciliacion o

prestacion de
servicios publicos

pero se le dijo que no tendria ningun trato
preferencial que hiciera fila como todos los
demas, luego le dijeron (lo que el pueblo
diga) refiriéndose a si el usuario accedia
darle un lugar podian apoyarlo.

durante el tramite
respectivo.

02/06/2021

155




EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO

VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO
EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

CEDHBC/TIJ/

Omitir las diligencias
necesarias para

Fiscalia General

La ciudadana manifesté haber presentado
la denuncia en contra de su representante
legal, en el afio 2018 quedando registrada

Q/133/21/1VG 30-mar-2021 esclarecer 10s co.n.el RAC1?3.y que desde ethonces el 1VG Tramite NA
hechos del Estado Ministerio Publico no ha realizado las
diligencias pertinentes para esclarecer los
hechos.
El compareciente sefiala que la Fiscalia
Regional de Tijuana ha sido omisa en la
Abstenerse de integracion de la carpeta de investigacion
racticar diligencias . . con NUC 123 por los delitos de dafios en
CEDHBC/TIJ/ 8 ) para acre%itar Fiscalia General propiedad ajena culposa y lesiones -
-abr-2021 . 1VG Tramite NA
Q/121/21/5VG la prob_gble del Estado culposas, en la que él aparece como
responsabilidad del ofendido, por lo que teme se archive la
inculpado investigacion y no obtenga indemnizacién
alguna por su estado de salud, mismo que
ira agravandose con el paso del tiempo.

Por haberse
solucionado el
expediente de

Acciones u queja mediante
CEDHBC/MXL/ 29-jun-2021 omisiones contrarias Ayuntamiento de Desea obtener respuesta de su escrito NG Concluido los proce_d_imi_e:ntos
Q/053/21/4VG al derecho de Mexicali presentado en catastro municipal de conciliacion o

peticion

durante el tramite
respectivo

18/08/2021
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EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO

VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA

DONDE SE
TURNO

ESTADO
EN
TRAMITE O

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

CONCLUIDO

CEDHBC/TIJ/
Q/321/21/5VG

5-oct-2021

Acciones y
omisiones que
transgreden los
derechos de las

personas con algun
tipo de discapacidad

Sistema Municipal
de Parques
Tematicos de
Tijuana

El compareciente sefiala que el 30 de
octubre de 2021, siendo las 13:00 horas,
se encontraba junto a su esposa y a su hija
de 11 afios de edad (con diagndstico de
Paralisis Cerebral Infantil con diplegia y
cadera espastica) en el parque, momento
en que solicité a personal de seguridad del
parque el poder acceder al mismo a bordo
de su vehiculo para recoger con mayor
facilidad a la menor, quien por su condicion
presenta dificultades para trasladarse,
sefialando que el guardia de seguridad al
que solicitdé el permiso le contesté de
manera grosera que no era posible
ingresar su vehiculo, incluso llegando a
decirle a la esposa del compareciente que
“fuera a quejarse a su pais” y fingiendo que
se comunicaba con la administraciéon del
parque para plantear la peticion del
compareciente, pero que cuando
posteriormente informé de los sucedido a
personal administrativo, éstos no estaban
enterados.

5VG

Tramite NA
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VISITADURIA ESTADO MOTIVO Y

FECHA HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO EN

EXPEDIENTE DE DONDE SE FECHA DE

VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO TRAMITE O -
REGISTRO TURNO CONCLUIDO CONCLUSION

El compareciente sefiala que el 03 de
septiembre de 2021, mientras se
encontraba hospedado en el hotel, se
percaté de la presencia de elementos de la
policia municipal de Tijuana en el
estacionamiento de dicho establecimiento,
a los que pudo identificar porque
anteriormente ha tenido problemas con
ellos, por lo que solicité a la administracion
del hotel que lo cambiarian a él y a su
novia de habitacion. Sefiala que alrededor
de un par de horas después, su novia tuvo
necesidad de salir y que mientras se
encontraba afuera, elementos de la Policia
Municipal de Tijuana ingresaron al hotel y
entraron a su anterior habitacion, sin lograr
dar con él, no obstante cuando se retiraban

Agoderarsglde un Ssecretgdn’adde interceptaron a su novia en el

ien mueble sin eguridad y estacionamiento, donde la intervinieron y le
ggg;g%l:\ll‘g 13-0ct-2021 :élc:rr:)sp?;t;rzfnstic; ggg‘;ﬁg?\g colocaron candado de mano, amenazando 1VG Tramite NA

que exista ca(xsa Municipal de con detenerla si no decia donde se

justificada Tijuana encontraba el compareciente, informacion

que ella accedié a proporcionar, por lo que
a los pocos minutos los elementos
ingresaron a su habitacion y lo sometieron
contra el suelo, preguntandole sobre la
ubicacién de droga y dinero, negando el
compareciente contar con droga y diciendo
que si querian dinero lo tenia en su casa,
por lo que le pusieron un suéter y lo
subieron a la unidad patrulla BD123, a
bordo de la cual se encontraba la Oficial de
la Delegacion La Mesa y su chofer, quienes
lo llevaron a su domicilio y realizaron una
inspeccion de la misma, ocasionado dafios
materiales hasta que llegaron la cantidad
de 300 ddlares. Sefiala que tras esto lo
trasladaron a la delegacion Margarito
Saldafia, donde lo pusieron a disposicion
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. ESTADO
HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO LB L EN MOTIVO Y

FECHA

EXPEDIENTE DE DONDE SE FECHA DE
REGISTRO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO ggﬁgﬂll-LIIED% CONCLUSION

de otro par de elementos de la policia
municipal de Tijuana, quienes firmaron el
informe policial homologado). Sefiala que
mientras permanecié6 en dichas
instalaciones, un policia le dijo que le
pondria reporte de robo a su vehiculo, a lo
que el compareciente alego que este se
encuentra a nombre de su novia, a lo que
el elemento le contesto mostrandole una
bolsita y le dice que eso es lo que le va a
poner y que si seguia de chillén iba a ser a
su novia a quien iban a presentar, por lo
que el compareciente prefirié callarse.
Sefala que poco después le informaron
sobre el remolque de su vehiculo y que a
su novia la dejarian libre, luego lo
trasladaron a una calle (para obtener datos
para poner en el informe policial
homologado) y luego al ministerio publico
para imputarle delito contra la salud en su
modalidad de posesion de clorhidrato de
metanfetamina (cristal) con fines de venta.

Por haberse
solucionado el
expediente de

Accl Refiere discriminacion por su discapacidad queja mediante
cciones y . ) ) . N T
CEDHBC/MXL/ - . Sistema Educativo visual en convocatoria para admision en . los procedimientos
Q/045/21/5VG 21-may-2021 | omisiones contrarias Estatal educacion basica docente educacion Ve Concluido de conciliacion o
al derecho al trabajo e . 8 d te el tramit
especial visual del sistema educativo. urante el tramite
respectivo.
29/10/2021
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EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO

VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO
EN
TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

Refiere que el trato es desigual para los

Acciones y - oS : .
omisiones que deportistas con algun tipo de discapacidad P isti
16-nov-2021 transgreden Instituto del Deporte al momento de ser premiados o recibir or no existir
%5(?81?29111“5"\)/('3-/ los derechos y la Cultura Fisica estimulos econédmicos en relaciéon con los 5VG Concluido macf;fc%irgosgglu"
de igualdad de de Baja California. deportistas sin discapacidad, sin que exista ; ;
. ORISR ; expediente de queja
personas con algln justificacion o motivo alguno para
tipo de discapacidad establecer dicha diferencia. 13/04/2022
En comparecencia el V1 y la V2, a través
de intérprete de lengua de sefas
manifestaron haber acudido a la oficina de
recaudacion de rentas a efectos de que se
les expidiera licencia para conducir, sin
embargo la doctora encargada del examen
) de la vista y el recaudador le manifestaron
A_cc_:lones y que no les podia ser extendido el
CEDHBCI/TIJ/ . omisiones que . documento por su discapacidad auditiva, -
Q/386/21/5VG 13-dic-2021 transgreden Secretaria de sefialando que la ley sefiala que las Tramite
los derechos Hacienda del ) - 1 5VG NA
de igualdad de Estado personas con su discapacidad auditiva, se

personas con algun
tipo de discapacidad

encuentran impedidas para manejar,
sefialando que desde su ingreso se
percataron de la falta de sefialamientos
que incluyan la discapacidad auditiva,
agregando haber recibido trato intolerante,
indigno y déspota por parte de los
funcionarios.
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 77,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas con
discapacidad

Quejas presentadas en materia de discapacidad 1"

Orientaciones y asesorias brindadas a personas
con discapacidad

Orientaciones y asesorias en materia de

discapacidad 66

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021
fueron:

* Acciones y omisiones que transgreden los derechos de las
personas con algun tipo de discapacidad.

* Acciones y omisiones que transgreden los derechos de igualdad de
personas con algun tipo de discapacidad.

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitiod
ninguna Recomendacion sobre violaciones a los derechos de las Personas
con Discapacidad.

B. PROMOCION

El MES Baja California en el 2021 efectu6 92 eventos para la capacitacion,
promocioén, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos
de las Personas con Discapacidad. La informacion se presenta en las
siguientes tablas:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 82
Conferencia 4
Taller 6
TOTAL 92
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C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Diagndstico 3
Reunién de coordinacion 2
Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las Personas con Discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacién y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://bit.ly/3VKTNJk

Mesa en el ambito del Transporte
https://bit.ly/3TISR6s

Mesa en el ambito de la Informacion y Comunicacion
https://bit.ly/3Tgxszm
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D. DIFUSION

Asimismo, el MES BAJA CALIFORNIA publicé diversos boletines, infografias,
entre otros documentos de promocion de los derechos de las Personas con
Discapacidad, entre los que se encuentran los siguientes:

TITULO MATERIAL DIGITAL (LIGA)

Trabajan CEDHBC y Canirac para la

promocion de los derechos humanos. hitps://bit.ly/3TofCg6

Conmemora #CEDHBC Dia de los

Derechos HUManos. https://bit.ly/3VKoiPE

Conferencia sobre “La inclusion en la

cultura de la paz”. https://bit.ly/3F1Zahu

Curso “Introduccion a los derechos
humanos con enfoque en la
adolescencia”, dirigido a padres y
madres de jovenes con discapacidad.

https://bit.ly/3eXtnDz

Jornada de capacitacion en materia
de derechos humanos, dirigida a
personal del Baja California Center y https://bit.ly/3gh2ZVx
del Fideicomiso para la Promocion
Turistica del Estado.

Capacitacion sobre “Derechos de las

mujeres, nifas y discapacidad” hitps://bit.ly/3Snoku3

Segunda Sesion Ordinaria de la
Comisiéon de Gobierno del Mecanismo
Independiente de Monitoreo Nacional

de la CDPCD.

https://bit.ly/3F1v8u4

Capacitacion dirigida a personal de
DIF Municipal Tijuana con el tema
derechos humanos de las personas
con discapacidad.

https://bit.ly/3VMgcGf
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https://www.facebook.com/hashtag/cedhbc?__eep__=6&__cft__%5B0%5D=AZUQ-oVHdajwxCEzd4WEN1kctmCTXDu_SwKxBeFNoMeF53X3OXZGHc6gN9d3-mY7BrVIj99Wv7VUOvToY_jY5scxYyqqZPfhH4Z59ghpp_25LmBbqGK2JhDmAaI3k6c_3ZjEJRP20TOJylW5kqZgeY7c&__tn__=*NK-R

TiITULO MATERIAL DIGITAL (LIGA)

CEDHBC exhorta a los Ayuntamientos
de Ensenada, Mexicali, Rosarito,
Tecate y Tijuana a que emitan las

convocatorias para renovar los

Consejos Municipales para la Atencion
a las Personas con Discapacidad.

https://bit.ly/3DfQ20a

Platica a personal docente y directivo

de la zona escolar 42 de preescp’lar, https://bit.ly/3DIkEFz

con el tema estrategias de atencion a
nifias y nifnos con discapacidad.

Capacitacion “medidas especiales

para personas con discapacidad”. https://bit.ly/3Dnie8q

Reunion de trabajo con la Red de
Asociaciones para Adultos Mayores y
Personas con Discapacidad
“Mexicali Incluyente”.

https://bit.ly/3Dey70x

Reunion de trabajo con la Red de
Asociaciones para Adultos Mayores y
Personas con Discapacidad
“Mexicali Incluyente”.

https://bit.ly/3z0wamg

Conferencia sobre el derecho a la
educacion inclusiva y de calidad de https://bit.ly/3DiqvdV
personas con discapacidad.
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E. FOTOGRAFIAS

i 000000

o
Capacitacion con el tema derechos de NNA con Capacitacion con el tema derechos de las mujeres
discapacidad, dirigida a personal médico; impartida con discapacidad, dirigida a personal de Gobierno
en las instalaciones del CRIT Baja California el del Estado mediante la plataforma Zoom. Impartida

05/11/21. el 18/10/21.

D:}'«-.QOOQG.ﬁﬂ

Platica con el Tema el derecho de las PCD a la
igualdad y no discriminacién, dirigida a estudiantes
del Colegio de las Américas Impartida por la
plataforma Google Meet el 10/06/21.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
ESTATAL DE SUPERVISION DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, MES BAJA CALIFORNIA

CONCLUSIONES

PRIMERA. El pleno goce y ejercicio de los derechos de las Personas con
Discapacidad, la inclusion y participacion plena de este sector de la poblacion
en los diversos ambitos de la vida, aun dista mucho de ser una realidad,
por lo que se requiere redoblar esfuerzos para lograrlo, siendo necesario el
compromiso de las autoridades gubernamentales, de todas las personas
servidoras publicas; asi como de representantes del sector empresarial y
de la sociedad civil; por lo que es importante que el Mecanismo en el eje de
promocion continue con las actividades de capacitacién y toma de conciencia
dirigidas a los diferentes sectores.

SEGUNDA. Para fortalecer la atencién a las Personas con Discapacidad con
un enfoque transversal, aplicando el modelo social y de derechos humanos, es
necesario mantener reuniones intrainstitucionales y capacitaciones constantes
al personal de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California.

TERCERA. Con la finalidad de incluir a las Personas con Discapacidad en la
informacion que esta Comision Estatal difunde a través de sus redes sociales,
se han implementado trabajos relacionados con la descripcion de imagenes en
dichas redes, con el propdsito de que las Personas con Discapacidad visual,
en lo particular, comprendan de manera clara y precisa los mensajes que esta
Comision estatal emite.

PROPUESTAS

PRIMERA. Se continua fortaleciendo las acciones encaminadas para
garantizar el acceso a la informacién a las Personas con Discapacidad, por lo
tanto se requiere que las paginas web del gobierno estatal y de los gobiernos
municipales sean accesibles; asimismo, es necesario que la informacion que
difunden en redes sociales incluyan los contenidos de facil lectura, descripcién
de las imagenes para los lectores de pantalla y que realicen los videos con
audio-descripcion, subtitulos e interpretacion en lengua de sefias mexicana.
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SEGUNDA. El Estado de Baja California aun no cuenta con el Mecanismo
de aplicacién como lo mandata el articulo 33.1 de la CDPCD, por lo que se
continua exhortando a las instancias correspondientes para que lleven a cabo
la instalacion de dicho Mecanismo.

TERCERA. Para el disefio y ejecuciéon de programas y politicas publicas
efectivas que respondan a las necesidades de sus habitantes, es indispensable
contar con datos estadisticos que permitan conocer a su poblacion. En ese
sentido, debido a la carencia de estadisticas precisas sobre las Personas con
Discapacidad que habitan en el Estado de Baja California, resulta fundamental
instar a las instituciones correspondientes a realizar un censo que permita
visibilizar a este sector poblacional, asi como sus caracteristicas y necesidades.

CUARTA. Es importante garantizar la accesibilidad en los espacios publicos,
para lograrlo se requiere que tanto el gobierno estatal como los municipales
realicen las adecuaciones necesarias de manera progresiva hasta alcanzar la
accesibilidad en todas sus instalaciones.

QUINTA. A catorce afios de la entrada en vigor de la CDPCD, en el Estado
de Baja California se encuentra pendiente la armonizacion legislativa del
marco juridico local, por lo que este Mecanismo exhorta a las instancias
correspondientes a implementar procesos de revision y modificacion de su
normativa a fin de que la misma se encuentre acorde con los principios y
preceptos de la CDPCD.
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A pesar de que la contingencia sanitaria SARS-COV2, siguiera en el 2021,
una situacion por demas compleja y sin precedentes que generd un vuelco
para todas las personas en su vida diaria, no siendo la excepcidon para este
Organismo Publico el cual se vio obligado a frenar y buscar alternativas que
nos permitieran continuar en el ejercicio de la proteccion, defensa, y difusion
de los derechos humanos, asi como fungir como institucién amiga que brindara
informacion y orientacion ante estos acontecimientos extraordinarios a los que
nos enfrentamos.

Sin embargo, en todo momento se siguio trabajando en pro de la divulgacion
de los derechos de las Personas con Discapacidad, se cre6 una campafa
para dar a conocer dichos derechos que les otorga nuestra Carta Magna,
haciendo uso, para dar a conocer tan valiosa informacién a la sociedad, de las
redes sociales, herramienta que se adapta de forma idénea, para respetar los
protocolos instados por las autoridades de salud, y que a su vez nos permitio
llegar a una gran cantidad de personas cumpliendo satisfactoriamente con
nuestro propaosito.

El Mecanismo Independiente del Monitoreo de la Convencidén de los Derechos
de las Personas con Discapacidad en Baja California Sur, emprende una serie
de tareas para generar una cultura de goce y respeto de los derechos humanos
de las Personas con Discapacidad, entre ellas se encuentran la Proteccion,
Promocién y la Supervision de los derechos humanos.
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La proteccion de los derechos humanos de las Personas con Discapacidad
comprende una tarea integral, en donde se busca proteger la esfera
juridica y de bienestar de las personas y de esta manera que las Personas
con Discapacidad no sufran ni sean vulnerados ante actos ultrajantes que
menoscaben la dignidad humana.

La promocién de los derechos humanos de las Personas con Discapacidad
comprende una vision integral, la cual tiene el objetivo de promocionar,
exteriorizar y sensibilizar a las personas con topicos en materia de derechos.

La supervision de los derechos humanos de las Personas con Discapacidad
comprende una observancia integral, la cual tiene el objetivo de monitorear la
situacion de los derechos humanos de las Personas con Discapacidad.

Todo con el proposito de seguir trabajando a favor de las Personas con
Discapacidad en el Estado, se seguiran desarrollando una serie de actividades
que aseguran promover el pleno ejercicio de todos los derechos y libertades
fundamentales.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MIMBCS son:

FUNCION DENTRO DEL

Lic. Elias Manuel Camargo Cardenas Presidente

Licda. Aranxa Maria Sheila Vazquez Encargada de Supervision

Valdez
Licda. Anna Mayela Beltran Gonzalez. Encargada de la Promocion
Lic. Ricardo Flores Higuera Encargado de Proteccion

En el 2021 el MIMBCS sesiond en cuatro ocasiones.

12 de febrero 6 de agosto

5 de noviembre 3 de diciembre
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En el 2021 el MIMBCS llevé a cabo cinco sesiones de trabajo con el Comité

Técnico de Consulta.

14 de abril

27 de abiril

13 de mayo

27 de mayo

2 de julio

Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del MIMBCS son

los siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

C. Francisco Diaz Zuniga

A.C.

Red para la inclusion social de las
personas con discapacidad en BCS,

Lic. Rubén Ocampo Licea

Director General de la Asociacion Civil
dar gracias

C. Roberto Mitre Pérez

Presidente de ciegos y Débiles visuales
unidos, A.C.

Dra. Maria Elena Lerma Colomo

Directora General
Rehabilitacion e Inclusion Teletdon

del Centro de
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron seis.

f ESTADO
P VISITADURIA MOTIVO Y
A3 AUTORIDAD DESCRIPCION DEL
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO (Enlace) RESPONSABLE ACTO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O FECHA DE
DE REGISTRO 0
TURNO CONCLUIDO CONCLUSION
Derecho a la educacion, Menor de edad
derecho a recibir educacién de diagnosticado con
calidad, derecho a recibir autismo y refiere la
educacion en igualdad de trato y Personal adscrito madre que los planes y
CEDH-LAP-91/2021 10/12/2021 condiciones, deracho a la a la Secretaria de programas de la escuela Visitaduria Activo —
adecuada supervisiéon de la Educacion Puablica perteneciente a la Adjunta Il
educacion impartida por del Estado. Secretaria de Educacion
particulares, derecho a la Puablica, no estan
educacion especial, derecho de adecuados a su
las personas con discapacidad. discapacidad.
Detencién de adulto
Derecho a no ser sometido al Director General de rsnuay:iretind?gmnpoas:il?ags
uso desproporcionado de la S’elglf”dlfd Put;_llca, con autismog vien a Visitaduri
CEDH-LC-12/2021 25/01/2021 fuerza, derecho de las personas olicia Freventiva y . » L. Isitaduria Activo —_
N di idad. derecho d Transito Municipal raiz de la detencion Regional La Paz
Ii)os adusltzaspI?/I(; :re’s erecho de del Ayuntamiento sufre un ataque de
yores. de Los Cabos. ansiedad y no es
atendido debidamente.
Dilaciéon procesal en
Ministerio Publico i i i6
Derecho de las nifias, nifios y adscrita a la unidad !nvestlglac}on por . ) Por haberse
adolescentes, derecho de las especializada en incumplimiento  de Visitaduria emitido oficio con
CEDH-LC-13/2021 05/06/2021 ’ . . ) alimentos en agravio a Regional de La Concluido observaciones
personas con discapacidad, delitos contra la .
- > . . una menor de edad Paz a los servidores
debida diligencia. libertad sexual y la ) ) bl
familia. diagnosticada  con publicos.
pérdida de audicion.
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EXPEDIENTE

CEDH-LC-21/2021

FECHA

DE REGISTRO

13/04/2021

HECHO VIOLATORIO (Enlace)

Derecho a no ser sujeto de
detencion arbitraria, derecho a
no ser sometido al uso
desproporcionado de la fuerza
publica, derecho a la proteccion
contra toda forma de violencia,
derechos de las personas con
discapacidad.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Agentes de la
Policia Municipal en
Cabo San Lucas

DESCRIPCION DEL
ACTO VIOLATORIO

Manifest6 ser una
persona con
discapacidad y sufrio
una detencion arbitraria.

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

Visitaduria
Regional de La
Paz

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

Activo

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

CEDH-LC-28/2021

12/05/2021

Derecho de los Adultos
Mayores, derechos de las
Personas con discapacidad,
derecho a ser informado de los
procedimientos en que tenga
interés legitimo, derecho a una
adecuada administracion y
procuracion de justicia, derecho
a recibir asesoria para la
defensa de sus intereses.

Policia Municipal y
Hospital General de
Cabo San Lucas

Dilacién procesal en
carpeta de investigacion
en agravio de adulto
mayor, con afectacion
motriz.

Visitaduria
Regional La Paz

Activo

CEDH-LC-47/2021

15/12/2021

Derecho a no ser sometido al
uso desproporcionado de la
fuerza publica, derecho a la
proteccion contra toda forma de
violencia, derechos de las
personas con discapacidad.

Elementos
pertenecientes a la

Direccién General
de Seguridad
Publica, Policia
Preventiva y

Transito Municipal
con residencia en
Los Cabos, BCS.

El agraviado fue
agredido fisicamente por
elementos de la
Direccién General de
Seguridad Publica
Policia Preventiva y
Transito Municipal de
Los Cabos, ademas
recibi6 amenazas vy
pretendian retirarlo de
su domicilio.

Visitaduria
Adjunta Il

Activo
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 15,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas con discapacidad —

Quejas presentadas en materia de discapacidad

6

Orientaciones y asesorias brindadas a personas >
con discapacidad

Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad 7

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:
. Derecho a no ser sometido al uso
Derecho a la Educacién desproporcionado de la fuerza
Derecho a la proteccion contra toda forma Derecho a ser informado de los
de violencia procedimientos en que tenga interés
legitimo

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las Personas con Discapacidad.
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B. PROMOCION

El Mecanismo de Monitoreo efectué tres eventos para la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las
Personas con Discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta
en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD

Platica 1
Videoconferencias 2
TOTAL 3

NOMBRE DEL EVENTO

Platica “Inclusion y Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad”

Videoconferencia “Accesibilidad Universal para las
Personas con Discapacidad”

Videoconferencia “Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad”

C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE CANTIDAD
ACTIVIDAD
Monitoreo 1
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1. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacién y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://bit.ly/3VKTNJk

Mesa en el ambito del Transporte
https://bit.ly/3TISR6s

Mesa en el ambito de la Informacion y Comunicacion
https://bit.ly/3Tgxszm

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MIMBCS difundi6 en redes sociales
el siguiente material:

TITULO MATERIAL DIGITAL (LIGA)
Dia Nacional de la Mujer https://bit.ly/3gnlwQ4
con Discapacidad
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E. FOTOGRAFIAS

El 7 de mayo de 2021, se llevé a cabo la Segunda
Sesion Ordinaria de la Comision de Gobierno del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
de la Convencién sobre los Derechos Humanos de
las Personas con Discapacidad en la cual participo
el Titular de la CEDHBCS y Presidente de la
Comisién de Gobierno Lic. Elias Manuel Camargo
Cardenas.

El 13 de mayo de 2021, sesion6 el Comité Técnico
de Consulta Ciudadana para el Mecanismo
Independiente del Monitoreo de la Convencion de
los Derechos de las Personas con Discapacidad de
la CEDHBCS, en dicha sesion se conté con la
presencia del Lic. Joaquin Alva Ruiz Cabafas, del
Programa de Atenciéon a los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

El 5 de noviembre de 2021, el Titular de la CEDHBCS Lic.
Elias Manuel Camargo Cardenas presidi6 la Cuarta Sesion
Ordinaria de la Comisién de Gobierno del Mecanismo
Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencién de
los Derechos de las Personas con Discapacidad en la cual se
analizé los avances correspondientes al Proyecto de
Recomendacién General sobre el Derecho de Accesibilidad

en México.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DEL MONITOREO DE LA CONVENCION DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, DE LA COMISION ESTATAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA SUR, MIMBCS

CONCLUSIONES

PRIMERA. Durante el 2021, se sesiono con los integrantes del MIMBCS vy el
Comité Técnico de Consulta en el Estado, en dicha sesion se pusieron sobre la
mesa los retos y desafios que deben ser tomados en cuenta a fin de analizar
y concretar propuestas tendentes a garantizar y promover las condiciones
optimas para que las Personas con Discapacidad puedan ejercer y gozar sus
Derechos Humanos, en consecuencia se continuara trabajando estrechamente
con el Comité Técnico de Consulta para una efectiva proteccion de los derechos
de las Personas con Discapacidad.

SEGUNDA. Procurar la continua capacitacion de las personas servidoras
publicas que laboran en este Organismo Protector con el propdésito de tomar
conciencia y brindar herramientas que garanticen el trato adecuado a las
Personas con Discapacidad.

PROPUESTAS

PRIMERA. Se continuara con la realizacién de diversas actividades de
capacitaciéon sobre los derechos de las Personas con Discapacidad impartidas
por personal de este Organismo Protector, dirigidas a las personas servidoras
publicas de diversas instituciones del Estado, a fin de propiciar el conocimiento
y una atencidon adecuada para este grupo de atencion prioritaria.

SEGUNDA. Incrementar las actividades de promocion y difusion de los DH
de las Personas con Discapacidad, a fin de llegar a mas personas, mediante
la continua capacitacion (conferencias, mesas de dialogo, conversatorios,
seminarios y foros, ya sea en la modalidad presencial y/o virtual), campanas
mediante redes sociales (videos, flyers digitales, entre otros), procurando
hacerlo de forma innovadora y accesible para las personas servidoras publicas,
Personas con Discapacidad, asociaciones civiles y la sociedad en general.
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A inicios de 2021, la restriccion a la movilidad a la que la sociedad se vio
obligada a seguir pudo contrarrestarse para reanudar actividades de una
forma progresiva, lo cual permitié que la modalidad presencial se reactivara
para continuar ofreciendo los servicios de proteccién, promocion, supervision
y difusion de los derechos humanos, dentro de los cuales se ven inmersos los
derechos de las Personas con Discapacidad.

Una de las actividades que obtuvo mas beneficio, puede atribuirsele a la
vinculacién interinstitucional, ya que, gracias a la colaboracion conjunta,
se llevaron a cabo dos ejercicios de monitoreo, capacitaciones, platicas de
sensibilizacion y hasta una feria por la inclusién. Esta vinculacién permeo
para que, de la mano de organizaciones de la sociedad civil, se disefiaran
campanas y materiales de difusién que centran su contenido en derechos
humanos y discapacidad. Otra de las actividades que se vio beneficiada, fue en
el ambito de la promocidn, al observar que para la difusion de cualquier tipo de
evento y/o de materiales digitales, el uso de las tecnologias de la informacién
y comunicacion juega un papel muy importante para generar un mayor alcance
en las personas a las que se transmite la informacion.
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Es preciso destacar que el Comité Técnico de Consulta del MIMECH, en
agosto de 2021, aprobd las Reglas de Operacion de éste, documento que
viene a fortalecer el trabajo que desarrollara el Mecanismo para un monitoreo
mas efectivo sobre los derechos de las Personas con Discapacidad en el
Estado de Chihuahua.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MIMECH son:

FUNCION DENTRO DEL
NOMBRE MIMECH

Mtro. Néstor Manuel Armendariz

Presidente
Loya

Dr. David Fernando Rodriguez

Secretario Técnico Ejecutivo
Pateen

En el 2021 el MIMECH no registré sesiones de trabajo.

En el 2021 el MIMECH llevé a cabo tres sesiones de trabajo con el Comité
Técnico de Consulta:

* 16 de junio de 2021
* 15 de julio de 2021
* 15 de julio de 2021

Actualmente, las personas integrantes del Comité Técnico de Consulta del
Mecanismo Independiente de Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad del Estado de Chihuahua son las siguientes:

ORGANIZACION SOCIAL /

PERSONA INTEGRANTE ACADEMICO / INSTITUCION

Mtro. Néstor Manuel Armendariz Presidente
Loya
Dr. David Fernando Rodriguez Secretario Técnico Ejecutivo
Pateen
C.P. Nancy Gutiérrez Escarcega Esperanza para el Autismo, |.A.P.
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PERSONA INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

C. Sara Pérez Monsalvo

Porque todos somos iguales, todos
somos diferentes, A.C.

Licda. Graciela Méndez
Covarrubias

Distrofia Muscular Duchenne
Becker, A.C.

C. Gustavo Alonso Rivera Martinez

Ruedas para la Humanidad, |.B.P.

Licda. Rosa Alba Rodriguez
Realyvazquez

Instituto Down de Chihuahua, A.C.

Prof. Manuel Trueva Martinez

Promotoria Social de Personas con
Discapacidad, A.C.

Licda. Alma Cristina Trevifio Olivas

Asesora del MIMECH
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 11.

FECHA ESTADO
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL VISITADURIA MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORI i Z
DE REGISTRO oM BRe RESPONSABLE ACTO VIOLATORIO DONDE SE TURNO | EN TRAMITE O | DE CONCLUSION
CONCLUIDO
- Faltar a la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficacia
en el desempefio de sus Queja motivada Acuerdo de
funciones, empleos, cargos o Pensiones por la omision en Conclusion por
JUA-LMD-27/21 29/01/2021 comisiones, Civiles del el suministro de Judrez Concluido solucién durante el
Estado medicamentos a menor tramite
- Prestar indebidamente el de edad con hemiplejia
servicio publico, y muscular. 06/09/2021
- Omitir suministrar medicamentos.
- Intimidacion o amenazas,
- Lesiones,
- Trato cruel e inhumano,
- Uso excesivo de la fuerza
publica, Queja relacionada con Acuerdo de
Apoderarse de un bien mueble o el ingreso de policias Conclusién por
o . e Fiscalia General a un domicilio habitado . . desistimiento de la
JUA-MDJ-46/21 18/02/2021 inmueble sin el consentimiento del Estado por una persona con Judrez Concluido persona quejosa
de la persona propietaria, sin discapacidad, sin orden
que exista causa justificada, judicial. 14/09/2021
- Ocupar, deteriorar o destruir
ilegalmente propiedad privada,
- Detencion ilegal e injustificada, y
entrar a un domicilio sin
autorizacion judicial.
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http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/54000
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/54306

EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

Intimidaciéon o amenazas,
Lesiones,

Uso excesivo de la fuerza

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL
ACTO VIOLATORIO

Queja relacionada al
arresto de un grupo de
personas, incluyendo

VISITADURIA
DONDE SE TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

publica, Presidencia una mujer con
CHI-JGJ-25/21 04/02/2021 - Apoderarse de un bien mueble o h/(l_)uhr:;]clljp;iludae discapacidad motriz Chihuahua En tramite —
inmueble sin el consentimiento qge ut|I.|2a silla dg
de la persona, propietaria, sin ruiaiiés'zlszzﬁaed)gsw
que exista causa justificada, y ] ’
- Detencion ilegal e injustificada.
- Faltar a la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficacia
en el desempefio de sus
funciones, empleos, cargos o Queja por omisiones
comisiones, en la atencion de mujer
Secretaria que fue atropellada
JUA-JLR-63/21 12/03/2021 - Omitir, suspender, retrasar o General de por camién de Juarez En tramite —
brindar deficientemente el Gobierno transporte y que resulté
servicio en materia de con discapacidad
transporte, permanente.
- Prestar indebidamente el
servicio publico.
- Ejercer coaccién para que
alguien realice o deje de realizar
una conducta determinada,
} . Queja relacionada a
Trato cruel o inhumano, Presidencia la detencion arbitraria Recomendacion No.
JUA-SGR-74/21 25/03/2021 - Entrar a un domicilio sin Municipal de disii;’aegisd‘;“damcg?ﬁz Juarez Resolucion 09/22
torizacion iudicial " : notriz,
autorizacién judicial, Judrez junto a su familiar al 20/01/2022

Apoderarse de un bien mueble o
inmueble sin el consentimiento
de la persona propietaria, sin
que exista causa justificada.

estar en su domicilio.
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http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/54100
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/54729
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/54994

EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

- Faltar a la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficacia
en el desempefio de sus

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL
ACTO VIOLATORIO

Queja por las
omisiones en el
seguimiento de

VISITADURIA
DONDE SE TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

funci | Presidencia solicitud realizada
CHI-ACC-111/21 25/05/2021 unciones, empleos, cargos o Municipal de Chihuahua En tramite —
comisiones, Chihuahua _porpersona con
discapacidad al area

- Prestar indebidamente el juridica d_el municipio
servicio publico. de Chihuahua.

- Negar informacién a la familia o Acuerdo de
persona de su confianza sobre el Conclusién por
arresto, detencion, traslado, Quei lacionada al no contar con

. - o ueja relacionada a .
JUA-JLR-113/21 01/06/2021 Iugar d’e .CUStOdIa,’ estadoffisico o Fiscalia General arresto de persona con Juarez Concluido datos: minimos de
psicolégico, asi como de su del Estado discapacidad motriz localizacién c_!e la
situacion juridica, entrar a un ' persona quejosa
domicilio sin autorizacién
judicial. 25/08/2021
Queja de médico
que labora en la
- Discriminacién hacia las institucion de salud, Acuerdo de
personas con discapacidad, e quien sefiala no hay Conclusién por
Secretaria de espacios accesibles ) . P
CHI-EFM-208/21 18/10/2021 - Impedir el ejercicio del derecho Salud para ingresar a su Chihuahua Concluido conciliacion
al trabajo digno y socialmente lugar de trabajo y fue
util. cambiado de sede sin 02/05/2022
tomar en cuenta su
discapacidad.

- Acciones y omisiones que
trasgreden los derechos de las Queja por Cgr::;zgi‘gnd;;r
personas con algun tipo de Secretaria de sefialamientos de ) . solucion durante el

CHI-ACC-236/21 09/11/2021 discapacidad, y Desarrollo Social despido (.igll;)ldo a Chihuahua Concluido tramite
su condicion de

- Discriminacion hacia las discapacidad. 11/03/2022

personas con discapacidad.

185



http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/56131
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/56288
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/58983
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/59476

ESTADO

FECHA < f
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL VISITADURIA MOTIVO Y FECHA
242l = S AR RESPONSABLE ACTO VIOLATORIO DONDE SE TURNO | EN TRAMITE O | DE CONCLUSION
DE REGISTRO
CONCLUIDO
Restringir, suspender, retrasar o
brinc.ia}r deficient.emente el Queja por el corte del Acuerdo de
servicio en materia de agua Junta Central servicio de agua en Conclusién por
JUA-LMD-186/21 20/11/2021 potable., drenaje, lalcan.ta?rllllado, eAguay d_cimlcmo habltado_ por Juarez Concluido solumoq dgrante el
tratamiento y disposicién de Saneamiento nifio con discapacidad tramite
aguas residuales (cobrar que requiere de
excesiva o injustificadamente el hidroterapia. 09/02/2022
servicio de agua potable).
Queja por
L . discriminacion Acuerdo de
Discriminacion, acciones vy cometida por docentes Conclusién por
i . omisiones que trasgreden los Secretaria de a alumno que tuvo . . desistimiento de la
JUA-MDJ-190/21 06/12/2021 derechos de las personas con Salud amputacion de Judrez Coneluido persona quejosa
algun tipo de discapacidad. extremidad superior
derivado de un 21/02/2022
accidente.
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http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/59827
http://sistemacedh.uach.mx/redirect.html?page=reports/60016

El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 25,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas 8
con discapacidad

Quejas presentadas en materia 3
de discapacidad

Orientaciones y asesorias
brindadas a personas con 9
discapacidad

Orientaciones y asesorias en 5
materia de discapacidad

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021
fueron:

+ Acciones y omisiones que transgreden los derechos de las
personas con discapacidad.

* Discriminacion hacia las personas con discapacidad.

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.

OTRAS ACCIONES DE PROTECCION

GESTIONES

A efecto de satisfacer las necesidades de las Personas con Discapacidad que
acuden en busca de apoyo por considerar vulnerados sus derechos humanos,
se precisa que en el periodo se realizaron 21 gestiones ante diversas
autoridades del ambito federal, estatal y local, las cuales tienen el objetivo de
solucionar las problematicas planteadas antes de iniciar con el tramite de una
investigacién que prolongaria la situacion a la cual se pretende dar solucién.
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B. PROMOCION

El Mecanismo de Monitoreo efectu6 20 eventos para la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las
Personas con Discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta
en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD
Platica 17
Conferencia 1
Seminario 1
Feria 1
TOTAL 20
NOMBRE DEL EVENTO

Discapacidad e inclusién

Acceso universal para las personas con discapacidad

Panel de expertos: Accesibilidad para personas con discapacidad

Derechos de las personas con discapacidad

Il Seminario de formacion en derechos humanos: Derechos de
las personas con discapacidad

Discapacidad Infantil

Chihuahua por la Inclusién
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C. SUPERVISION

Durante el periodo, se llevaron a cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD

Monitoreo 2

Se trabajé de manera conjunta con la Comision Nacional de los Derechos
Humanos y con organismos publicos estatales de proteccion a los derechos
humanos, para la elaboracién de los siguientes monitoreos:

* Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_
MIMN-CPD_020121.pdf

* Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://www.youtube.com/watch?v=hkBO4XxI3a8

Mesa en el ambito del Transporte
https://www.youtube.com/watch?v=-ILOcuLQvvc

Mesa en el ambito de la Informacién y Comunicacién
https://www.youtube.com/watch?v=kZMoeZh0S7w
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https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=hkBO4XxI3a8
https://www.youtube.com/watch?v=-ILOcuLQvvc
https://www.youtube.com/watch?v=kZMoeZh0S7w

Adicionalmente, en colaboracion con diversas instancias del ambito estatal y
local, la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua, estuvo
presente en las reuniones interinstitucionales que se mencionan a continuacion:

NOMBRE DE LA REUNION

CONVOCANTE

Consejo para la Inclusién y
Desarrollo de las Personas con
Discapacidad

Secretaria de Desarrollo
Humano y Bien Comun

Consejo Municipal para el
Desarrollo Humano de Personas
con Discapacidad

Presidencia Municipal de
Chihuahua, a través de la
Direccion de Desarrollo
Humano y Educacién

Comision Intersecretarial para la
Atencién y Proteccion de las
Personas con la Condicién del
Espectro Autista

Secretaria de Salud, a
través del Instituto
Chihuahuense de Salud
Mental

La atencion a estas mesas implica el involucramiento de la institucion
en temas de analisis técnico juridico, planeacion e implementacién de
campanas de difusién, asi como participacion y/o acompafnamiento en

eventos de promocién.
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MIMECH repartiéo 24 materiales,

que se describen en la siguiente tabla:

. MATERIAL
TITULO IMPRESO MATERIAL DIGITAL CANTIDAD
-Capsula 1
https://bit.ly/3Drj2JK
f:apsulas_ fje -Capsula 2
informacion 3 videos
“Que es la Hemofilia” https://bit.ly/3Fakhhp
-Capsula 3
https://bit.ly/3F58HEU
“Dia internacional de
las personas con https://bit.ly/3MYjhik 1 video
discapacidad”
Sexualidad en el Autismo
https://bit.ly/3zab6Ki
Inclusion de Mama a Mama
https://bit.ly/3MY 1yI3
Vinculacion Seguimiento individual y
Interinstitucional familiar en adultos
(Difusién actividades de https://bit.ly/3eXuTWt
concient?zacic’m del Cognitivo y social
autismo)
. https://bit.ly/3CUA94U 7 videos
Comision . N
Intersecretarial para la Corn_o’ identificar la
Atencién y Proteccion condicion del espectro
de las personas con la autista
condicion del Espectro https://bit.ly/3z8 0g5U
Autista )
lluminemos de azul
https://bit.ly/3TxIsvP
Mesa Panel Hablemos de
Autismo en Chihuahua
https://bit.ly/3VWcZnr
Obra de teatro
https://bit.ly/3DIFLFV 1 video

“Yo no discrimino”
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MATERIAL

TITULO IMPRESO MATERIAL DIGITAL CANTIDAD
Vinculacién Mesa 1
Interinstitucional https://bit.ly/3DsyWDI
Mesas de dialogo sobre Mesa 2
accesibilidad para las ] 3 videos
personas con https://bit.ly/3sqS3ra
discapacidad Mesa 3
https://bit.ly/3Sx1fF0
Derechos de las Triptico
personas con CEDH *1
discapacidad Chihuahua
g,Cor_no presenta_nr una Triptico .
queja en materia de CNDH 1
discapacidad?
Comision Nacional de
los Derechos Humanos: i
. e Triptico .
Direccion General de 1
- CNDH
Atencion a la
Discapacidad
Los principales
derechos de las Mini folleto * 1
personas con CNDH
discapacidad
Convencién sobre los
Derechos de las
Personas con Mini folleto * 1
Discapacidad y su CNDH
Mecanismo de
Vigilancia
SnoseaneRta | et .
. CNDH
incluyente
La Convencion sobre
los Derechos de las
Folleto *
Personas con 1
. : CNDH
Discapacidad y su
Protocolo Facultativo
Convencién
Interamericana para la
Eliminacién de Todas
las Formas de Folleto *1
CNDH

Discriminacion contra
las Personas con
Discapacidad
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p MATERIAL
TITULO IMPRESO MATERIAL DIGITAL CANTIDAD

Guia con
Recomendaciones para
Considerar a las
Personas con
Discapacidad en
Protocolos de
Proteccion Civil

Folleto * 4
CNDH

* Nota: En los materiales que se indicé como cantidad difundida 1, se hace la aclaracién de que no se tienen los registros documentales
para determinar los que han sido puestos a disposicion de las personas receptoras a las capacitaciones impartidas.

INCLUSI:EN
APRENDES Y :

S€nas
o
J\%\_'—L %ﬁi fm,..

Como parte de una campana sobre contenidos de inclusién, la Comision
Estatal de los Derechos Humanos de Chihuahua, con el apoyo del Instituto
Chihuahuense de Lengua de Sefias Mexicana, A.C., impulsaron la primera
temporada de “Aprendes y Ensefas”, una serie de capsulas en video con
contenido didactico para aprender lengua de sefias mexicana.

La primera temporada esta conformada por las siguientes 10 capsulas.

LECCION No.

Leccion 01. Saludos
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1179643442482443/

Leccion 02. Abecedario (Primera parte)
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/392761182174042/

Leccion 03. Abecedario (Segunda parte)
https://lwww.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1039294289942661/

Leccién 04. Abecedario (Tercera parte)
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/113552404694 3133/
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https://www.facebook.com/ICHLSM/?__tn__=kK
https://www.facebook.com/ICHLSM/?__tn__=kK
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1179643442482443/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/392761182174042/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1039294289942661/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1135524046943133/

LECCION No.

Leccion 05. Familia
https://lwww.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/320318989880271/

Leccion 06. Preguntas
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1545764112424426/

Leccién 07. Verbos
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1234150163663911/

Leccion 08. Colores
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/607286657086780/

Leccién 09. Nimeros 1-10
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/288860089782450/

Leccion 10. Numeros 11-20
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/271189248389036/

Asimismo, por la colaboracion del MIMECH con la Asociacién de Atencion
a Personas con Hemofilia, I.A.S.P., se diseid un material infografico con
informacion sobre ¢ Qué es la hemofilia?

Ejéniplo iusteative de fa cuauwlacion:

Tipos de
HeImorragias

emofilia?

ARG 50 oonubiedtn ¥ afewss 2 um & a3 ail
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https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/320318989880271/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1545764112424426/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/1234150163663911/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/607286657086780/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/288860089782450/
https://www.facebook.com/CEDHChihuahua/videos/271189248389036/

La colaboracion del Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién DH-NET, consistio en la elaboraciéon del disefio de un triptico
en formato digital. La impresion y/o difusion del mismo fue a consideracién
de la organizacion de la sociedad civil que lo solicitd. A su vez, se trabajo y
difundié en redes sociales, 3 capsulas en video en las que se aborda qué es
la hemofilia, los derechos humanos de las personas que padecen hemofilia y
caracteristicas de los tipos Ay B.

Con hemofilia:

Sin hemofilia:

E. FOTOGRAFIAS

En la familia

Cambios
Expectativas. econémicos.

o ion por
cronicas. el futuro de sus
Restriccion de hijos.

Ia vida social it

permanente con
instituciones y
servicios.

#YoNoDiscrimino.- 24 de mayo de 2021. Videoconferencia: Seguimiento Individual y Familiar
Lanzamiento del performance “Yo no discrimino”, en Adultos.- 02 de junio de 2021. Derivado de una
en el que, de forma artistica, se promueve entre la vinculacién interinstitucional en la Comision
juventud temas de derechos humanos, Intersecretarial para la Atencién y Proteccion de las
principalmente la inclusién y no discriminacién, con personas con la condicion del espectro autista, se
el fin de concientizar y sensibilizar a las y los transmitieron en vivo por las redes sociales del
jovenes estudiantes, sobre la importancia de no organismo, diversas capacitaciones, una de ellas
discriminar, aceptar, respetar, tolerar, proteger e en la que particip6 el licenciado en Alteraciones de
incluir, a cada una de las personas. La obra fue Audicion y Lenguaje, José Luis Armendariz, con el
creada y actuada por personal del Departamento tema seguimiento individual y familiar en personas
de Capacitacion, Promocién y Difusion, y producida adultas.

por el Departamento de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién DH-NET.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, MIMECH

CONCLUSIONES

PRIMERA. EIl 16 de agosto de 2021, el Comité Técnico del MIMECH aprobo
los lineamientos con los que se buscara desarrollar un programa de trabajo
sustentado en los ejes de promocidn, proteccidn y supervisién, en materia de
derechos humanos y discapacidad. Antes de comenzar con la elaboracion
del programa, se considera oportuno que el Comité Técnico cuente con plena
representatividad de todas las discapacidades, a efecto de fortalecerlo y tener
una mayor cobertura e impacto respecto a las acciones que se realicen en el
estado de Chihuahua, por lo que se extendera la invitacidon a organizaciones de
la sociedad civil que conozcan el tema de discapacidad visual o auditiva para
integrarse.

SEGUNDA. Con la apertura de una nueva administracion estatal, se
continuara impulsando los trabajos de revisidn sobre los avances en materia
de armonizacion normativa del Estado para verificar su conformidad con los
principios y preceptos establecidos en la CDPCD.

PROPUESTAS

PRIMERA. Se continua fomentando la propuesta de creacién de un sistema
gubernamental de registro sobre principales violaciones a derechos humanos
de Personas con Discapacidad, tanto en relacion a derechos especificos a
la situacion de discapacidad, el tipo de deficiencia, género, discriminacion
interseccional, como de otros derechos que les sean presuntamente
violentados, respetuosos de sus derechos y la debida proteccion de informacién
sensible y de datos personales, que permitan conocer la situacién actual sobre
el reconocimiento y respeto a los derechos de las Personas con Discapacidad,
asi como que permitan medir la participacion directa de las mismas en el
ejercicio y defensa de sus derechos humanos.

196




SEGUNDA. EIl Plan Estatal de Desarrollo Chihuahua 2022-2027, dentro de su
eje uno “salud, desarrollo humano e identidad Chihuahua”, contempla el tema
de inclusion social y sujetos prioritarios, que tiene por objeto el contribuir al
desarrollo de las personas en situacion de vulnerabilidad. A pesar de lo anterior,
se continuara exhortando al gobierno del Estado, para la elaboracion de un
Plan Estatal para la Inclusion y Desarrollo de las Personas con Discapacidad.

TERCERA. El Instituto Municipal de Prevencion y Atencion a la Salud,
en cumplimiento al componente 2.3.5.8 del Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, conformo el Comité de Accesibilidad para Impulsar la Movilidad
Segura de las Personas con Discapacidad en el Espaci6 Publico, del cual la
Comision Estatal de los Derechos Humanos forma parte, por tanto, a través
de este o6rgano colegiado se continuara con el proceso para elaboracién de
un diagndstico de accesibilidad en las instituciones publicas, con base en la
normatividad que exista en la materia y en las observaciones que emita el
Comité Técnico de Consulta del MIMECH.

CUARTA. La Comision Estatal de los Derechos Humanos, ha extendido su
vinculacion con el Consejo para la Inclusion y Desarrollo de las Personas con
Discapacidad, a través de su incorporacion en las subcomisiones de Acceso a
la Justicia, Comunicacién Social e Inclusion Laboral, lo cual permitira fortalecer
el monitoreo efectivo con enfoque de derechos humanos de las politicas
publicas dirigidas a este sector poblacional.

QUINTA. La Comisién Estatal de los Derechos Humanos, para fortalecer el
vinculo de trabajo con actores sociales que trabajan el tema de discapacidad,
ha desarrollado diversas acciones de promocion y difusién, traducidas en
capacitaciones tedricas sobre la No Discriminacién, Inclusion y Derechos
de las Personas con Discapacidad. No obstante, se ha detectado un area
de oportunidad al desarrollar una campana de difusion encaminada a que la
poblacion tenga la posibilidad de aprender aspectos basicos de la lengua de
sefias mexicana.
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CDHEC

Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Coahuila

MECANISMO INDEPENDIENTE DE
MONITOREO DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL ESTADO DE
COAHUILA DE ZARAGOZA

(MIME COAHUILA)



La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza
(CDHEC) colabora en sinergia constantemente con la Comision Nacional de
los Derechos Humanos y su Mecanismo de Monitoreo. Ante la continua crisis
de la COVID-19, sigue ocupandose en responder con la continuacién de su
gestidén operativa, cumplimiento de sus facultades y atribuciones entre los que
se encuentra el monitoreo sobre el reconocimiento, respeto y garantia que
guardan los derechos humanos de las Personas con Discapacidad.

El MIME Coahuila ha realizado acciones especificas en diversos ambitos
tomando en cuenta el desafio de la implementacion gradual de nuevas
estrategias. Evidentemente el uso del internet y las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones han permitido brindar una serie de soluciones
muy importantes en la promocion, proteccion y supervision de los derechos
humanos de las personas con discapacidad, entre los que se encuentran el
trabajo presencial y a distancia con capacitaciones, conferencias, talleres,
conversatorios y congresos, asi como el fortalecimiento en la atencién con
perspectiva de discapacidad en la garantia de los derechos humanos de este
grupo en situacion de vulnerabilidad.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MIME Coahuila son:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MIME
COAHUILA

Dr. Hugo Morales Valdés

Presidente

Mtra. Gabriela Noguez Sandoval

Encargada de Proteccion

Mtro. Carlos Alonso Rangel
Gamez

Encargado de Promocion

Lic. Miguel Angel Urrutia de la
Torre

Encargado de Supervision

Mtro. Erasmo Ramos Gil

Coordinador

En el 2021 el MIME Coahuila no sesiono.

En el 2021 el MIME Coahuila no llevo a cabo sesiones de trabajo con el Comité

Técnico de Consulta.

Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del MIME

Coahuila son los siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL / ACADEMICO /
INSTITUCION

Licda. Maria Cristina Arriaga
Garibay

Instituto Lagunero de la Audicion y el
Lenguaje, A.C. (ILAL)

Licda. Maria del Refugio Gutiérrez
Garcia

APAC Helen Keller, A.C.

C. Juan Manuel Jiménez Soto

Grupo de Personas con Discapacidad, A.C.
(GRUPERDIS)

Licda. Vianey Alejandra Rico
Cortez

Académica

Ing. Jesus Manuel Puga Figueroa

Emmanuel en Pro de Nifos Autistas, A.C.

Dra. Nadia Vanessa Garcia
Hernandez

Centro de Investigacion de Estudios
Avanzados, (CINVESTAV)




A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 41.

EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL HECHO

VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE
O CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

Violacion a legalidad y
seguridad juridica en su

Agentes de la
Policia de Accion

Es persona con discapacidad y
fue detenido cuando un vecino

TERCERA

28-abril-2021

CDHEC/3/2021/083/Q 27-abril-2021 .mgds!:jdadd deI E#erCI.C'IO y Reaccion de lo estaba golpeando sin VISITADURIA Concluido Por no ratificacién de
indebido de la tuncion Piedras Negras motivo. la queja
publica.

Violacion a legalidad y Llamada Telefénica que se
seguridad juridica en su Agentes de la recibe de la quejosa donde TERCERA 26-noviembre-2021

CDHEC/3/2021/149/Q 22-julio-2021 modalidad de Ejercicio Policia Preventiva explica que el agraviado fue VISITADURIA Concluido
indebido de la funcion Municipal de Nava detenido sin motivo, que esto por conciliacion
publica. sucede constantemente.

Fue detenida con su esposo y

su comadre por elementos de

la policia municipal de la

policia civil, ella y su comadre

Violacion a legalidad y Agentes de la obtuw.eron su libertad al

. Lo Policia Civil cumplir el termino de 48 horas
seguridad juridica en su Coahuila 'y de estando puesta a disposicion QUINTA

CDHEC/5/2021/110/Q 05-ago-21 modalidad de Ejercicio la Preventiva de la FGR, nunca hubo motivos VISITADURIA Tramite -
indebido de la funcion Municipal d -

. unicipal de para la sentencion y pues los
publica. Acufia

policias la amenazaron de
muerte si ella se quejaba de lo
ocurrido. Nota: la discapacidad
de la quejosa consta en que le
hace falta una pierna.
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EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL HECHO

VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE
O CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

Violacion a legalidad y
seguridad juridica en su

Agentes de la

Fue detenida sin motivo alguno
y puesta a disposiciéon por el
delito de amenazas, su
detencién se debié a
represalias de que ella tiene
una denuncia contra la
corporacién PCC y que esta
recabando pruebas para la
defensa de su esposo que esta

CDHEC/5/2021/119/Q 20-ago-21 modalidad de Ejercicio Policia Civil de interno en su CEFERESO. VISHAD Ui En tramite —
indebido de la funcién Acuiia también refiere que la
publica. amenazaron con hacerle dafio
a su familia sino se iba de la
ciudad.
Nota: la discapacidad de la
quejosa consta en que le hace
falta una pierna.
Refiere la quejosa que los
Violacién a legalidad y p0I|.0|as municipales gcuden y
. L detienen a su expareja que la
seguridad juridica en su o
) L despojo de su casa, y cuando
modalidad de Ejercicio Policia Preventiva los policias lo detienen dafia la
) ) L. ici ventiv
CDHEC/5/2021/126/Q 03-sep-21 indebido de la funcion Municipal de propiedad de la reclamante, QUINTA En tramite —
publica y Violacion al = . VISITADURIA
o Acuiia menciona que ya pudo
Derecho de la Privacidad L
. recuperar la posesién de su
en su Modalidad de - s
. domicilio, pero lo policias
Allanamiento de Morada. . )
siguen acudiendo. Nota: la
quejosa es ciega.
Se realizo una
inspeccion en las
instalaciones de la Expediente iniciado de oficio
Presidencia Municipal de Presidente en virtud de supervisién en QUINTA 20-jun-2022
CDHEC/5/2021/135/Q 28-sep-21 Jiménez Coahuila para Municipal de materia de accesibilidad VISITADURIA Concluido
corroborar la Jiménez realizado en presidencia Recomendacion

accesibilidad e inclusion
de personas con
discapacidad.

municipal.
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MOTIVO Y FECHA
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Se realizo una
inspeccion en las
instalaciones de la

Expediente iniciado de oficio

Presidencia Municipal de Presidente en virtud de supervisién en QUINTA 13-jun-2022
CDHEC/5/2021/136/Q 28-sep-21 Zaragoza para Municipal de materia de accesibilidad i Concluido
) . . VISITADURIA -
corroborar la Zaragoza realizado en presidencia Recomendacion
accesibilidad e inclusion municipal.
de personas con
discapacidad.
Se realizo una
!nspecc.lon de las Expediente iniciado de oficio
instalaciones de la President en virtud de supervision en 22-jun-2022
; . . residente -Jun=
CDHEC/5/2021/140/Q 08-oct-21 Presidencia Municipal de Municipal de materia de accesibilidad QUINTA Concluido
Acufia para corroborar la = ) . ) VISITADURIA ”
. ) . Acuiia realizado en presidencia Recomendacion
accesibilidad e inclusion .
. municipal.
de personas con algun
tipo discapacidad.
Se realizé una
inspeccion de las
instalaciones de la Supervision en materia de
Presidencia Municipal de Presidencia . L. e . 23-jun-2022
CDHEC/3/2021/198/Q 29-sep-2021 Hidalgo para corroborar Municipal de :2°'“f'°'i‘ dz;;‘zf'ﬂf ;’i“ti"';" ge VE%?DESQ A Concluido
la accesibilidad e Hidalgo | pres _ municip © Recomendacion
. - Hidalgo, Coahuila.
inclusiéon de personas
con algun tipo
discapacidad.
Se realizoé una
inspeccién  de las Supervision en materia de
instalaciones  de la inclusion al edificio publico de
Presidencia Municipal de Presidencia la presidencia municipal de TERCERA 24-jun-2022
CDHEC/3/2021/199/Q 29-sep-2021 Guerrero para corroborar Municipal de Guerrero, Coahuila i Concluido
S , : VISITADURIA »
la accesibilidad e Guerrero Recomendacion

inclusiéon de personas
con algun tipo
discapacidad.
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MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

Se realizo una
inspeccion de las
instalaciones de la

Supervision en materia de
inclusion al edificio publico de

Presidencia Municipal de Presidencia la presidencia municipal de TERCERA . 28-jun-2022
CDHEC/3/2021/200/Q 05-0ct-2021 Nava para corroborar la Municipal de Nava Nava, Coahuila. VISITADURIA Concluido R dacis

accesibilidad e inclusion ecomendacion

de personas con algun

tipo discapacidad.

Se realizé una

inspeccion  de las Supervision en materia de

instalaciones de |la inclusion al edificio publico de

Presidencia Municipal de Presidencia la presidencia municipal de TERCERA 29-jun-2022
CDHEC/3/2021/201/Q 06-oct-2021 Villa  Unién para Municipalllde Villa Villa Unién, Coahuila. VISITADURIA Concluido

corroborar la Unién Recomendacién

accesibilidad e inclusion

de personas con algun

tipo discapacidad.

Se realizé una

inspeccion  de las Supervision en materia de

instalaciones de |la inclusion al edificio publico de

Presidencia Municipal de Presidencia la presidencia municipal de TERCERA 30-jun-2022
CDHEC/3/2021/202/Q 08-oct-2021 Allende para corroborar Municipal de Allende, Coahuila. VISITADURIA Concluido

la accesibilidad e Allende Recomendacion

inclusiéon de personas

con algun tipo

discapacidad.

Se realizé una

inspeccion  de las Supervision en materia de

instalaciones de la inclusion al edificio publico de

Presidencia Municipal de Presidencia la presidencia municipal de

Piedras Negras para Municipal de Piedras Negras, Coahuila. TERCERA 30-jun-2022
CDHEC/3/2021/203/Q 06-oct-2021 corroborar la Piedras Negras VISITADURIA Concluido

accesibilidad e inclusion Recomendacion

de personas con algun
tipo discapacidad.




EXPEDIENTE

FECHA
DE
REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL HECHO

VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO
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DE CONCLUSION

Se realizo una
inspeccion de las
instalaciones de la

Supervision en materia de
inclusion al edificio publico de

Presidencia Municipal de Presidencia la presidencia municipal de TERCERA 06-jun-2022
CDHEC/3/2021/204/Q 06-oct-2021 Morelos para corroborar Municipal de Morelos, Coahuila. VISITADURIA Concluido
la accesibilidad e Morelos Recomendacién
inclusiéon de personas
con algun tipo
discapacidad.
El quejoso sefala que acudié a
tramitar sus placas como
Violacién a los derechos Administracion persona con discapacidad Por haberse
054/2021 05/02/2021 de persona con algun General de condicion que no le quisieron SEGUNDA Concluido solumonafjo_durante
tipo de discapacidad. Recaudacion reconocer, t9da v'e.z que el CRI VISITADURIA el procedimiento, el
no le otorgd certificado aun y 30/03/2022
cuando presentd constancias
médicas.
El quejoso sefiala que en el
filtro de seguridad del
Aeropuerto no le permiten
acceder con un aparato de
Violacién a los derechos i:gci:u;?;ara :3 hijof Iir:tzsé SEGUNDA Remision a la CNDH
155/2021 25/03/2021 Qe persona con algun Aeropuerto Torreén pesar de que en ocasiones VISITADURIA Concluido el 13/05/2021 ’
tipo de discapacidad. . .
anteriores ya se le habia
permitido viajar con dicho
aparato, no permitiéndole
hablar con el Director del
Aeropuerto para una solucion.
El quejoso manifiesta las
- L Sistema para el constantes irregularidades en
330/2021 05/07/2021 ZAOIiZ?;oi;oscg: rZTQSﬁ Deza""'bp'”?‘?g’a' el servicio de las unidades SEGUNDA Tramite —
. ) ; e la Familia especializadas de transporte VISITADURIA
tipo de discapacidad. Estatal

para personas con
discapacidad (UNEDIF).
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ESTADO

FECHA P VISITADURIA
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL HECHO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE DE HECHO VIOLATORIO DONDE SE P
REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO EN TRAMITE DE CONCLUSION
O CONCLUIDO
Se inicia queja de oficio relativa
a nota de Multimedios Digital
denominada “Madre denuncia Por hab
. discriminacion contra su hijo or haberse
339/2021 10/07/2021 Discriminacion Secretarl'a’ de con Sindrome de Down en SEGUNDA Concluido solumonado'durante
Educacion o VISITADURIA el procedimiento el
Torreén”, ya que fue 31/08/2021
discriminado al no incluirlo en
la graduacién de preescolar en
el Jardin de Nifios “L.A.”
La quejosa manifiesta que
acudi6 a la Direcciéon de
Urbanismo para solicitar un
bi on G | cajon exclusivo de
ireccién Genera ; ;
. t t
398/2021 18/08/2021 Negativa de derecho de de Ordenamiento zzmaiz;ﬁ:ar:rlelz Ziscaenacidzg SEGUNDA Concluido Desistimiento el
peticion Territorial y o P o p VISITADURIA 14/10/2021
Urbanismo de de su nieta A.L, sefialando que
en ventanilla no le quisieron
sellar de recibido la solicitud y
no tiene la certeza de que le
den tramite.
El quejoso manifiesta el
Sistema para el supuesto abuso fisico, verbal y
Violacion al derecho a la Desarrollo Integral discriminacion por parte de los SEGUNDA P .
556/2021 /1172021 igualdad y trato digno de la Familia directivos de la Institucion y de VISITADURIA Tramite
Municipal sus empleados, se encuentra
en un asilo de San Pedro.
Presidencia Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos Municipal de en virtud de supervisién en SEGUNDA
565/2021 22/11/2021 de persona con algun Francisco |. materia de accesibilidad VISITADURIA Tramite —
tipo de discapacidad Madero (Inclusion realizado en presidencia
y accesibilidad municipal.
’ L Expediente iniciado de oficio en
Violacion a los derechos Presidencia virtud de supervision en materia CUARTA Recomendacion
CDHEC/4/2021/184/Q 05/10/2021 cfe persona con algin Municipal de accesibilidad realizado en VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad A ) L.
presidencia municipal.
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ESTADO

FECHA A VISITADURIA
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL HECHO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE DE HECHO VIOLATORIO DONDE SE P
REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO EN TRAMITE DE CONCLUSION
O CONCLUIDO
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervisién en .
. Presidencia ) - CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/185/Q 05/10/2021 Qe persona con algun Municipal matgrla de acces!blllda_d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervisién en .
. Presidencia . - CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/186/Q 05/10/2021 c?e persgna coln algun Municipal matgrla de acces!blllda.d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos : . en virtud de supervisién en )
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/188/Q 14/10/2021 (fe pers'ona coln algun Municipal matgna de acces!blllda.d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos en virtud de supervisién en
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/189/Q 14/10/2021 c?e persgna coln algun Municipal matgna de acces!bllldgd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos en virtud de supervision en
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/190/Q 14/10/2021 cfe persgna coln algan Municipal matgrla de acces!bllldgd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervision en )
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/191/Q 14/10/2021 cfe persgna coln algun Municipal matgrla de acces!blllda'd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
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ESTADO

FECHA A VISITADURIA
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL HECHO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE DE HECHO VIOLATORIO DONDE SE P
REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO EN TRAMITE DE CONCLUSION
O CONCLUIDO
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervisién en .
. Presidencia ) - CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/192/Q 14/10/2021 Qe persona con algun Municipal matgrla de acces!blllda_d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervisién en .
. Presidencia . - CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/195/Q 14/10/2021 c?e persgna coln algun Municipal matgrla de acces!blllda.d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos : . en virtud de supervisién en )
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/196/Q 14/10/2021 (fe pers'ona coln algun Municipal matgna de acces!blllda.d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos en virtud de supervisién en
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/197/Q 14/10/2021 c?e persgna coln algun Municipal matgna de acces!bllldgd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos en virtud de supervision en
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/198/Q 14/10/2021 cfe persgna coln algan Municipal matgrla de acces!bllldgd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervision en )
. Presidencia . . CUARTA . Recomendacion.
CDHEC/4/2021/202/Q 14/10/2021 cfe persgna coln algun Municipal matgrla de acces!blllda'd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
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ESTADO

FECHA A VISITADURIA
AUTORIDAD DESCRIPCION DEL HECHO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE DE HECHO VIOLATORIO DONDE SE P
REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO EN TRAMITE DE CONCLUSION
O CONCLUIDO
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervisién en )
. Presidencia ) - SEXTA . Recomendacion.
CDHEC/6/2021/81/Q 01/10/2021 Qe persona con algun Municipal matgrla de acces!blllda_d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos . . en virtud de supervisién en .
. Presidencia . - SEXTA . Recomendacion.
CDHEC/6/2021/82/Q 05/10/2021 c?e persgna coln algan Municipal matgrla de acces!blllda.d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos : ) en virtud de supervision en .
. Presidencia . . SEXTA . Recomendacion.
CDHEC/6/2021/83/Q 06/10/2021 (fe pers'ona coln algun Municipal matgna de acces!blllda.d VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos en virtud de supervisién en
. Presidencia . . SEXTA . Recomendacion.
CDHEC/6/2021/84/Q 06/10/2021 c?e persgna coln algun Municipal matgna de acces!bllldgd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Expediente iniciado de oficio
Violacion a los derechos en virtud de supervision en
. Presidencia . . SEXTA . Recomendacion.
CDHEC/6/2021/85/Q 08/102021 cfe persgna coln algan Municipal matgrla de acces!bllldgd VISITADURIA Concluido 11/07/2022
tipo de discapacidad. realizado en presidencia
municipal.
Violacién a los derechos Fue despedida de su trabajo
de persona con algin Presidencia en la Presidencia Municipal a SEPTIVA No se acreditan los
027/2021 09/06/2021 tipo de discapacidad y Municipal de causa de su discapacidad. VISITADURIA Concluido hechos reclamados,
Violacién al derecho al Parras el 02/03/2022
trabajo.
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 56,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad 12
Quejas presentadas en materia de discapacidad 29

Orientaciones y asesorias brindadas a personas con

discapacidad 1

Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad 4

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021
fueron:

* Accesibilidad
+ lIgualdad, no discriminacion y trato digno
* Legalidad y seguridad juridica

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.

B. PROMOCION

El Mecanismo de Monitoreo efectué 57 eventos para la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las
personas con discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta
en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD
Platica 30
Conferencia 9
Congreso 5
Taller 6
Conversatorio 7
TOTAL 57
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NOMBRE DEL EVENTO

Inclusion educativa en el nivel superior

Personas con discapacidad, perspectiva desde los derechos humanos
y la discapacidad

Grupos en situacion de vulnerabilidad

Derecho a la igualdad y no discriminacion

Acceso a la justicia de personas con discapacidad

Derechos humanos de adultos mayores con discapacidad

Vida independiente de las personas con discapacidad

Lenguaje incluyente y normas de trato a personas con discapacidad

Los derechos de las personas con discapacidad y la accesibilidad

Accesibilidad WEB en el acceso a la informacion

Coloquio de psicologia, grupos en situacién de vulnerabilidad y
Derechos Humanos

La diversidad sexual, una mirada desde la discapacidad y los
derechos humanos

Inclusion y discapacidad

Derechos humanos del paciente y ética médica

Marco legal y derechos humanos del cuidador

Observaciones a iniciativa de ley de acceso a una vida libre de
violencia, perspectiva de la discapacidad

Consulta y observaciones a carta de derechos en materia de
discapacidad

Mesas de trabajo en el entorno fisico, transporte, informacién
y comunicaciones

Cuarto encuentro de mecanismos de monitoreo de los derechos
de las personas con discapacidad
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C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD
Informe 1
Estudio 1
Monitoreo 2

* Informe. CDHEC, el derecho a la accesibilidad de las personas
con discapacidad en las presidencias municipales en Coahuila,
informe 2021.

+ Estudio. Informacion concentrada en materia de accesibilidad en
el periodo del 2011 al 2020, conteniendo quejas, pronunciamientos,
y recomendaciones.

 Monitoreos

1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://www.youtube.com/watch?v=qpQy5FMq8bl&t=1s

Mesa en el ambito del Transporte
https://www.youtube.com/watch?v=NBICIRIWbDY

Mesa en el ambito de la Informacion y Comunicacion
https://www.youtube.com/watch?v=MMI-6LjltHo
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MIME Coahuila repartio 800
materiales, que se describen en la siguiente tabla:

. MATERIAL
TITULO IMPRESO CANTIDAD
Norm_as de tljato hacia las personas Triptico 200
con discapacidad
Lenguaje incluyente Infografia 500

Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y su Folleto 100
mecanismo de vigilancia (CNDH)

TOTAL 800

E. FOTOGRAFIAS

Conversatorio: Coloquio de psicologia, grupos en Conferencia: Derechos humanos del paciente y

situacion de vulnerabilidad y Derechos Humanos. ética médica. Lugar: Clinica del magisterio,
Lugar: Universidad Auténoma de Coahuila, sindicato de trabajadores seccién 38. Fecha: 18 de
Facultad de Psicologia. Fecha: 28 de octubre del noviembre del 2021. Participantes: Erasmo Ramos,
2021. Participantes: Maribel Lugo, Lupita, Erasmo personal administrativo y profesionales de la salud.

Ramos, Miguel Ruelas, Jorge y Rubi Ocampo.

Platica: Personas con discapacidad, perspectiva
desde los derechos humanos y la discapacidad.
Lugar: Universidad Carolina. Fecha: 1 de diciembre
del 2021. Participantes: Erasmo Ramos, personal
docente y administrativo.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL ESTADO
DE COAHUILA DE ZARAGOZA, MIME COAHUILA

CONCLUSIONES

PRIMERA. Se continua con el fortalecimiento de los mecanismos de atencion
para las Personas con Discapacidad peticionarias por parte del personal
especializado de la CDHEC incluyendo la perspectiva de discapacidad,
proporcionando asesoria, gestoria y acompafnamiento a este colectivo en la
garantia de sus derechos.

SEGUNDA. Propiciar con mayor fuerza el proceso de adquirir conocimientos
y habilidades en el desarrollo de estrategias de proteccion de los derechos
humanos de las Personas con Discapacidad, principalmente a los visitadores
regionales y adjuntos de la CDHEC, asi mismo en la supervisiéon y promocioén de
manera transversal a todo el personal dando cumplimiento puntual al mandato
de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

TERCERA. Se incrementaron las acciones de monitoreo y promocién de los
derechos de las Personas con Discapacidad desde la perspectiva de la CDPCD
hacia las instituciones publicas estatales encargadas de su aplicacién, mediante
la generacién de vinculos de apoyo con la Direccién General de Atencion de los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la CNDH. En ese sentido se
llevaron a cabo conferencias propiciando conocimiento a servidores publicos
en todo el Estado, la elaboracién de un estudio que contiene la informacién
concentrada en materia de accesibilidad en un periodo de tiempo y un informe
que muestra el nivel de accesibilidad actual en las presidencias municipales
en todo el Estado. En consecuencia, se continuara con el desarrollo de los
trabajos mediante las actividades mencionadas.

CUARTA. Se contintan los esfuerzos de colaboracién con el comité técnico
consultivo, propiciando un trabajo en equipo con el MIME Coahuila.
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PROPUESTAS

PRIMERA. Persiste la segregacion de las Personas con Discapacidad dentro
de las escuelas de educacion general y con modelos de educacion especial.
Asimismo, se denota la falta de materiales para las Personas con Discapacidad
que requieren de apoyos especificos, asi como docentes de educacion general
preparados para la atenciéon al colectivo. Resulta preocupante la falta de
aplicacion o lenta transicion hacia la educacion inclusiva, por lo que este MIME
Coahuila exhortara a las autoridades educativas competentes para implementar
programas de capacitacidén especializada sobre la aplicacion de la CDPCD, en
particular sobre el Art. 24 de la misma, relativa a la promocion y proteccién del
derecho a la educacién inclusiva de las Personas con Discapacidad, dirigida
a docentes de educacion general en todos los niveles. Ademas de dotar de
manera oportuna los materiales adecuados para que las y los alumnos con
discapacidad puedan desarrollarse en igualdad de condiciones con los demas
dentro de las aulas. Al respecto, este MIME Coahuila durante el 2021 realizé un
diagnéstico con la informacion relacionada con la atencion a los derechos de
las personas con discapacidad durante la contingencia sanitaria por COVID-19,
abordando el ambito educativo.

SEGUNDA. Continuar impulsando la generacion de campafias de informacion
y difusion dirigidas a los sectores publico, privado, social, académico, entre
otros, por medio de acciones de capacitacién en materia de toma de conciencia
de derechos humanos de las Personas con Discapacidad, buscando eliminar
el modelo asistencial y las practicas discriminatorias hacia este colectivo
poblacional. En ese sentido, se hizo un mayor énfasis en capacitaciones
abordando la igualdad, no discriminacion e interseccionalidad.

TERCERA. Se continua con las acciones de supervisiéon sobre el reconocimiento
y respeto de los derechos de las Personas con Discapacidad, con la finalidad
de emitir observaciones y recomendaciones a las autoridades competentes
cuya normatividad, programas y actividades no se encuentren acordes con los
principios y preceptos de la CDPCD.

CUARTA. Se continua con la generacién de una mayor cobertura a través de
estrategias adecuadas para el fomento del empleo hacia las Personas con
Discapacidad, asi como el establecimiento de mecanismos de monitoreo que
aseguren la seleccion, contratacion y permanencia de forma justa y con calidad
en el empleo para este colectivo en igualdad de condiciones que las demas.
Al respecto, este MIME Coahuila abono en la colaboracién de la construccién
de la cartilla de inclusion laboral nacional para Personas con Discapacidad
y empresas incluyentes como parte de su difusién, en sinergia con otros
mecanismos de monitoreo del pais.

215




QUINTA. Derivado de las visitas de supervision de este MIME Coahuila se
observa, falta de legislacion, asi como de planes y programas encaminados a
la implementacion de acciones de accesibilidad en el entorno fisico, transporte
y la informacion y comunicacién, incluidas las TIC’S. Por lo que se exhorta a las
autoridades competentes a llevar a cabo consultas estrechas con las Personas
con Discapacidad, asi como con las organizaciones que las representan, a fin
de crear normatividad especializada, asi como planes, programas y acciones
referentes a garantizar a las Personas con Discapacidad el derecho a la
accesibilidad en todos los ambitos de su desarrollo.

Con relacion a lo anterior, en el afio 2021 se elabord un informe denominado “El
derecho a la accesibilidad de las Personas con Discapacidad a las presidencias
municipales en Coahuila”. Por otro lado, este MIME Coahuila colaboré con
el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional para la organizacion de
mesas de dialogo y consultas en coordinacidn con otros mecanismos regionales
de la zona norte del pais, abordando la accesibilidad en todos sus ambitos.

SEXTA. EI MIME Coahuila participé con una propuesta ante el Consejo General
del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional sobre el mejoramiento de
los sitios WEB de cada uno de los Organismos Publicos de Derechos Humanos
en la garantia al derecho de acceso a la informacion publica en igualdad de
condiciones para las Personas con Discapacidad, la cual fue aprobada. El
MIME Coahuila continuara participando de manera activa en el desarrollo
de actividades interinstitucionales para la adecuada promocion, proteccion y
supervision de los derechos de las Personas con Discapacidad.
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COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
CEDH/™ NUEVOLEON

Comision Estatal de Derechos
Humanos Nuevo Leon

MECANISMO DE MONITOREO
DE LA CONVENCION SOBRE
LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DE LA COMISION ESTATAL

DE DERECHOS HUMANOS DE
NUEVO LEON (MMNL)



El afio 2021 fue un periodo de muchos avances en los programas y acciones
de la CEDHNL y concretamente en el MMNL, si bien es cierto que la labor
durante el afo 2020 en un contexto de pandemia implico cierta contencion de
actividades por restricciones en materia de salud, en el 2021 con las campanas
de vacunacion contra la COVID-19 a la poblacién y la reduccién drastica de
contagios, las actividades presenciales en los contextos social, econémico y
laboral retomaron su propia dinamica, esto evidentemente permiti6 al MMNL
dinamizar acciones encaminadas en la proteccidon y garantia de los derechos
humanos de las Personas con Discapacidad.

Bien es conocido que la etapa pandémica COVID-19 vivida por nuestras
sociedades nos llevo a peregrinar, sobre todo en el ambito educativo a una
interactividad no presencial, conocida como “a distancia”, ello desde luego
no demeritd en la promocion de los derechos humanos al estar apoyados en
recursos tecnoldgicos y plataformas de comunicacién interactiva lo que nos
permitié ofrecer actividades formativas y de divulgacién con una cobertura
al 100%. Esta experiencia, ahora nos ha permitido transitar a un modelo
de difusion hibrido, es decir, si bien es cierto que algunas actividades se
retomaron tradicionalmente de manera presencial y otras se han llevado de
manera virtual hoy se desarrollan otras tantas de manera hibrida, es decir,
de manera simultanea en ambos formatos. Esta transicion a formas muy
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flexibles para atender necesidades formativas y educativas es el mejor caso
de éxito (de rompimiento de barreras fisicas) para que muchas personas con
diferentes tipos de discapacidades puedan ser participes desde diferentes
lugares de actividades docentes, de formaciéon y divulgacion que nos
enriquecen a todos.

En el contexto de la proteccion a los derechos humanos de las Personas con
Discapacidad en 2021 a diferencia de 2020 se dio un notable incremento de
hasta en tres veces mas el numero de quejas presentadas por Personas con
Discapacidad, asi como de quejas presentadas en materia de discapacidad.
Igualmente hay un incremente de un 300% el numero de orientaciones y
asesorias brindadas a Personas con Discapacidad, asi como en materia de
discapacidad.

Al respecto de la supervision se han llevado a cabo una serie de monitoreos
en los temas de los derechos de las Personas con Discapacidad en el
contexto de la pandemia por el COVID-19, en el contexto de la accesibilidad
en los servicios del Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey, asimismo
se ha llevado a cabo monitoreo de la situacién de las personas con
discapacidad privadas de la libertad y sobre el estado que guarda el derecho
a la accesibilidad. De igual forma se ha gestionado sobre la formacién y
certificacion de intérpretes de Lengua de Sefias Mexicanas, sobre el uso de
estacionamientos preferentes para Personas con Discapacidad intelectual, y
asimismo se ha gestionado el acompanamiento a marchas de colectivos de
Personas con Discapacidad.

Como bien podemos apreciar, el descenso de contagios de COVID-19 que
comenzé a principios de 2021, junto con la reactivacion comercial, educativa
y laboral en todos los sectores que estimul6 vertiginosamente la movilidad
hacia el segundo semestre dinamiz6 actividades propias del Mecanismo
de Monitoreo de la convencion sobre los derechos de las Personas con
Discapacidad de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn
(MMNL), mismas que en este informe se presentan.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MMNL son:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MMNL

Mtro. Oscar Garcia Zurita

Encargado de la Secretaria Ejecutiva

Presidir las reuniones y consensuar los
acuerdos.

Mtra. Rocio De la Luz Palomo Valdez

Primera Visitadora

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad de la Primera Visitaduria
General; realizar propuestas para promocion,
proteccion y supervisién; y dar seguimiento a
los acuerdos.

Lic. José Antonio Garza Loépez

Segundo Visitador

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad de la Segunda Visitaduria
General; realizar propuestas para promocion,
proteccion y supervisién; y dar seguimiento a
los acuerdos.

Lic. Eduardo Llanas Hernandez

Tercer Visitador

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad de la Tercera Visitaduria
General; realizar propuestas para promocion,
proteccion y supervisién; y dar seguimiento a
los acuerdos.

Licda. Leticia Marlene Benvenutti
Villarreal

Directora del Instituto de Derechos
Humanos

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad del Instituto de Derechos
Humanos; realizar propuestas para
promocién, proteccién y supervision; y dar
seguimiento a los acuerdos.

Mtro. Pablo Rojas Duran

Coordinador de Seguimiento y
Conclusion

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad de la Coordinacién de
Seguimiento y Conclusion; realizar propuestas
para promocién, proteccion y supervision; y
dar seguimiento a los acuerdos.

Mtro. Juan Jesis Emmanuel Bautista
Ayala

Director del Centro de Atencion a
Victimas

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad del Centro de Atencion a
Victimas; realizar propuestas para promocion,
proteccion y supervision; y dar seguimiento a
los acuerdos.
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NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MMNL

Lic. Samuel Hernandez Aleman

Director de la Unidad de
Comunicaciéon

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con discapacidad o en materia de
discapacidad de la Unidad de Comunicacioén;
realizar propuestas para promocion,
proteccion y supervision; y dar seguimiento a
los acuerdos.

Ing. Erik Salgado Estrada

Director de la Unidad de Informatica

Informar al Mecanismo las acciones dirigidas
a personas con Discapacidad o en materia de
discapacidad de la Unidad de Informatica;
realizar propuestas para promocion,
proteccion y supervision; y dar seguimiento a
los acuerdos.

Licda. Cecia Margarita Gonzalez
Avendaro

Analista de la Unidad de Atencion a
Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

Fungir como Secretaria Técnica del
Mecanismo y de su Comité Técnico de
Consulta.

En el 2021 el MMNL sesion6 en 12 ocasiones de manera ordinaria, 1
extraordinaria, en las siguientes fechas:

Primera sesion ordinaria: 29 de
enero

Segunda sesién ordinaria: 26 de
febrero

Tercera sesion ordinaria: 31 de
marzo

Cuarta sesion ordinaria: 12 de
mayo

Quinta sesion ordinaria: 10 de
junio

Sexta sesion ordinaria: 8 de julio

Séptima sesion ordinaria: 6 de
agosto

Octava sesion ordinaria: 10 de
septiembre

Primera sesion extraordinaria: 30
de septiembre

Novena sesion ordinaria: 7 de
octubre

Décima sesion ordinaria: 19 de
noviembre

Décima primera sesién ordinaria:
15 de diciembre

Décima segunda sesion
ordinaria: 15 de diciembre

221



El Comité Técnico de Consulta del MMNL sesiond en 4 ocasiones de manera
ordinaria y 4 de manera extraordinaria, durante el 2021, en las siguientes
fechas:

Sesién Ordinaria: 28 de enero Sesién eXtraOI’dinaria: 11 de marzo
Sesion extraordinaria: 18 de marzo Sesion ordinaria: 29 de abril
Sesion extraordinaria: 10 de junio Sesion ordinaria: 3 de agosto

) o Sesidn extraordinaria: 18 de
Sesion ordinaria: 28 de octubre noviembre

Las personas integrantes del Comité Técnico de Consulta del MMNL hasta el
31 de diciembre de 2021 eran:

ORGANIZACION SOCIAL /
INTEGRANTE ACADEMICO / INSTITUCION
C. Clemente Campos Presidente de Invidentes Unidos de
Gonzalez Monterrey, A.C.

Presidente de Fundacion Acciona e

Dr. Jesus Mario Aguirre Mejia
Incluye.

Presidente de Asociacion de Sordos de

C. Jesus Morales Lopez Nuevo Leon, A.C.

Presidente de Centro de Equitacién

C. Jesiis Vernet Escobar Terapéutica Vercodi, A.C.

Presidenta de Fundacion Internacional
de Cabalgantes y Actividades Ecuestres,
A.C.

Licda. Maria de la Soledad
Taha Cardenas

Presidente de Casa Azul para el Apoyo,
Tratamiento e Investigaciones de las
Alteraciones Craneofaciodentales, A.C.

Dr. Ricardo Rolando Elizondo
Duenas

Responsable de la Unidad de Trastornos
del Espectro Autista del Centro de

Dr. Rodolfo Guillermo A. Flores N S
Investigaciéon y Desarrollo en Ciencias

Brisefio de la Salud de la Universidad Autbnoma
de Nuevo Ledn.
C. Rosa del Carmen Ayala Presidenta de Gente Pequefia de Nuevo
Espinosa Leon, A.C.
C. Silveria Maribel Curiel Presidenta de Asociaciéon de Hemofilia
Martinez Siloé, A.C.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 71.

VISITADURIA | ESTADO

DONDE SE
TURNO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

FECHA
DE REGISTRO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO

EXPEDIENTE VIOLATORIO

HECHO VIOLATORIO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

Injerencias arbitrarias o
ataques a la dignidad y a la

Nivel 1. Secretaria
de Seguridad
Publica.

Nivel 2. Institucién

Cinco elementos de seguridad publica
de la institucion Fuerza Civil,
abordaron al afectado a quien le
dijeron que su vehiculo tiene reporte

2021/0073/02 04/02/2021 honra; tortura (fisica o L s . Segunda En tramite —
. I . de la Policia de la de robo, y le pidieron dinero para
psicolégica); detencién F Civil . .
o uerza Civil. quitarse problemas, sin embargo, al
arbitraria. .
) negarse lo agredieron, le robaron
Nivel 3. Elementos veinticinco mil pesos y lo amenazaron.
de policia.
La persona afectada acudi6 entre los
dias lunes 08 de febrero al sabado 13
de febrero a diversas Fiscalias de
Investigacion en el Estado, como lo
son el Centro de Justicia Familiar
ubicado en el Centro de Monterrey,
las ubicadas en Juarez, Apodaca,
Escobedo, Cadereyta y San Nicolas, Zséie;gg;bre
. o I e
Obstaculizacien u omision de | - (e LESeR | O 75%. oe dsal
. o, s . .
2021/0108/01 16/02/2021 obsgrvar la ley o normatividad del Estado de Nuevo solamente habia un 25% del personal Primera Concluido Eor fallta de
aplicable. Ledn tumbrab | interés de
que se”acos umbraba para la la persona
integraciéon de las carpetas de peticionaria.

investigacion lo que le llevd a
reclamar la falta de personal
suficiente en las Unidades de
Investigacion de la Fiscalia General
de Justicia del Estado, para la
integracion de las carpetas de
investigacion.
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ESTADO

VISITADURIA MOTIVO Y
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO
242l DE REGISTRO el Ele) RESPONSABLE VIOLATORIO D?ﬂgﬁgE EN TRAMITE O CgﬁgEC;gN
CONCLUIDO
Nivel 1. Secretaria 24 dgezgggm
de Seguridad
Detencion arbitraria; retencion Publica. La persona quejosa refiere que fue o
ilegal;  obstaculizacién, esposado sin estar cometiendo delito Polr no e>t<|st|r
. . ; ] . N A . elementos
2021/0144/01 23/02/2021 injerencias ar.b|trar|a.s o Nivel 2. Ir)s,tltucwn alguno, ademas Ioudetuwero.n’y lo Primera Concluido suficiontes
ataques a la propiedad privada; de la Policia de la trasladaron a estacion de policia, le para acreditar
decomiso injustificado de la Fuerza Civil. quitaron su teléfono celular y una la violacion a
propiedad privada. gorra, las cuales no le devolvieron. los derechos
Nivel 3. Elementos
de policia. Humanos.
Nivel 1. Municipio o o 26 do e
Dilacion u omision de dar 1| €0 83 Eegs Garza | R oo de
2021/0149/01/019 25/02/2021 respuesta a las peticiones o ’ . P Primera Concluido Por haberse
solicitudes de las personas San Pedro Garza Garcia, y no ha solucionado
p : Nivel 2. Presidente recibido respuesta al mismo. durante el
municipal. P
tramite.
Nivel 1. Fiscalia
General de Justicia
del Estaf:é(;e Nuevo El afectado menciona que el Fiscal de
’ la Unidad de Investigacion nimero 08 16 de
Nivel 2. Vicefiscalia dg Mt?nterrey, perteneciente a la dlCleznag;e de
Juridica de la Fiscalia General de Justicia del
Violacién u obstaculizaciéon de Fiscalia General de Estado de Nuevo Leén, se dirigio b
R . - . orque
2021/0197/03 08/03/2021 las garantlas.Judlmales, tratos Justicia del Est’ado haCIa las personés t_:on un trato Tercera Concluido los hechos
crueles, inhumanos o de Nuevo Leon. inadecuado, ademas si tono de voz delatados no
degradantes (malos tratos). ] ) era elevado, altanero, y sin respeto constituyan
Nivel 3. Unidad hacia las personas, asi como también violacion a
de In'vestlg%uon dio un trato de manera agresiva, los derechos
numero o, faltdndoles al respeto, con una actitud humanos

especializada en

Delitos Culposos

y en General de
Monterrey.

hostil, inflexible.
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ESTADO

VISITADURIA MOTIVO Y
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORI DONDE SE FECHA DE
DE REGISTRO CHO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO ?URNS EN TRAMITE O CON?:,_US,ON
CONCLUIDO
27 de abril de
2021
Por no
La persona quejosa solicitd asesoria competencia
legal, sobre una problematica con la dela
Seccién 50 de Maestros. Adjunta ECtOTIISIon
- statal para
2021/0209/01 10/03/2021 Sin informacion Sin informacion escrlt.o en contrald.e person’alldel Primera Concluido conocer
Hospital de Especialidades Médicas de la queja
Seccion 50 del SNTE, respecto a una planteada,
mala atencion por parte de dos
especialistas. pudiendo
orientarse
juridicamente
a la persona
peticionaria.
] La persona quejosa externé que la
N';e| éaSecr'e'tarla Directora de la USAER donde trabaja 17 de agosto
€ Educacion. el afectado es la encargada de hacer de 2021
Obstaculizacién, negaciéon o Nivel 2 . los pagos a los maestros y a la fecha
2021/0419/01 23/04/2021 injerencias arbitrarias en el Sg’:/icib%:;iaids no le ha gestionado el pago de su Primera Concluido Por
derecho al trabajo. ala EducacFi)érzl guincene.\,. delante del persgnal lo conciliagi’én
Regular (USAER insulta diciendo que no trabaja, que o s<_)|u0|0n
LXVII). no cumplo, le da un trato indigo que le amistosa.
ha ocasionado deterioro en su salud.
Nivel 1. Fiscalia
General de Justicia
Negativa, restriccion u del Estado de Nuevo
obstaculizacién aser informado Ledn. 21 de octubre
del. .progedlmlento. l'penal, Nivel 2. Vicefiscalia La persona quejosa presenté una de 2021
deficiencia u_omision de Juridica de | denuncia en el CODE de Sabinas
2021/0406/03 23/04/2021 notificar las determinaciones de _ -uridica de 1a : . ~ Primera Concluido Por
. Y o Fiscalia General de Hidalgo, en el mes de julio del afio I
la averiguacion previa; retardo Justicia del Estad conciliacion
R ) - usticia del Estado 2020, y no le han resuelto. 1ucid
injustificado en la integracioén y de Nuevo Leon. 0 solucion
determinacién  de la amistosa.

averiguacion previa.

Nivel 3. Unidad de
Investigacion en
Sabinas Hidalgo.
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ESTADO

VISITADURIA MOTIVO Y
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO
242l DE REGISTRO el Ele) RESPONSABLE VIOLATORIO D?ﬂgﬁgE EN TRAMITE O C(';ﬁ((::'I-_IC;(E)N
CONCLUIDO
Nivel 1. Secretaria Motivo de una Nota Informativa que
de Seguridad menciona: “ Lo detiene Fuerza Civil y
2021/0480/02 07/05/2021 Sin informacién Publica. desaparece tras liberarlo, buscan a Segunda En tramite —_
] B hombre que sufre esquizofrenia” la
Nivel 2. Fuerza Civil. CEDHNL abri6 queja de oficio.
) . Nivel 1. Organismos La persona quejosa manifestd que
Negativa u obstaculizacién Publicos ) : : I,
ara evitar la exposicién a ! tiene discapacidad auditiva y personal
gituaciones de ries F; de forma Descentralizados. del Centro Estatal de Rehabilitacion y
2021/0549/01 11/05/2021 e g N . . Educaciéon del Estado de Nuevo Primera En tramite —
injustificada; obstaculizacién u Nivel 2. Sistema Led e h t d
omisién de observar la ley o para el Desarrollo eon, no e ha entregaco su
normatividad aplicable. Integral de la Familia credencial que acredita su
DIF. padecimiento.
Imposibilidad o limitacién para La persona quejosa sefialo que, al
que las personas con . ) tratar de utilizar el metro en la 10 de
discapacidad accedan y Nivel ;uoblrigczglsmos estaciénHObrera, no pudo hacerlo ya noviembre de
puedan desplazarse libremente Descentralizados. ZZ?afa(:\IJer?lTng?:nf: deolevalcl) orezunaol 2021
2021/0487/01 11/05/2021 en inmuebles publicos, medios iono molesti ’ tuv Primera Concluido Por haber
de transporte y demas entorno Nivel 2. Sistema de gcas one mo es.lf ):f qued uvo qule sgmciil)n(z;s
fisico; igualmente, a acceder a Transporte Colectivo Ingirse en su sffla de ruedas por 'a d |
o ; Metrorrey. calle a la estacion Félix U. Gémez, urante e
comunicaciones, tecnologias, : ) . : tramite.
informacién o a cualquier exponiendo su vida al peligro al
quier. transitar con el trafico.
N'V%;h:reafr;;a”a El quejoso menciond que, en el mes
Gobierno. de enero de 2021, realizé los tramites
correspondientes para que le 8 de junio de
Nivel 2. entregaran la escritura publica de su 2021
Obstaculizacién u omisién de Subsecretaria de propiedad ubicada en el municipio de
2021/0490/01 12/05/2021 observar la ley o normatividad Asuntos Juridicos Juarez, Nuevo Ledn, esto ante la Primera Concluido Por haberse
aplicable. y de Atencion Notaria Publica nimero 16 de solucionado
Ciudadana. Monterrey, perteneciente a la durante el
) o Direccién General de Notarias del tramite.
dNI“,IAel i: Dlrgcmon | Estado de Nuevo Leon, la cual hasta
e d;CNI(\)Itc;ri:snera la fecha no se la han entregado.
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EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Secretaria

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

El quejoso sefialé que es abogado,
en fecha 05 de mayo de 2021 acudi6
al Centro de Reinsercion Social No 3
oriente ya que tenia programada una
audiencia, al llegar a la puerta de
acceso, fue atendido por dos guardias
de Seguridad Penitenciaria, quienes
le refirieron que no podia entrar en el
vehiculo al interior del
estacionamiento y que debia dejarlo
en la entrada, ademas no podia
ingresar a la visita ya que necesitaba

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

30 de agosto

Negativa, obstaculizacién, de Seguridad portar cubrebocas, guantes, careta de 2021
2021/0527/01 13/05/2021 injerencia arbitraria o r)egatlva Publica. c.edula profesional y no ves’tlr en Primera Concluido Por
de la igualdad sustantiva y de ciertos colores, y su camisa tenia una I
. . . A ) conciliacion
oportunidades. Nivel 2 Segurldad especie de flores, sin embargo, no o solucion
Penitenciaria. era de los colores mencionados, aun amistosa.
asi pidi6 que cambiara de camisa
pero él no contaba con otra prenda en
ese momento, también le hizo saber
que no podia dejar su vehiculo tan
lejos porque tiene una discapacidad,
iba a caminar mucho y él no podia
porque utiliza cajones para
minusvalidos, afuera del reclusorio no
hay, a pesar de la explicacion, se
negé su acceso al centro
penitenciario.
Nivel 1. Municipio de
Doctor Arroyo.
Omision de la autoridad Nivel 2. Secretaria ) L
gubernamental para acercar el de Desarrollo El quejoso senald que,l desde hace
2021/0519/03/041 14/05/2021 servicio de agua potable a las Urbano y Obras como un mes no tienen agua, Primera En tramite —

comunidades, centros
educativos y laborales.

Publicas.

Nivel 3. Personal
de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y

Obras Publicas.

aclarando que a veces les dan agua
con pipas, pero no se dan abasto.
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EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

Negativa, restriccion u

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

EL quejoso manifesté que su hijo
presenta discapacidad motriz y el dia
26 de abril de 2021 se dirigia con su
hijo de urgencia a la clinica 33 del
IMSS. Para ello, un vecino hizo favor
de trasladarla en su vehiculo. Sin

VISITADURIA | ESTADO

DONDE SE

TURNO EN TRAMITE O

CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE

CONCLUSION

fisico; igualmente, a acceder a
comunicaciones, tecnologias,
informacion o a cualquier.

Transporte Colectivo
Metrorrey.

que el personal que trabajaba en ese
momento, no le proporcioné ningun
apoyo.

obstacullzaclén. restricelén o Nivel ::;'Oblr'ganismos embargo, personal del Instituto de 2 dbe §
injerencias arbit;arias en la libre Descelrjnr;iozsados Movilidad y Acc.esibil.id.e’zd le marcaron nowg?;zf ¢
circulacion: obstaculizacién o . el alto a su vecino diciéndole que era
2021/0591/01 26/05/2021 . ’ - . . taxi pirata, a lo cual su vecino les Primera Concluido

negativa para la proteccion de Nivel 2. Instituto L . Por falta de
la integridad fisica o psicoldgica de Movilidad y respondio que no, que era su vecino y interés de
de la nifia, el nifio y de la o el Accesibilidad del este era su v.ehlculo particular y que la persona
adolescente. Estado. le estaba hle.lmendo el fayor de llevarla peticionaria.

con su hijo al hospital, pero el

personal de movilidad no hizo caso, y

le pidieron que bajara del carro junto

con su hijo, sin importarles que su hijo

necesitaba atencion médica de

urgencia.
Imposibilidad o limitacion para A través de la red social denominada 2 dezjou2n1|? de
que las personas con Nivel 1. Organismos Facebook, se difundié que una
discapacidad accedan vy Publicos persona en silla de ruedas tuvo que Por haberse
puedan desplazarse libremente Descentralizados. bajar las escaleras del Sistema de dictado

2021/0615/01 31/05/2021 en inmuebles publicos, medios Transporte Colectivo (Metrorrey), con Primera Concluido anteriormente

de transporte y demas entorno Nivel 2. Sistema de apoyo de otros usuarios, debido a un

documento de
acumulacion
de
expediente.

228




EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

Obstaculizacién u omision de
observar la ley o normatividad
aplicable; negativa, restriccion
u obstaculizaciéon de asesoria

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Fiscalia
General de Justicia
del Estado de Nuevo
Ledn.

Nivel 2. Vicefiscalia
Juridica de la
Fiscalia General de
Justicia del Estado

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifestd que en
el mes de julio del afio 2019 presentd
una denuncia, la cual fue remitida a la
Unidad de Investigacion Numero Dos

VISITADURIA | ESTADO

DONDE SE
TURNO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

normatividad aplicable.

2021/0645/01 07/06/2021 como victima de un delito; de Nuevo Leon. Especializada en Delitos Culposos y Primera En tramite —
retardo injustificado en la en General con residencia en
integracion y determinacion de Nivel 3. Unidad Monterrey, N. y la Titular de la Unidad
la averiguacion previa; negativa Investigadora no ha seguido el debido proceso en la
de investigar diligentemente. Numero 2, Carpeta en cuestion.
especializada en
Delitos Culposos
y en General de
Monterrey.
Tratos crueles, inhumanos o
degradantes (malos tratos); Nivel 1. Organismos 22 de
obstaculizacion, restriccion, PUblicos septiembre
injerencia arbitraria o negativa Descentralizados. La persona quejosa manifesté que de 2021.
2021/0699/01 14/06/2021 de los derechos de la persona solicitd orientacion sobre recibo de Primera Concluido Por haberse
en su condicién de adulta Nivel 2. Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey |.P.D. solucionado
mayor; obstaculizacién u Agua y Drenaje de durante el
omisién de observar la ley o Monterrey. tramite.
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ESTADO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

FECHA
DE REGISTRO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO

EXPEDIENTE VIOLATORIO

HECHO VIOLATORIO EN TRAMITE O

CONCLUIDO

La persona quejosa manifestd que
solicit6 asesoria legal, sobre un
proceso penal que esta llevando.
Refiere que sus familiares
interpusieron una denuncia en su
contra, a la cual se le asignd el

atencién médica a los grupos
en situacion de vulnerabilidad;
negativa, restricciéon u
obstaculizacién para otorgar el
beneficio de la norma mas
protectora.

Administracién
Penitenciaria.

Nivel 3. Centro de

Reinsercion Femenil.

seis de julio de 2020-dos mil veinte,
agregando que esta diagnosticada
con el trastorno de Bipolaridad Tipo |
y en el Centro Penitenciario no
cuentan con un pabellén psiquiatrico,
por lo que durante el tiempo que
estuvo ahi no se le brind6 la atencion
médica que su padecimiento requiere,
dejandola indefensa y vulnerable
junto a la poblacién del penal.

Nivel 1. Organismos numero de carpeta de investigacion 22 de marzo
Negativa, restriccion u Publicos 123, asignandosele para su defensa a de 2022.
obstaculizacion para que la o el Descentralizados. una licenciada de nombre Irma, con
2021/0717/01 15/06/2021 inculpado pueda ser asistido o quien hasta el momento no se ha Primera Concluido Por
asesorado por una o un Nivel 2. Instituto de podido contactar, ya que siempre que conciliaciéon
defensor de oficio. Defensoria Publica llama al Instituto de Defensoria o solucién
de Nuevo Leon. Publica del Estado, le dicen que no se amistosa.
encuentra, por lo que desconoce
cémo estd llevando su defensa. La
Defensora Publica que la representa
no le quiere dar informacién no la
recibe, por lo que desconoce como se
esta llevando su defensa.
La persona quejosa manifesté acudié
a plantear queja en contra del Centro
de Reinsercion Social Femenil.
Abstencion u omisiéon de Refiere que, se le priy() de su Iibertz.ad
brindar una adecuada . ) en el Qentro de Re!n§erC|on Social
proteccion a la integridad fisica Nivel 1. Sec_retarla Femenil del 25—\./e|n_t|0|.nco de marzo
o bsicolbgica de la persona de Seguridad de 2019-dos mil diecinueve al 12-
P 9 p . Publica. doce de junio del mismo afio y
privada de su libertad; . o
obstaculizacién, restriccion o Nivel 2. Sub- después del 25-vle|nt.|C|r.|co de octubre
2021/0718/01 17/06/2021 negativa a proporcionar secretaria de del 2019-dos mil diecinueve al 06- Primera En tramite —
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DE REGISTRO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO

EXPEDIENTE VIOLATORIO

HECHO VIOLATORIO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

Civil, en fecha 09-nueve de junio de 14 de
Negativa, restriccion u Nivel 1. Secretaria 2021-dos mil veintiuno, quienes lo diciembre de
obstaculizacién de informacion esposaron de ambas mufiecas, y le 2021.

sobre la razén de la detencion;
tratos crueles, inhumanos o

de Seguridad
Publica.

La persona quejosa manifestd que
fue detenido por elementos de Fuerza

dieron golpes con el pufio alrededor
de 05-cinco ocasiones, ademas le

Por no existir

obstaculizacién u omision de
observar la ley o normatividad
aplicable.

DIF.

Nivel 3. Procuraduria
de la Defensa de
las Personas con

Discapacidad.

tiempo que tiene de conocer el asunto
de N., nunca ha realizado las
gestiones correspondientes para que
reciba una atencion médica
especializada, obtener el certificado
de discapacidad, la credencial para
personas con discapacidad, mucho
menos el apoyo econémico que el
Gobierno Federal, a través del
Programa Bienestar otorga a las
personas con discapacidad, siendo
omiso en su actuar.

2021/0725/02 17/06/2021 degradantes (malos tratos); Nivel 2. Fuerza Civil. sacaron su celular y la cantidad de Segunda Concluido se'ﬁir:iimgz
uso desproporcionado o ) $5,000.00-cinco mil pesos m/n de la para acreditar
indebido de la fuerza; detencién Nivel 3. Elementos bolsa delantera de su pantalén, y lo a violacién a
arbitraria; detencion ilegal. de policia. llevaron detenido a una demarcacion, los derechos
en donde permanecio alrededor de humanos.
12-doce horas detenido, sin cubrir
algun pago de multa.
En septiembre del afio 2017, el Lic.
|.T., encargado de la Procuraduria de
la Defensa de las Personas con
Discapacidad, estuvo presenté en una
denuncia que tuvo N. en su domicilio,
con un Asesor Juridico de Relaciones
. i Laborales, de la Secretaria de
Nivel ::.uOb:'ingglsmos Educacion, quien pretendia entregar a
o o Descentralizados. Nlorma. unos chequﬂes de pago y el
Obstaculizacién, restriccion, Licenciado I. le dijo a N. que no
injerencia arbitraria o negativa Nivel 2. Sistema firmara, N. no recibi¢ dichos pagos y a
de los derechos de las para el Desarrollo la fecha no recibe ningun ingreso
2021/0771/01 22/06/2021 personas con discapacidad; Integral de la Familia econémico. Aunado a que durante el Primera En tramite —
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AUTORIDAD
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DESCRIPCION DEL ACTO

EXPEDIENTE VIOLATORIO

HECHO VIOLATORIO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

Negativa u obstaculizacion
para evitar la exposicién a
situaciones de riesgo de forma
injustificada; obstaculizacién,
restriccion, injerencia arbitraria

Nivel 1. Organismos
Publicos
Descentralizados.

Nivel 2. Sistema
para el Desarrollo
Integral de la Familia

La persona quejosa manifestd que el
Director del CREE se ha negado a
contestarle llamadas telefdnicas,
correos electronicos, y WhatsApp,
donde le solicita los certificados de
discapacidad actualizados de la C.
RA y de su hermana. Asi mismo
extiende también la queja en contra
del Dr. G., Jefe de Valoracion y
Tratamiento del Centro de

2021/0868/01 06/07/2021 o negativa de los derechos de DIF. Rehabilitaciéon y educacion especial Primera En tramite -
las personas con discapacidad; del Sistema DIF Nuevo Leédn, toda
obstaculizacién u omisién de Nivel 3. Centro de vez que los certificados que pretendia
observar la ley o normatividad Rehabilitacion y entregarle no traen fecha reciente.
aplicable. Educacién Especial Sefialando que el presente correo sea
CREE del DIF o ) -
Nuevo Leén. agregado.a la dlllgenc.la telefénica de
planteamiento de queja en contra del
(Centro de Rehabilitacion y educacion
Especial del Sistema DIF N. L.
(CREE).
El quejoso refiere que el dia 05 de
julio del afio en curso, se encontraba
conduciendo su vehiculo y estaba
laborando en la aplicacién INDRIVER,
cuando elementos del Instituto de
Decomiso injustificado de I Nivel 1. Organismos Movilidad y A’ccesmllldad del Estado 184 )
} ) . Publicos de Nuevo Leon, le marcaron el alto, € agosto
propiedad privada; falta o h . . . de 2021.
deficiencia en la fundamentacion Descentralizados. después de rev!s’arle el Yehlculo, un
2021/0844/01 06/07/2021 o motivacién; negativa, elemento de policia e retiro las llaves Primera Concluido Por haberse

restriccion u obstaculizacion i . solucionado
| beneficio de | de Movilidad y que lo multarian ya que estaba durante el

para otorgar el beneficio de la Accesibilidad del laborando en una aplicacion que no tramit

norma mas protectora. Estado. ramite.

Nivel 2. Instituto

y no se las entregd, y le comentaron

se encuentra registrada en el
Instituto, a lo que les mencioné que
habia acudido a un curso impartido
por dicha institucion la cual no
menciona que aplicaciones se
encuentran dadas de altas y cuales
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ESTADO MOTIVO Y

FECHA DE

VISITADURIA

DESCRIPCION DEL ACTO DONDE SE

FECHA AUTORIDAD

EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO

DE REGISTRO

RESPONSABLE

VIOLATORIO

no, a lo que mencionaron que no
importaba, después de varios minutos
llegé una grua y se llevd su vehiculo,
al dia siguiente acudio al Instituto de
Movilidad y Accesibilidad del Estado
de Nuevo Leodn, quienes le
mencionaron que tenia que pagar la
cantidad de $45,000.00 (cuarenta y
cinco mil pesos 00/100 moneda
nacional), para poder liberar su
vehiculo. Cabe mencionar que paso
mucho tiempo de pie siendo que
presenta discapacidad motriz y no
puede encontrarse mucho tiempo
parado.

TURNO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

CONCLUSION

Nivel 1. Municipio
de San Pedro Garza

La persona quejosa manifestd que el
Alcalde del Municipio de San Pedro

31 de mayo
de 2022.

Por no existir

igualmente, a acceder a las
comunicaciones, tecnologias,
informacion o a cualquier.

2021/0836/01/019 09/07/2021 Sin informacién Garcia. Garza Garcia, no le ha concedido la Primera Concluido ;';Eg’r“‘tgz
Nivel 2. Presidente audiencia que le solicitd, por lo que para acreditar
municipal. violenta su derecho de audiencia. la violacién a
los derechos
humanos.
Injerencias arbitrarias o
ataques a la dignidad y a la
honra; Imposibilidad o ) ) . . . 13 de
limitacién para que las Nivel 1. Secretario El quejosolpresento quelja por hechos diciembre de
. . General de que considera son violatorios de
personas con discapacidad i 2021.
accedan v puedan desplazarse Gobierno. derechos humanos por parte del
2021/0880/01 13/07/2021 ) yp ) P personal del Registro Civil del Estado, Primera Concluido
libremente en inmuebles . . ” - ) Por falta de
o ) Nivel 2. Direccién al no prestar un servicio con calidad y tard
publicos, medios de transporte G | del Regist . L interés de
. L eneral del kegistro calidez, al ser una persona débil la persona
y demas entorno fisico; Civil . pe :
: visual. peticionaria.
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ESTADO

VISITADURIA MOTIVO Y
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO
242l DE REGISTRO el Ele) RESPONSABLE VIOLATORIO D?ﬂgﬁgE EN TRAMITE O CSEI%EC;EN
CONCLUIDO
Tratos crueles, inhumanos o La persona quejosa manifestd
degradantes (malos tratos); Nivel 1. Fiscalia agentes ministeriales ingresaron a su
uso desproporcionado o General 'de Justicia domicilio, sin mostrar algun
indebido de la fuerza; injerencia del Estado de Nuevo documento que justificara lo anterior,
arbitraria o ilegal de la Leodn. lo insultaron, amenazaron con llevarlo
autoridad gubernamental en la detenido y ademas lo empujaron
2021/0909/02 05/08/2021 vida privada, familia, domicilio, Nivel 2. Agencia entre 02 elementos, provoco que se Segunda En tramite —
posesiones o correspondencia Est_atal_de cayeran sus muletas, no tuvo como
de los particulares; Investigaciones. sostenerse y cayo al suelo,
obstaculizacion, restriccion, . golpeandose diversas partes de su
injerencia arbitraria o negativa Nivel ._?,.tAg_eInte cuerpo del lado derecho, ya estando
de los derechos de las ministerial. en el piso, le dieron 03 patadas y lo
personas con discapacidad. dejaron tirado.
La persona quejosa Imanlf"asto se 17 de agosto
. . IR encontraba manifestandose
Injerencia arbitraria o ilegal de la e ) ; de 2021.
’ pacificamente al exterior del Palacio
autoridad gubernamental en la i icipi Municipal de Monterrey, con apoyo de
vida privada, familia, domicilio, Nivel 1. Municipio de P ¥, con apoye Por haberse
osesiones o correspondencia Monterrey. 2-dos pancartas, d después salié un dictado
2021/1004/03/039 11/08/2021 Ze los particulares: atagues licenciado de nombre J.J, quien se Tercera Concluido anteriormente
bst Ip . 3 alaques, Nivel 2. Secretaria paré al lado de donde se encontraba un
Zrbsit?::a:za(:gnlao I;tr)ueer::\:im:: del R. Ayuntamiento. y comenzé a molestarlo con la documento de
- . fotografia de un candidato, diciéndole acumulacion
expresion y de pensamiento. “ B . de
vamos a ganar roque”, después lo ;
s expediente.
agredio fisicamente.
La persona quejosa manifesto refirié 22 de
que acudi6 a la Direccion de Control septiembre
) o Interno e Investigacion de la de 2021.
vaelhjl.oth:?rl(e:;plo de Contraloria Municipal de Monterrey, b i
g 5 ; . ; or no existir
2021/1005/03/039 13/08/2021 Falta de respuesta congruente present6 un escrito solicitando copias Tercera Concluido elementos
con lo solicitado. Nivel 2. Secretaria simples de las diligencias que obran suficientes
de la Contraloria. dentro de los diversos procedimientos para acreditar
de investigacion tramitados ante esa la violacion a
autoridad; sin embargo, hasta la los derechos
fecha no le han sido expedidas. humanos.
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EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Secretaria
de Seguridad

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifest6 que, al
acudir a Palacio Municipal de
Monterrey, Nuevo Ledn, una policia

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

Publica y Vialidad de 19 de enero
Monterrey. del citado municipio lo regresé a de 2022.
Injerencia arbitraria o ilegal de colocarse gel antibacterial, lo cual
la autoridad gubernamental en Nivel 3. Elementos realizé, pero al intentar dirigirse a las Porque
2021/1040/03/039 18/08/2021 la V|da prlvada,. familia, de policia. escaleras para subir a la pre3|der?0|'a Tercera Concluido los hechos
domicilio, posesiones o a entregar unos escritos, un policia delatados no
correspondencia de los Nivel 1. Municipio de masculino colocé su mano extendida constituyan
particulares. Monterrey. frente a él, impidiéndole el paso, por violacion a
) o lo que comenzé a grabar la situacion los derechos
Nivel 2. Presidencia y en ese momento se le permitié el humanos
municipal. acceso, pero el Jefe de Seguridad del
Nivel 3. Jefe de recinto lo siguié hasta la presidencia.
Seguridad del
Palacio Municipal.
Nivel 1. Municipio de
Monterrey.
) . . La persona quejosa manifesté que
vaelrﬁij;::?s;::enma acudio al Palacio Municipal de
pal. Monterrey, a fin de notificar unos 9 de febrero
Nivel 3. Jefe de escritos, sefialando que en desde su de 2022.
Injerencia arbitraria o ilegal de Seguridad del ingreso comenz¢ a grabar, para evitar
la autoridad gubernamental en Palacio Municipal. cualquier situacion como la que le ha Porque
2021/1072/03/039 25/08/2021 la vida privada, familia, . . acontecido en anteriores ocasiones, Tercera Concluido los hechos
domicilio, posesiones o Nivel 1. Municipio de pero al llegar a Contraloria el Lic. D.A, delatados no
correspondencia de los Monterrey. le refirié que no podia grabar, a lo que constituyan
particulares. le respondio que estaba ejerciendo su violacion a
Nivel 2. Secretaria derecho, ante ello, dicha persona los derechos
de la Contraloria. humanos

Nivel 3. Personal
de la Contraloria
Municipal de
Monterrey.

llamé al Jefe de Seguridad, quien
también le refiri6 que no podia grabar
dentro de las oficinas por protocolo.
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Nivel 1. Fiscalia
General de Justicia

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

del Estado de Nuevo 20 de abril de
Ledn. : . . 2022.
Omision de investigar eficaz y La persona quejosa .man|f’esto que
. . . - . personal de la Visitaduria de la . .
2021/1219/03 23/09/2021 oportunamente (irregularidad Nivel 2. Visitaduria ) . L Primera Concluido Por haberse
. - . Fiscalia General de Justicia del :
en la averiguacion previa). General. S . solucionado
Estado se neg6 a recabarle queja. durante el
Nivel 3. Personal tramite.
de la Visitaduria
General.
El quejoso sefiala que en 08-ocho
Obstaculizacién o negativa al Nivel 1. Secretaria ocasiones se nego el internamiento a o
acceso a los servicios de salud; de Salud Servicios su hijo por parte del Hospital Por no existir
ausencia de medicamento; de Salud de Nuevo Psiquiatrico porque estaba saturado, eli_menttos
) S . . ; o suficientes
2021/1253/01 25/09/2021 negativa,  restriceion  u Leon. ademas debido a que no se le brindd Primera En tramite para acreditar
obstaculizacion de atencion el medicamento a su hijo y le fue a violacién a
médica especializada y Nivel 2. Hospital sustituido por otro, entré en crisis, si los derechos
rehabilitatoria para las Psiquiatrico ”Buenos fue hospitalizado, pero se contagi6 de humanos
personas con discapacidad. Aires’”. COVID-19 durante ese periodo, y
tuvo que ser dado de alta.
Sefala la sefiora M.L que, en fecha 20
de septiembre de 2021 dio a luz su
Violacién u obstaculizacién de Nivel 1. Municipio de nieta K. quien tleTe 16_’anos, _fue
. . Montemorelos. separada de su hija recién nacida,
las garantias de debido .
roceso:  obstaculizacion ) ) porque su nieta fue trasladada del
proceso; _— ’ Nivel 2. Presidente Hospital General de Montemorelos a
restriccion, desconocimiento o municipal f -
L . o pal. Capullos sin su consentimiento, lo
injerencias arbitrarias en el anterior le fue notificado por personal de
2021/1198/01/038 27/09/2021 interés superior de la nifia, el Nivel 3. Sistema porp Primera En tramite —

nifio y de la o el adolescente;
separacion de la nifia, el nifio y
de la o el adolescente de los
padres sin causa o justificacion
legal.

DIF Municipal
(Defensoria
Municipal de

Proteccion de

Nifas, Nifios y

Adolescentes).

Defensoria Municipal Proteccién
Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes
del DIF de Montemorelos, quienes le
estuvieron atendiendo desde el ingreso
de su nieta al Hospital. Presenta queja
en contra de Defensoria Municipal de
Proteccién Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes del DIF de Montemorelos.
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

Obstaculizacién, restriccion,
desconocimiento o injerencias

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Organismos
Publicos
Descentralizados.

Nivel 2. Sistema
para el Desarrollo
Integral de la Familia

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

Sefala la sefiora M.L que, en fecha
20 de septiembre de 2021 dio a luz su
nieta K. quien tiene 16 afios, fue
separada de su hija recién nacida,
porque su nieta fue trasladada del
Hospital General de Montemorelos a
Capullos sin su consentimiento, lo
anterior le fue notificado por personal

VISITADURIA | ESTADO

DONDE SE
TURNO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE

CONCLUSION

2021/1199/01 27/09/2021 arbitrarias en el interés superior DIF de Defensoria Municipal Proteccion Primera En tramite —
de la nifia, el nifio y de la o el ' Integral de Nifas, Nifos y
adolescente. Nivel 3. Procuraduria Adolescentes .del DIF . de
de Proteccion de Montemorelos, quienes le estuvieron
Nifas, Nifios y atendiendo desde el ingreso de su
Adolescentes del nieta al Hospital. Presenta queja en
Estado. contra de Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de
Nuevo Leon.
Sefiala la sefiora M.L que, en fecha
Obstaculizacién.  restriccion 20 de septiembre de 2021 dio a luz su
- T o Nivel 1. Organismos nieta K. quien tiene 16 afios, fue
desconocimiento o injerencias Publi " .. . 3 de febrero
arbitrarias en el interés superior g separada de su hija recién nacida, de 2022.
e . p Descentralizados. porque su nieta fue trasladada del
de la nifia, el nifio y de la o el K
. s ) o Hospital General de Montemorelos a Por no existir
adolescente; obstaculizacion, Nivel 2. Direccion de Capullos sin su consentimiento, lo |
2021/1200/01 27/09/2021 restriccion o negativa de Servicios de Salud P . o ' Primera Concluido € ementos
anterior le fue notificado por personal suficientes

brindar informacién a las
personas responsables de la o
el paciente respecto de su
estado de salud y el tratamiento
a seguir.

de Nuevo Leon.

Nivel 3. Hospital
General de
Montemorelos.

de Defensoria Municipal Proteccion
Integral de Nifas, Nifos y
Adolescentes  del DIF de
Montemorelos, quienes le estuvieron
atendiendo desde el ingreso de su
nieta al Hospital.

para acreditar

la violacion a

los derechos
humanos.
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EXPEDIENTE

2021/1245/01

FECHA

DE REGISTRO

30/09/2021

HECHO VIOLATORIO

Imposibilidad o limitacién para
que las personas con
discapacidad accedan vy
puedan desplazarse libremente
en inmuebles publicos, medios
de transporte y demas entorno
fisico; igualmente, a acceder a
las comunicaciones,
tecnologias, informacion o a
cualquier.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Organismos
Publicos
Descentralizados.

Nivel 2. Instituto de
Control Vehicular.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa sefald que, en el
estacionamiento de Pabellon
Ciudadano, no permiten estacionarse
a las personas con discapacidad.
Refiere que en el Pabellén Ciudadano
los estacionamientos sefialados para
personas con discapacidad que estan
en la parte de enfrente del edifico y
en un costado, estan cubiertos con
bolsas negras y no se permite
estacionarse a las personas con
discapacidad.

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

Primera

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

En tramite

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

2021/1228/03

24/09/2021

Negativa u obstaculizacién del
derecho de peticiéon y pronta
respuesta.

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Presidencia
municipal.

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Secretaria
del R. Ayuntamiento.

La persona quejosa manifesté que
denuncia hechos que considera
violatorios a sus derechos humanos,
cometidos por autoridades del
municipio de Monterrey. Refiere que
en fecha 07-siete de septiembre del
afio en curso, presentd un escrito
dirigido al Alcalde Sustituto del
municipio de Monterrey, Nuevo Ledn
y al Secretario del Ayuntamiento, pero
hasta la fecha no le han brindado
respuesta.

Tercera

Concluido

20 de mayo
de 2022.

Porque
los hechos
delatados no
constituyan
violacion a
los derechos
humanos.

2021/1280/01/39

02/10/2021

Ataques, obstaculizacién o
injerencias arbitrarias en la
libertad de expresion y de
pensamiento; injerencias
arbitrarias para quebrantar la
libertad de manifestacién
publica.

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Secretaria
de Servicios
Publicos.

Nivel 3. Personal de
Servicios Publicos.

La persona quejosa menciona que, el
dia 30 de septiembre de 2021, se
encontraba manifestandose afuera de
servicios publicos del municipio de
Monterrey, cuando personal del
municipio le retiro unas mantas que
tenia y no dejaron que se manifestara.

Primera

En tramite
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EXPEDIENTE

2021/1281/01/039

FECHA
DE REGISTRO

04/10/2021

HECHO VIOLATORIO

Obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa
de los derechos de las
personas con discapacidad;
obstaculizaciéon o negativa al
acceso a los servicios de salud;
falta o deficiencia en la
fundamentacion o motivacion.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Secretaria
de Administracién.

Nivel 3. Direccion de
servicios médicos/
servicios médicos

municipales de
Monterrey.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifesté que, su
hija la persona de nombre I.A, es una
persona con discapacidad intelectual,
ya que padece retraso psicomotor
con epilepsia generalizada, que esta
inscrita en Servicios Médicos del
municipio de Monterrey, ya que el
papa de la nifia labora como transito
en la Secretaria de Seguridad Publica
y Vialidad de Monterrey, y la estan
dando de baja de los servicios de
salud sin motivo alguno.

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

Primera

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

Concluido

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

22 de febrero
de 2022.

Por haberse
solucionado
durante el
tramite.

2021/1289/01

04/10/2021

Obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa
de los derechos de las
personas con discapacidad;
obstaculizacién u omisién de
observar la ley o normatividad
aplicable.

Nivel 1. Organismos
Publicos
Descentralizados.

Nivel 2. Sistema
para el Desarrollo
Integral de la Familia
DIF.

Nivel 3. Procuraduria
de la Defensa de
las Personas con

Discapacidad.

La persona quejosa manifestd
menciona que el 23 de enero del afio
2020, el Licenciado I., remitid un
oficio a un Juez, en el que sefiala que
no es una persona con discapacidad,
y que no cuenta con un dictamen o
documento que lo acredite,
violentando su derecho como persona
con discapacidad, pues, el Licenciado
cuenta en sus archivos, con una
constancia médica donde se puede
advertir que tiene discapacidad
auditiva severa 3. Se levanta queja
contra la Procuraduria de la Defensa
de Personas con Discapacidad.

Primera

En tramite

2021/1307/03/046

13/10/2021

Uso desproporcionado o
indebido de la fuerza.

Nivel 1. Municipio de
San Nicolas de los
Garza.

Nivel 2. Secretaria
de Seguridad
Publica.

Nivel 3. Elementos
de policia.

La persona quejosa manifestd que el
20 de diciembre del afio 2017 sufrié
de impactos de bala por parte de
policias de San Nicolas de los Garza,
Nuevo Ledn un escrito del cual no se
le ha dado respuesta.

Tercera

En tramite
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ESTADO

VISITADURIA MOTIVO Y
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO
242l DE REGISTRO el Ele) RESPONSABLE VIOLATORIO D?SEESE EN TRAMITE O CSE?Z'I-_ICSDI(E)N
CONCLUIDO
La persona quejosa manifesto que de 25de
mayo del 2018 a febrero de 2020 noviembre de
Negativa, restriccion u Nivel 1. Secretaria estuvo incapacitado, posteriormente 2021.
2021/1347/01 16/10/2021 obstgculiza_m‘ién al derecho a un de Eaucacién. en Relaciones Laborales le seﬁalaron Primera Concluido Por
salario suficiente. que It.a buscarian unaloportunldad de conciliacién
trabajo, y en esta quincena ya no le o solucion
llegaron sus sueldos. amistosa.
Nivel 1. Organismos
Publicos . ) .
Descentralizados. La persona quejosa manifesté que no
Obstaculizacién, restriccion, se le asigna un abogado que lo 22 de octubre
injerencia arbitraria o negativa Nivel 2. Sistema represente o asesore, en la de 2021.
de los derechos de las para el Desarrollo Procuraduria de la Defensa de las
2021/1375/01 22/10/2021 personas con discapacidad; Integral de la Familia Personas con Discapacidad, dentro Primera Concluido Por haberse
obstaculizacién u omision de DIF. del procedimiento de la carpeta de solucionado
observar la ley o normatividad investigacion en el Organo Interno de durante el
Nivel 3. Procuraduria tramite.

aplicable.

de la Defensa de
las Personas con
Discapacidad.

control de la Comisién Estatal
Electoral del Estado de Nuevo Leon.
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VISITADURIA | ESTADO

DONDE SE
TURNO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

FECHA AUTORIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO

EXPEDIENTE VIOLATORIO

HECHO VIOLATORIO EN TRAMITE O

DE REGISTRO

Obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa
de los derechos de las
personas con discapacidad;

Nivel 1. Secretaria

La persona quejosa manifestd que
desde el ingreso en el presente ciclo
escolar, ha recibido un trato
diferenciado por parte de la
subdirectora, ademas al terminar sus
incapacidades, en fecha 20 de
octubre del 2021 regreso a laborar en
la Escuela Secundaria No. 000, de la
Secretaria de Educacion del Estado,
en donde tenia el cargo de secretaria,
sin embargo, en lugar de pasar a su
area de trabajo, permanecié durante
04-cuatro horas en la sala de

CONCLUIDO

observar la ley o normatividad
aplicable; negativa, restriccion
u obstaculizacién para otorgar
el beneficio de la norma mas
protectora.

Nivel 2. Sistema
para el Desarrollo
Integral de la Familia
DIF.

para que a su hermana N.A se le
brindara la atencién médica y de
rehabilitacién integral que necesita.

2012/1373/01 22/10/2021 falta o de‘fi’ciencia len_'la de Educacion. maestros por indicaciones de la Primera En tramite —
funldgr'nentamon ° motlvacu.).n; inspectora de la Zona No.1, luego se
omision para prestar auxilio llevé a cabo una reunién con la
cuando ocurre violencia 'en inspectora, asi como con la
centros escolares o de trabajo. subdirectora y secretaria del plantel
educativo, durante la cual recibié un
trato inadecuado por la inspectora,
quien se nego a escucharla respecto
a sus padecimientos (ataques de
panico, bipolaridad, depresién y
trastorno de la personalidad) ademas
le notificaron Acta Administrativa por
Abandono de Empleo.
Obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa Nivel 1. Organismos
de los derechos de las Publicos La persona quejosa manifestd que el
personas con discapacidad; Descentralizados. Ex Director del DIF N.L. nunca
2021/1363/01 25/10/2021 obstaculizacién u omisién de gestiond los tramites correspondientes Primera En tramite .
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Organismos
Publicos

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

.()Pstacglizaci.én,. restriccién, Descentralizados. . . o 01 de enero
injerencia arbitraria o negativa La persona quejosa manifesté sefiald de 2022.
de los derechos de las Nivel 2. Sistema que la Contadora del Centro de
personas con discapacidad,; para el Desarrollo Rehabilitacion y Educacion Especial Po(rj.htatzjerse
o - et i ictado
2021/1364/01 25/10/2021 obstaculizacion u omision de Integral de la Familia dt?l .DIF N.L. nunca gestion6 los Primera Concluido anteriormente
observar la ley o normatividad DIF. tramites correspondientes para que a un
aplicable; negativa, restriccion su hermana N.A se le brindara la documento de
u obstaculizacién para otorgar Nivel 3. Centro de atencién médica y de rehabilitacion acumulacion
el beneficio de la norma mas Eclfehat_)!htaé:lony | integral que necesita. de
ucacién Especia :
protectora. CREE del DIF expediente.
Nuevo Leon.
La persona quejosa manifest6 sefiala
obstaculizacioén, restriccion, Nivel 1. Municipio de P . y o
L . L . Monterrey. y cuenta con un video de la detencién
injerencia arbitraria o negativa Y )
de su padre al exterior de su
de los derechos de las i i domicilio uien fue esposado
personas con discapacidad; Nl\:dd é Sec_l:detzrla desconoci’engo el motivo sul’:ido a Ia;
2021/1377/01/039 25/10/2021 obstaculizacion u omision de | ae segurida . ' : Primera En tramite —
. Publica y Vialidad de unidad en la cual se le trasladé a la
observar la ley o normatividad Mont L ) .
; i ) o onterrey. demarcacion, y el juez calificador en
aplicable; negativa, restriccion . ! . R .
u obstaculizacién bara otorgar ) turno le dio la libertad sin cubrir algin
. P 9 Nivel 3. Elementos pago, (queja en representacién de su
el beneficio de la norma mas de policia. ;
padre C.A) y por sus propios
protectora.
derechos ya que ha presentado
diversos reportes y no son atendidos.
Nivel 1. Municipio de
Monterrey.
La persona quejosa manifestd que, 19 de enero
Nivel 2. Secretaria tiene diversas problematicas con de 2022.
2021/1407/03/039 28/10/2021 Falta de r_e‘spuesta congruente de la Contraloria. vgcmos los cuales hla reportado.a_n’Fe Tercera Concluido Por haberse
con lo solicitado. diversas dependencias del municipio solucionado
Nivel 3. Personal de Monterrey, pero hacen caso omiso durante el
de la Contraloria a sus reportes. tramite.
Municipal de
Monterrey.
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

Obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Organismos
Publicos
Descentralizados.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifestd que

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

2021/1442/01 03/11/2021 de los derechos de las tiene queja en contra del INDE. El Primera En tramite —
personas con discapacidad; Nivel 2. Instituto entrenador dejo a su hijo varias horas
omision de observar la ley o Estatal de Cultura a cargo de una madre de familia.
normativa aplicable. Fisica y Deporte.
Nivel 1. Secretaria 13 de
de Seguridad diciembre de
Obstaculizacion, restriccion o Publica. La persona quejosa manifestd que no 2021.
2021/1443/03 04/11/2021 negativa a proporcionar . recibe atencion médica oportuna, Tercera Concluido
atencién médica a los grupos Nivel 2. Sub- tardan en proporcionarle el Por haberse
en situacion de vulnerabilidad. secretaria de medicamento prescrito. solucionado
Administracion durante el
Penitenciaria. tramite.
Injerencias arbitrarias o
ataques a la dignidad y a la
honra; uso desproporcionado o
indebido de la fuerza; detencion
arbitraria; detencién ilegal;
dilacion para la presentacion
de la persona ante el Ministerio Nivel 1. Fiscalia
Publico o la o el juez; General de Justicia La persona quejosa manifestd que
obstaculizacién, injerencias del Estado de Nuevo policias Ministeriales lo agredieron 26 de enero
arbitrarias o ataques a la Leon. fisica y psicolégicamente al momento de 2022.
2021/1411/01 01/11/2021 propiedad privada; falta o Nivel 2. Agencia de ser detenido, No obstante, sufre Primera Concluido Por falta de
deficiencia en la Estatal de actos de molestia por parte de los interés de
fundamentaciéon o motivacion; Investigaciones. agentes ministeriales quienes acuden la persona
ejecucion del registro indebido a su domicilio a hacerle preguntas. peticionaria.

de datos de identificacidn,
filiacién y huellas dactilares de
personas acusadas de la
comision de un delito; ejecucion
de cateos y/o actos de molestia
al interior de un domicilio, sin
tener orden judicial para esta
accion.

Nivel 3. Agente
ministerial.

Utiliza silla de ruedas.
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EXPEDIENTE

2021/1414/01/048

FECHA
DE REGISTRO

05/11/2021

HECHO VIOLATORIO

Injerencias arbitrarias o ataques
a la dignidad y a la honra; uso
desproporcionado o indebido de
la fuerza; detencion arbitraria;
detencion ilegal; obstaculizacion,
injerencias arbitrarias o ataques
a la propiedad privada; falta o
deficiencia en la fundamentacion
o motivacién; ejecucion de
cateos y/o actos de molestia al
interior de un domicilio, sin tener
orden judicial para esta accion.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Municipio de
Santa Catarina.

Nivel 2. Secretaria
de Seguridad
Publica y Vialidad.

Nivel 3. Elementos
de policia.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifestdé que
Policias de Santa Catarina, N. L.
ingresaron a su domicilio sin una
orden, lo arrestaron, agredieron fisica
y psicolégicamente, se lo llevaron
detenido.

ESTADO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

26 de enero
de 2022.

Por falta de
interés de

la persona

peticionaria.

2021/1556/01

26/11/2021

Discriminacion; negativa,
restricciéon u obstaculizacion
para llevar a cabo las
condiciones que permitan a las
personas con discapacidad,
una forma de vida
independiente y a ser incluida
en la comunidad; negativa,
restricciéon u obstaculizacion
para otorgar el beneficio de la
norma mas protectora.

Nivel 1. Organismos
Publicos
Descentralizados.

Nivel 2. Instituto de
Control Vehicular.

La persona quejosa manifestd
menciona que, solicita se realicen
ajustes razonables en los
procedimientos y tramites del Estado
relacionados a la licencia de conducir,
ademas refieren que solicitan por lo
menos un intérprete de Lengua de
Sefias Mexicanas por dependencia
estatal o se capacite a los servidores
publicos existentes.

2021/1578/01

01/12/2021

Obstaculizacién o negativa
para la proteccion de la
integridad fisica o psicologica
de la nifia, el nifio y de la o el
adolescente; obstaculizacion,
restriccion, injerencia arbitraria
o negativa de los derechos de
las personas con discapacidad;
obstaculizaciéon u omision de
observar la ley o normatividad
aplicable.

Nivel 1. Secretaria
de Educacion.

Nivel 2.
Subsecretaria de
Educacion Basica.

Nivel 3. Jardin
de nifios “Nifios
Héroes”.

La persona quejosa manifesté que
acudié a presentar queja contra el
Jardin de Nifios “N.H” incorporado a
la Secretaria de Educacion del
estado, asi como contra la Secretaria
de Salud, por hechos cometidos en
contra de su hijo de nombre A.Q de 4
afos.

VISITADURIA
D?ﬂgﬁ gE EN TRAMITE O
CONCLUIDO
Primera Concluido
Primera En tramite
Primera Concluido

22 de febrero
de 2022.

Por haberse
solucionado
durante el
tramite.
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EXPEDIENTE

2012/1579/01

FECHA
DE REGISTRO

01/12/2021

HECHO VIOLATORIO

Obstaculizacién o negativa
para la proteccion de la
integridad fisica o psicoldgica
de la nifia, el nifio y de la o el
adolescente; obstaculizacion,
restriccion, injerencia arbitraria
o negativa de los derechos de
las personas con discapacidad;
obstaculizaciéon u omision de
observar la ley o normatividad
aplicable.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Secretaria

de Salud Servicios

de Salud de Nuevo
Ledn.

Nivel 2. Centro de
Salud en la Colonia
Terminal.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifesté que
acudié a presentar queja contra la
Secretaria de Salud, por hechos
cometidos en contra de su hijo de
nombre A.Q de 4 afios.

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

Primera

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

Concluido

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

23 de marzo
de 2022.

Por
conciliacion
o solucion
amistosa.

2021/1607/01/039

06/12/2021

Injerencias arbitrarias para
quebrantar la libertad de
manifestacion publica;
obstaculizacién u omisién de
observar la ley o normatividad
aplicable.

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Presidencia
municipal.

Nivel 3. Personal del
municipio.

La persona quejosa manifesto refirio
que acudié a Palacio Municipal de
Monterrey, Nuevo Leén, a fin de
manifestarse, pero al éste colocar
una manta en las vallas que impiden
el acceso al Palacio, el Jefe de
Seguridad de Palacio Municipal de
Monterrey, le dio 6rdenes a un policia
del citado municipio de retirar la
manta sin ninguna explicacion,
violentando su derecho a
manifestarse y a la libertad de
expresién; asi mismo, agregé que
cuando comenz6 a grabar el sefialado
Jefe de Seguridad, se coloco frente a
él para tapar lo que estaba haciendo
el policia, consistente en retirar la
manta.

Primera

En tramite

2021/1572/01/046

06/12/2021

Obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa
de los derechos de las
personas con discapacidad;
obstaculizaciéon o negativa al
acceso a los servicios de salud;
negativa, restriccion u
obstaculizacion para otorgar el
beneficio de la norma mas
protectora.

Nivel 1. Municipio de
San Nicolas de los
Garza.

Nivel 2. Presidencia
municipal.

Nivel 3. Personal del
municipio.

Refiere la sefiora Y.S que personal de
Servicios Médicos Municipales de
San Nicolas de los Garza, N.L., le
nego el servicio médico a su hija por
haber cumplido la mayoria de edad, a
pesar de ser una persona con
discapacidad intelectual, ya que
presenta encefalopatia hipdxica
neonatal desde nacimiento.

Primera

Concluido

11 de febrero
de 2022.

Por haberse
solucionado
durante el
tramite.
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EXPEDIENTE

2021/1576/01/048

FECHA
DE REGISTRO

06/12/2021

HECHO VIOLATORIO

Obstaculizacion, restriccion o
negativa de atenciéon médica;
obstaculizacién, restriccion o
negativa a proporcionar
medicamento gratuito a
quienes tengan derecho.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Municipio de
Santa Catarina.

Nivel 2. Secretaria
de Administracién
Municipal.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifestd que
cuenta con una discapacidad
neuromotora, y su hijo wuna
discapacidad intelectual, ambos
tienen una problematica por falta de
medicamento y atencién médica por
parte de Servicios Médicos
Municipales de Santa Catarina

ESTADO

MOTIVO Y
FECHA DE

CONCLUSION

2021/1608/01/039

07/12/2021

Injerencias arbitrarias para
quebrantar la libertad de
manifestacién publica.

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Secretaria
de Seguridad
Publica y Vialidad de
Monterrey.

Nivel 3. Elementos
de policia.

La persona quejosa manifesté que
acudi6 a Palacio Municipal de
Monterrey, Nuevo Leon, a fin de
manifestarse, pero al éste colocar
una manta en las vallas que impiden
el acceso al Palacio, el Jefe de
Seguridad de Palacio Municipal de
Monterrey, le dio 6rdenes a un policia
del citado municipio de retirar la
manta sin ninguna explicacion,
violentando su derecho a
manifestarse y a la libertad de
expresién; asi mismo, agregd que
cuando comenz6 a grabar el sefialado
Jefe de Seguridad, se colocé frente a
él para tapar lo que estaba haciendo
el policia, consistente en retirar la
manta, y cuando éste le preguntaba
al elemento de policia por qué
retiraba la manta, el elemento hizo
caso omiso.

2021/1629/01/026

11/12/2021

Dilacion u omision de dar la
respuesta a las peticiones o
solicitudes de las personas;
obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa
de los derechos de las
personas con discapacidad

Nivel 1. Municipio de
Guadalupe.

Nivel 2. Secretaria
de Desarrollo y
Ordenamiento

Territorial.

Se recibe llamada telefénica de una
persona que dijo llamarse C.C, quien
menciond que es una persona con
discapacidad motriz y para circular
requiere de una silla de ruedas y al
hacerlo por la calle se le traban las
llantas con basura, lo cual ha
reportado al municipio de Guadalupe
a lo que no le han hecho caso, por tal
motivo plantea queja.

VISITADURIA
D?ﬂgﬁ gE EN TRAMITE O
CONCLUIDO
Primera En tramite
Primera En tramite
Primera Concluido

24 de junio de
2022.

Por
conciliacion
o solucion
amistosa.
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EXPEDIENTE

2021/1628/01/026

FECHA
DE REGISTRO

11/12/2021

HECHO VIOLATORIO

Dilacion u omision de dar la
respuesta a las peticiones o
solicitudes de las personas;
obstaculizacién, restriccion,
injerencia arbitraria o negativa
de los derechos de las
personas con discapacidad.

AUTORIDAD
RESPONSABLE

Nivel 1. Municipio de
Guadalupe.

Nivel 2. Secretaria
de Obras Publicas.

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

La persona quejosa manifiesta que es
una persona con discapacidad motriz
y para circular requiere de una silla de
ruedas y ha solicitado se construyan
rampas de acceso para tener
movilidad hacia las banquetas y el
municipio de Guadalupe ha sido
omiso en su peticion.

ESTADO

MOTIVO Y
FECHA DE

CONCLUSION

24 de junio de
2022.

Por
conciliacion
o solucion
amistosa.

2021/1641/01

13/12/2021

Obstaculizacion, restriccion o
negativa en el derecho a la
salud.

Nivel 1. Secretaria

de Salud Servicios

de Salud de Nuevo
Leon.

Nivel 2. Hospital
Psiquiatrico “Buenos
Aires”.

Menciona la sefiorita, quien sufre de
Trastorno Limite de la Personalidad, y
quien ha sufrido mal trato por parte
del personal del Hospital Psiquiatrico
de los Servicios de Salud de Nuevo
Leon.

2012/1657/01/039

16/12/2021

Ataques, obstaculizacion o
injerencias arbitrarias en la
libertad de expresion y de
pensamiento.

Nivel 1. Municipio de
Monterrey.

Nivel 2. Secretaria
de Servicios
Publicos.

La persona quejosa refiere que acudid
a la Secretaria de Servicios Publicos
de Monterrey, Nuevo Leén a fin de
manifestarse y entregar un escrito,
pero al proceder a colocarse a un lado
de la puerta principal de la citada
Secretaria el Guardia de Seguridad
Interna adscrito a dicha Secretaria le
refirid que se moviera de ahi, porque
estaba obstruyendo la puerta, lo cual
no es verdad, agreg6é que dicha
persona comenzé a grabar las mantas
que éste traia y a él también, por lo
que él también lo grabo, fue en ese
momento que la persona le pregunté
porque lo estaba grabando, mientras
decia “en peligro le parta la madre”;
ademas, sefialé que dicha persona le
reiter6é en diversas ocasiones que ahi
no podia manifestarse, que se moviera
a otro lugar.

VISITADURIA
D?ﬂgﬁ gE EN TRAMITE O
CONCLUIDO
Primera Concluido
Primera En tramite
Tercera En tramite
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ESTADO

VISITADURIA MOTIVO Y
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO
242l DE REGISTRO el Ele) RESPONSABLE VIOLATORIO D?SEESE EN TRAMITE O CSE?Z'I-_ICSDI(E)N
CONCLUIDO
Obstaculizacion, restriccion, La persona quejo§a manifesté que el
injerencia arbitraria o negativa m.°t."’° de. Ia.qu.eja cons,'lst.e en que
de los derechos de las d@mtas |nst|tu0|ones. publlcas, han
personas con discapacidad; Nivel 1. Secr_e'tarl'a ‘l‘J.tI|Izad0 "Ios servicios de ~un
obstaculizaciéon u omision de de Educacion. interprete” de lengua de sefias
2021/1642/01 16/12/2021 observar la ley o normatividad mexicanas, sin acreditar las Primera En tramite —
licable: neaativa. restriccion Nivel 2. Secr_e'tarl'a competencias de este, por lo tanto, no
3pobstacijlizagc:ién ;;ara otorgar de Educacion. se garap’tiza el (Ijerecho a_recibir
ol beneficio de la norma mas informacion de calidad en lengua de
sefias mexicanas de las personas con
protectora. discapacidad auditiva.
La persona quejosa manifesté que en
fecha 14-catorce de diciembre del
afio en curso, al estar manifestandose
con apoyo de 5 mantas al exterior de
la Secretaria de Servicios Publicos
del municipio de Monterrey, Nuevo
Nivel 1. Municipio de Leon, fue detenido de manera
Monterrey. arbitraria por elementos de policia de
2021/1658/01/039 16/12/2021 Detencion arbitraria. Nivel 2. Secretaria la Secretaria de Seguridad Publica y Tercera En tramite —
de Seguridad V|a~I|dad del referido municipio,
Publica y Vialidad de sefialando que se le privo de la
Monterrey. libertad por veintidés horas
supuestamente por alterar el orden
publico, pero se origind por éste
manifestarse; agregando que se le
colocaron las esposas metdlicas en
ambas mufiecas con los brazos hacia
atras del cuerpo, de manera ajustada.
Nivel 1. Autoridades
federales.
L L . . Remitido a la
2021/0652 07/06/2021 Sin informacién Nivel 2. Instituto — No aplica No aplica CNDH
Mexicano de Seguro
Social.
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EXPEDIENTE FECHA

f ESTADO
HECHO VIOLATORIO | AUTORIDAD DESCRIPCION DELACTO | Yo Upp FECHA DE
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNG ENTRAMITE O f .\ 516N
CONCLUIDO
Nivel 1. Otros.
L . . . Remitido a
2021/0841 06/07/2021 Sin informacién Nivel 2. Centro — No aplica No aplica CONAPRED
Agape.
Nivel 1. Autoridades
federales.
Nivel 2. Instituto iti
2021/1544 24/11/2021 Sin informacién de Seguridad — No aplica No aplica Ren&'ﬂ%oHa 2
y Servicios
Sociales para los
Trabajadores del
Estado.
Nivel 1. Autoridades
federales.
Nivel 2. Instituto iti
2021/1560 29/11/2021 Sin informacion de Seguridad — No aplica No aplica Reng,t\;%oHa la
y Servicios
Sociales para los
Trabajadores del
Estado.
Nivel 1. Autoridad
federal.
- - ’ . Remitido a la
2021/1606 06/12/2021 Sin informacion Nivel 2. Instituto — No aplica No aplica CNDH
Mexicano de Seguro
Social.
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 246,

clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad 71
Quejas presentadas en materia de discapacidad 272

Orientaciones y asesorias brindadas a personas con

discapacidad

112

Orientaciones y asesorias en materia de

discapacidad

36°

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

Derecho a la seguridad juridica

Derecho a la protecciéon de las
personas con discapacidad

Derecho a la integridad personal

Derecho a la salud

Derecho de peticion y pronta
respuesta

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad. Sin
embargo, se dio el seguimiento correspondiente para el cumplimiento de las
Recomendaciones vigentes en materia de discapacidad, a saber:

« Recomendacion 04/2019. Secretaria de Educacion del Estado.

El 02 de abril de 2019 se emitid esta recomendacion, debido a la omision
de brindar un acceso efectivo a una educacién inclusiva a estudiantes
con discapacidad. Durante el 2021, se llevaron a cabo distintas acciones,
entre las que se encuentran, reuniones con la autoridad responsable
para conocer el avance del plan de trabajo para el logro de un sistema
educativo inclusivo, asi como visitas de verificacion en las siguientes
instituciones educativas involucradas.

2 El nimero de quejas presentadas en materia de discapacidad, forman parte del total de las quejas presentadas por personas con

discapacidad.

3 El nimero de orientaciones presentadas en materia de discapacidad, forman parte del total de las orientaciones presentadas por

personas con discapacidad.

250




* Recomendacion 18/2019. Secretaria de Seguridad Publica del
Estado.

El 08 de agosto de 2019 se emiti6 esta recomendacién, por distintos
eventos en los que se acreditaron hechos violatorios a los derechos
humanos. Entre estos, se encuentra el caso de una victima a la que le
tuvieron que amputar ambas piernas. Durante el 2021, se llevaron a
cabo distintas acciones, entre las que se encuentran, reuniones con la
autoridad responsable, gestiones para la adquisicion de dos prétesis para
la victima, y para que se le brindara atencion psicoldgica por parte del
Centro de Atencién a Victimas de este organismo.

* Recomendacién 1/2020. Municipio de Garcia, Nuevo Ledn.

En 19 de febrero de 2020 se emitié esta recomendacion, en virtud de
los hechos denunciados por una Persona con Discapacidad visual, que
incluyeron malos tratos y actos constitutivos de tortura. Durante el ano
2021, se llevaron a cabo distintas acciones, entre las que se encuentran,
gestiones para que se brindara la atencién médica requerida por la
victima, y seguimiento a las atenciones odontoldgicas y de traumatologia
ofrecidas por la autoridad responsable.

* Recomendacion 13/2020. Municipio de Santa Catarina, Nuevo Leén.

El 10 de diciembre de 2020 se emitié esta recomendacion, por violaciones
a los derechos humanos, la libertad e integridad personal de dos personas,
entre ellas una Persona con Discapacidad motriz. Durante el afio 2021, se
llevaron a cabo distintas acciones, entre las que se encuentran, gestiones
para que se brindara a la victima la atencién médica requerida, esto por
parte de la clinica municipal; reuniones con la autoridad responsable, a
efecto de modificar los formatos de remision de personas detenidas para
que estuvieran acordes a los estandares en materia de discapacidad;
seguimiento a la resolucion del procedimiento administrativo iniciado por
los hechos de este caso, que concluyd con la imposicion de sanciones
administrativas para cinco personas servidoras publicas; y, reuniones
de trabajo para la elaboracién de una “Guia de actuacién policial en la
detencion custodia e internamiento para Personas con Discapacidad”.
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OTRAS ACCIONES DE PROTECCION

* Acompafamiento a marchas de colectivos de Personas con
Discapacidad.

Con el objetivo de observar el respeto a los derechos humanos en las
manifestaciones publicas realizadas por colectivos de Personas con
Discapacidad, defensores y defensoras de la Comisién acudieron a las
marchas de los dias 28 de noviembre y 3 de diciembre. La primera fecha
corresponde a la marcha de personas sordas por el derecho a la igualdad
y no discriminacién en el acceso a los servicios para el tramite de la
licencia de conducir. La segunda fecha corresponde a la marcha para la
visibilidad de las Personas con Discapacidad, bajo la consigna de “orgullo
y dignidad”.

B. PROMOCION

El Mecanismo de Monitoreo efectué 23 eventos para la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacién en materia de los derechos humanos de las
personas con discapacidad, realizados en el 2021. La informacidén se presenta
en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD
Platica 3
Conferencia 18
Curso 2
TOTAL 23

252




NOMBRE DEL EVENTO*

Conferencia: Derechos humanos de las personas con
discapacidad.

Curso: Derechos humanos de las personas con discapacidad en el
ambito laboral.

Curso: Obligaciones hacia las personas con discapacidad y teoria
general de los derechos humanos.

Conferencia: Obligaciones hacia las personas con discapacidad.

Conferencia: Derechos de las personas con discapacidad a la
participacion, igualdad y no discriminacion.

Conferencia: Derecho de las personas con discapacidad a la
accesibilidad.

Conferencia: Derecho de las personas con discapacidad al igual
reconocimiento ante la ley.

Conferencia: Derecho de las personas con discapacidad a la vida
independiente.

Conferencia: Discapacidad e interseccionalidad.

Conferencia: Inclusién laboral de las personas con discapacidad.

Conferencia: Género y discapacidad.

Conversatorio sobre Salud Mental.

Conferencia: Normatividad y derechos de las personas con
discapacidad.

Conferencia: Derechos sexuales y reproductivos de las personas
con discapacidad.

Conversatorio sobre los Derechos Humanos de las Personas
Sordas.

Conferencia: Discriminacion por motivo de discapacidad

4 La lista de los eventos no repite la cantidad de ocasiones en que se brind6 una conferencia.
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C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD

Monitoreos 4

Seguimiento a Propuesta de
Reglamento

Exhortos 2

* Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las Personas con Discapacidad.®

El dia 25 de enero se remitieron oficios de solicitud de colaboracion
a dependencias del Gobierno del Estado, para conocer la situacién
que guardan las acciones orientadas a la atencion de las Personas
con Discapacidad durante la situacion de emergencia sanitaria por el
COVID-19. Los oficios se dirigieron a personas titulares de la Secretaria
General de Gobierno, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion,
Secretaria de Economia y Trabajo, asi como del Consejo para las
Personas con Discapacidad del Estado de Nuevo Leon. Las respuestas
recibidas se sistematizaron para presentarse en el Informe de Monitoreo
Nacional sobre las Acciones Implementadas ante la Pandemia por la
COVID-19 para las Personas con Discapacidad.

« Monitoreo de la accesibilidad en los servicios del Sistema de
Transporte Colectivo Metrorrey.

Con motivo de la apertura de dos expedientes de queja por presuntas
violaciones a los derechos humanos de las Personas con Discapacidad
por parte del Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey, durante el mes
de mayo, la Comision dirigié un exhorto a dicha autoridad. El oficio se
remitié el dia 21 de junio a fin de implementar medidas de accesibilidad
para las Personas con Discapacidad usuarias de estos servicios. Ante
este escenario, los dias 28 de septiembre, 8 y 9 de octubre, personal de la
Direccidén de Orientacion y Recepcidon de Quejas visitd diversas estaciones
del metro, con el objetivo de monitorear si persistian las condiciones de
inaccesibilidad reportadas en los expedientes de queja.

5 https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf
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* Monitoreo de la situacion de las personas con discapacidad
privadas de la libertad.®

Personal adscrito a la Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas de
la Comision realizo visitas calendarizadas al Hospital Psiquiatrico Estatal,
para observar las condiciones y la atencion que se brinda a pacientes y
familiares. En total se realizaron 9 visitas, en las siguientes fechas: 12 y
22 de febrero, 28 de abril, 13 de julio, 27 de agosto, 17 de septiembre, 7 y
26 de octubre, y 14 de diciembre.

Por otro lado, la Comisidon conformdé un grupo multidisciplinario integrado
por personal de las Visitadurias Generales y del Centro de Atencién a
Victimas, para acudir a los cuatro Centros de Reinserciéon Social del
Estado con el objetivo de supervisar las condiciones al interior, en cuanto
a los derechos humanos. Entre otros elementos, se supervisoé la atencion
brindada a grupos en situacion de vulnerabilidad, incluidas las Personas
con Discapacidad. Las visitas se llevaron a cabo los dias 9, 10, 13
y 14 de septiembre. Los resultados de los instrumentos de evaluacion
implementados se recopilan en el Diagndstico Estatal de Supervision
Penitenciaria 2021.

* Monitoreo. Mesas de Consulta Regional sobre Accesibilidad en
los ambitos del Trasporte, el Entorno Fisico y la Informacién y
Comunicacion Incluidas las TIC’.

En el marco del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y con miras a colaborar en la elaboraciéon de una Recomendacion
General sobre la violacion al derecho de las Personas con Discapacidad
a la accesibilidad en México, la Comision emprendié una serie de
acciones de monitoreo. Por un lado, al interior de la institucion, se
recopild la informacién acerca de las quejas, las recomendaciones
y los comunicados de los ultimos 10 afios, respecto del derecho a la
accesibilidad. Por otro lado, se hizo un ejercicio de revision del marco
legislativo en la entidad, a fin de identificar las disposiciones relacionadas
con este derecho humano.

6 https://www.cedhnl.org.mx/bs/secciones/publicaciones/publicaciones-especiales/CEDHNL-Diagnostico-Estatal-Supervision-
Penitenciaria-2021.pdf

7 Accesibilidad en el entorno fisico: https://bit.ly/3Ss8sGt
Accesibilidad en la informacién y comunicacion, incluidas las TIC: https://www.youtube.com/watch?v=MMI-6LjltHo
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Finalmente, los dias 27 de abril, 27 de mayo y 1° de julio, se organizaron
mesas de participacion de Personas con Discapacidad y sus familiares,
asi como representantes de la sociedad civil y de la academia, al respecto
de los diferentes ambitos del derecho a la accesibilidad, a saber, el entorno
fisico, el transporte, asi como la informacion y comunicacion, incluidas
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. La informacion
compilada se remitié a la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos, a
fin de ser incluida en la Recomendacién General de referencia.

* Seguimiento a la Propuesta de Reglamento Municipal para la
Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Los dias 5 de marzo, 18 de mayo y 1° de noviembre de 2021, la Presidenta
de la CEDHNL, dirigi6 oficios de seguimiento a los municipios del estado
de Nuevo Leodn, a fin de impulsar su revision, consulta y aprobacion en los
cabildos. Al terminar el afo, 13 municipios cuentan con reglamento en la
materia, siendo 10 la propuesta de referencia, y 2 municipios sometieron
el instrumento a consulta.

* Exhorto sobre la formacion y certificacion de intérpretes de Lengua
de Sefas Mexicana.

El 10 de agosto se dirigid un exhorto a la Secretaria de Educacion del
Estado de Nuevo Ledn, a fin de implementar las medidas necesarias y
pertinentes para dar cumplimiento con lo dispuesto en la fraccion Xl del
articulo 26 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad, que establece la obligacion de la autoridad educativa
estatal de “disenar e implementar programas de formacién y certificacion
de intérpretes, estendgrafos del espafiol y demas personal especializado
en la difusién y uso conjunto del espafiol y la Lengua de Senas”.

* Exhorto sobre el uso de estacionamientos preferentes para
Personas con Discapacidad intelectual.

El 2 de agosto se dirigié un exhorto al Consejo para las Personas con
Discapacidad del Estado de Nuevo Ledn, a fin de coordinar las acciones
que permitan garantizar que las autoridades estatales y municipales
correspondientes den cumplimiento a la obligacidén de expedir un distintivo
para el uso preferente de lugares de estacionamiento, debiendo ambos
estar sefalados con el logotipo internacional del tipo de discapacidad
segun corresponda. Lo anterior en cumplimiento del contenido del
articulo 13 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad.
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MMNL elaboré y compartio 9

materiales digitales, que se describen en la siguiente tabla:8

TITULO

MATERIAL
DIGITAL (LIGA)

TOTAL DE
DESCARGAS

Cartilla sobre el derecho de las
personas con discapacidad a la
igualdad y no discriminacion.

https://bit.ly/3sqeoW0

389

Cartilla sobre la participacion de las
personas con discapacidad en
cuestiones que les afecten.

https://bit.ly/3gFrCf3

16

Cartilla sobre el derecho de las
personas con discapacidad a la
accesibilidad.

https://bit.ly/3zc2R09

64

Cartilla sobre el derecho de las
personas con discapacidad al igual
reconocimiento ante la ley.

https://bit.ly/3z7navW

63

Cartilla sobre el derecho de las
personas con discapacidad a la vida
independiente y la inclusiéon en la
comunidad.

https://bit.ly/3eXL6e8

41

Cartilla sobre los derechos humanos
de las mujeres y nifias con
discapacidad.

https://bit.ly/3slrDax

52

Cartilla sobre los derechos humanos
de nifias, nifos y adolescentes con
discapacidad.

https://bit.ly/3z9uzuE

84

8 Se incluyen solamente las cartillas publicadas en el 2021.

257




MATERIAL TOTAL DE

riruLo DIGITAL (LIGA) DESCARGAS
Cartilla sobre la violencia de género
hacia las mujeres. Formato de lectura https://bit.ly/3TwZqJL 180

facil.

Cartilla de la Convencidn sobre los
Derechos de las Personas con https://bit.ly/3TS5RGS 75
Discapacidad. Formato de lectura facil.

Asimismo, el MMNL publicé diversos boletines, infografias, entre otros
documentos de promocion de los derechos de las Personas con Discapacidad,
entre los que se encuentran los siguientes:

* Videos sobre los derechos humanos de las personas sordas.®

Con apoyo de la Asociacion de Sordos de Nuevo Ledn, A.C. y en el
marco del Dia Internacional de las Lenguas de Sefias, conmemorado el
23 de septiembre, se elaboraron y difundieron 5 videos en los que se
abordan preguntas como ¢ qué son las lenguas de senas?, ;coémo puedo
comunicarme con las personas sordas?, ¢ cuales son los derechos de las
personas sordas? y, ¢qué esta pendiente para asegurar los derechos de
las Personas con Discapacidad auditiva?

* Videos sobre empresas y derechos humanos de las Personas con
Discapacidad.

* Enelmarco del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad,
conmemorado el 3 de diciembre, se elaboraron y difundieron
con 17 empresas aliadas, una serie de videos informativos. En
los videos donde participan representantes de la Comision y del
Colegio Mexicano de Profesionales en Gestion de Riesgos y
Proteccién Civil, A.C. Se presenta, de manera general, contenido
de los siguientes instrumentos:

~ NOM-034-STPS-2016, Condiciones de seguridad para el
acceso y desarrollo de actividades de trabajadores con
discapacidad.

9 ttps://fb.watch/aEdyhybvaB/, https://fb.watch/aEdzD6MP9G/, https://fb.watch/aEdAByn1ve/

258




~ NMX-R-025-SCFI-2015, En igualdad laboral y no
discriminacion.

~ NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el
trabajo-ldentificacion, analisis y prevencion.

» Video sobre la discapacidad visual.™

Con apoyo de Invidentes Unidos de Monterrey, A.C., se elabord y
difundié un video en el que se aborda qué es la discapacidad visual y
la terminologia adecuada para referirse a las personas que viven con
esta condicion.

* Video y capsulas de la entrevista sobre la salud mental.™

Como parte de la campana institucional “Jueves de Salud”, se entrevisté
sobre el tema de salud mental a personal del Centro de Atencion a
Victimas de la Comision. Las tematicas abordadas fueron el uso de
lenguaje adecuado, el impacto de la pandemia en la salud mental, la
relacion con el concepto de discapacidad, el papel de las redes de apoyo
y la importancia del autocuidado.

* Infografia sobre los derechos humanos de las personas de
talla baja.'

En el marco del Dia Mundial de las Personas de Talla Baja, conmemorado
el 25 de octubre, se elabord y difundié en las redes sociales de la
Comisidn, una infografia para presentar los derechos de las personas
que viven con esta condicion, asi como recomendaciones para su trato
adecuado.

* Infografias de la Campana “Uso Correcto del lenguaje”.

En el marco del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad,
conmemorado el 3 de diciembre, se distribuyeron en los 51 municipios de
Nuevo Leodn, las infografias de la campafia que tiene por objeto promover
el uso de términos adecuados y respetuosos de los derechos humanos, al
respecto de la discapacidad. Lo anterior, invitandoles a difundirlas en sus
redes sociales oficiales.

10 https://fb.watch/aEe6Q9Z_TI/
" https://fb.watch/aEebfdwH6F/

12 https://www.facebook.com/CEDHNL/photos/a.1759384900947325/3063582763860859/
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E. FOTOGRAFIAS

Conferencia: derecho de las personas con
discapacidad al igual reconocimiento ante la ley.
Del 21 al 25 de junio de 2021 tuvo lugar el Ciclo de
Conferencias sobre los Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad, convocado por la
Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo
Leon. La fotografia es una captura de pantalla de la
sesién virtual correspondiente al dia 23 de junio, al
respecto del derecho al igual reconocimiento como
personas ante la ley. Aparecen Diana Sheinbaum
Lerner, coordinadora del Programa Discapacidad y
Justicia de Documenta, A.C.; Cecia Gonzalez
Avendafio y Paola Cantld Ramirez, analistas del
Organismo Publico de Derechos Humanos; y
Neftali Garcia Parra, intérprete de Lengua de
Sefias Mexicana.

Acompafiamiento en la marcha “Orgullo y
Dignidad”. Con el objetivo de observar el respeto a
los derechos humanos en las manifestaciones
publicas realizadas por colectivos de personas con
discapacidad, defensores y defensoras de la
Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo
Leodn acudieron a la marcha en el marco del Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad el
3 de diciembre de 2021. En la fotografia se
presentan en primer plano dos personas portando
chalecos con el logotipo del Organismo Publico de
Derechos Humano, observando en segundo plano
a un grupo de personas manifestantes con blusas,
accesorios, carteles y lonas en color amarillo
fluorescente.

Cuarta sesion ordinaria del Comité Técnico de
Consulta del MMNL. EI 3 de agosto de 2021 se
llevé a cabo la cuarta sesién ordinaria del Comité
Técnico de Consulta en la que se presenté el
informe de actividades correspondiente al periodo
comprendido entre el 1° de agosto de 2020 al 31 de
julio de 2021, se eligi6 a la persona para presidir el
siguiente periodo anual y tomaron protesta las
personas integrantes. En la fotografia aparecen las
y los asistentes de la sesion virtual, incluyendo a la
presidenta de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Nuevo Leén, Olga Susana Méndez
Arellano, el secretario ejecutivo, Oscar Garcia
Zurita, asi como personas con discapacidad y
representantes de la sociedad civil y academia.

Entrega de constancias del Curso: Obligaciones
hacia las personas con discapacidad y teoria
general de los derechos humanos. El 21 de octubre
de 2021 se llevé a cabo la entrega de constancias
del Curso: Obligaciones hacia las personas con
discapacidad y teoria general de los derechos
humanos, en el que participaron personas adscritas
a la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad del
Municipio de Santa Catarina, Nuevo Leén. La
capacitacion tuvo lugar del 4 de marzo al 2 de julio
del mismo afio, en cumplimiento a la
Recomendacién 013/2020 dirigida al Municipio. En
la fotografia aparecen la Presidenta de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn,
Olga Susana Méndez Arellano, entregando su
constancia a una servidora publica de policia
municipal.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO DE
MONITOREO DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA COMISION
ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE NUEVO LEON, MMNL

CONCLUSIONES

PRIMERA. En relacion con la obligacion de proteger del MMNL, resulta
indispensable la capacitacion del personal del organismo publico auténomo,
con el objetivo de asegurar que cuenten las herramientas tedricas y practicas
para el trato adecuado de las Personas con Discapacidad usuarias de los
servicios institucionales, asi como la atencion pertinente de los expedientes de
queja por presuntas violaciones a sus derechos humanos.

SEGUNDA. En cuanto a la obligacién de supervisar el cumplimiento de las
obligaciones estatales al respecto de los derechos humanos de las Personas
con Discapacidad, el MMNL destaca la importancia de continuar con el dialogo
permanente con Personas con Discapacidad, sus familias y representantes
de los sectores académico y de sociedad civil, quienes han fungido un papel
relevante en la identificacion de barreras estructurales que enfrenta este
grupo de la poblacion. Entre otras estrategias, contemplando y fortaleciendo la
participacion del Comité Técnico de Consulta.

TERCERA. Resulta indispensable la transversalizacién de la perspectiva de
discapacidad en todos los ejercicios de supervision de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Nuevo Ledn, como es el caso del Diagnostico Estatal
de Supervisiéon Penitenciaria.

PROPUESTAS

PRIMERA. Coadyuvar con las autoridades del servicio publico estatal y
municipal para el cumplimiento de sus obligaciones de respetar, promover,
proteger y garantizar los derechos humanos de las Personas con Discapacidad.
Lo anterior, contemplando el ambito normativo, a fin de visibilizar las barreras
juridicas que limitan o impiden el ejercicio de sus derechos en igualdad de
condiciones que las demas.

SEGUNDA. Promover en el servicio publico, el conocimiento de las Observaciones
Finales del Comité de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad al Estado mexicano. Esto con el objetivo de incitar el cumplimiento
de las recomendaciones en los ambitos de competencia estatal y municipal.
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TERCERA. Dar seguimiento a los trabajos de supervision acerca del estado
que guardan los derechos de las Personas con Discapacidad a la educacion
inclusiva, la accesibilidad, la atencidén en situaciones de riesgo y emergencia,
asi como la contratacion de personas con esta condicion en el ambito del
servicio publico en el estado de Nuevo Ledn.

CUARTA. Al respecto de la obligacion de promover los derechos humanos de
las Personas con Discapacidad, el MMNL contempla reforzar la capacitacion
en la materia al personal del servicio publico estatal y municipal, fomentar el
conocimiento del enfoque de la discapacidad basado en los derechos humanos
en las organizaciones de la sociedad civil, impulsar la toma de conciencia de las
mismas Personas con Discapacidad, sus familias y la sociedad en general. Lo
anterior, a través de acciones adecuadas y accesibles de educacion, difusion
y divulgacion.
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COMISION ESTATAL DE LOS

DERECHOS HUMANOS
SINALOA

Mecanismo de Monitoreo Estatal
de la Convencion sobre los

Derechos de las Personas

con Discapacidad
MEM SINALOA ‘

Comision Estatal de Derechos
Humanos Sinaloa

MECANISMO DE MONITOREO
ESTATAL DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(MEM SINALOA)



Los grupos de Atencion Prioritaria son aquellos que histéricamente han sufrido
condiciones de desigualdad por alguna condicién particular con la que viven
y ello hace que no puedan gozar y ejercer sus derechos fundamentales a
plenitud. Por esa razon es el Estado el que debe de propiciar condiciones que
permitan desterrar esa desigualdad.

La CEDH Sinaloa, trabaja en favor de todos estos grupos pero particularmente
el de las Personas con Discapacidad y una de las herramientas para
hacerlo lo constituye el identificado como Mecanismo Estatal de Monitoreo
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(MEM Sinaloa), que se busca a través de él, cumplir con lo establecido en
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en
especifico con la obligacién de promover, proteger y supervisas la Convencién
citada.

Un componente por demas importante en la conformacion de este Mecanismo,
lo integra la sociedad civil, por ello es de resaltarse la instalacion del Comité
Técnico Consultivo del MEM Sinaloa, conformado por representantes de
organizaciones de la sociedad civil y personas que trabajen en favor de las
Personas con Discapacidad.

De esta manera el MEM Sinaloa sera un mecanismo vigilante de todas las
autoridades correspondientes que tienen como obligacion garantizar los
derechos humanos de todas las personas, pero en especifico las Personas
con Discapacidad. Teniendo como objetivo principal una sociedad incluyente
en todos los sentidos para eliminar las barreras que se enfrentan a diario este
grupo de poblacion.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MEM SINALOA son:

FUNCION DENTRO DEL
NOMBRE MEM SINALOA
Mtro. José Carlos Alvarez Ortega
Presidente
Presidente de la CEDH
Mtro. Miguel Angel Calderén Espinoza
Proteccion

Visitador General

Licda. Juliana Araujo Coronel

Secretaria Ejecutiva

Encargada del MEM Sinaloa,
Promocién y Supervisién

Mtro. Miguel Angel Lépez Nufiez

Secretario Técnico

Promocién

Licda. Daniela Verdugo Mejia
Directora de Administracion

Proteccion

En el 2021 el MEM SINALOA sesiond en una ocasion, el 14 de diciembre de

2021.

En el 2021 el MEM SINALOA llevé a cabo una sesion de trabajo con el Comité
Técnico de Consulta, el 14 de octubre de 2021.

Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del MEM

SINALOA son los siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

Licda. Juliana Araujo Coronel

Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Sinaloa

C. Maria Laura Soto Lugo

Asociacion de las Personas con
Discapacidad de Salvador
Alvarado, A.C.

L.E.l. Blanca Yesenia Félix
Zazueta

Parques Alegres, A.C.

Ing. Ramén Alejandro Diaz
Cossio

Emplea-M con Causa, A.C.

Dr. Roberto lvan Avendano
Galvez

Médico especialista en Genética
Médica
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron siete.

EXPEDIENTE

CEDH/VIVZS/011/2021

FECHA

DE REGISTRO

22/02/2021

HECHO
VIOLATORIO

Prestacion
indebida del
servicio publico

AUTORIDAD

RESPONSABLE

IMSS

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

Manifiesta el quejoso que su hija es portadora
de una Discapacidad Neuromotora Moderada
Secundaria, misma que es beneficiaria de los
servicios del IMSS gracias a su condicion de
estudiante, argumentando el quejoso su
preocupacién de que al cumplir la mayoria de
edad o él renuncie a su trabajo, ella se quede
sin sus servicios médicos gratuitos debido a la
nueva Forma de Dictamen de beneficiario
incapacitado IMSS ST-6 que exige que el
beneficiario acredite su incapacidad total, no
parcial, buscando que su hija tenga acceso al
seguro de por vida.

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

Visitaduria
General

ESTADO

EN TRAMITE O

CONCLUIDO

Remitida a la
CNDH

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

Incompetencia

CEDH/V/040/2021

19/03/2021

Violacién al
derecho de
peticion

Instituto Municipal
de Vivienda

Manifiesta la quejosa que su tia es una adulta
mayor, con discapacidad, la cual desde el
2016 adquirié un lote a través del INVIES, el
cual hasta la fecha ha estado pagando. El
mes de febrero recibi6 una llamada de
vecinos del lote, donde le informaban que
estaban construyendo en su terreno, por lo
que ella decidié irse a habitarlo en las
condiciones que se encontraba, por temor a
que fueran a posesionarse las personas que
lo construyeron, por lo que se encuentra
inconforme, ya que hay muchas
irregularidades por parte de dicha Institucion
ya que ella firmo un contrato en el afio 2016, y
a la fecha no ha dejado de pagar, de igual
manera realizé contrato de agua el cual ahora
aparece ya con otro nombre.

Visitaduria
General

Concluido

Solucionado
mediante los
procedimientos
de conciliacion
(08/11/2021)
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ESTADO

FECHA VISITADURIA MOTIVO Y
HECHO AUTORIDAD P
EXPEDIENTE DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO DONDE SE FECHA DE
VIOLATORIO RESPONSABLE p EN TRAMITE O -
DE REGISTRO TURNO CONCLUIDO CONCLUSION
Que con fecha 27 de marzo de 2020, se
aprobd en reunion de cabildo del Municipio de
Accion u omisién Salvador Alvarado el reglamento para la
que transgreden Direccion de expedicic’)n del tarjetén de identificacion Mediante
CEDH/V/VZE/005/2021 02/07/2021 los derechos de ) Segunda}d ] vehicular para personas con dls.capamdad de Visitaduria Concluido procedlmler)tlo
las personas con Publica y Transito Salvador Alvarado, ya publicado en el General de conciliacion
algun tipo de Municipal periédico oficial. La situacion era que no se (23/11/2021)
discapacidad habia podido realizar el programa debido a
que faltaba la autorizacion de autoridades
estatales.
Menciona la quejosa que es persona
discapacitada y que desde hace un mes no
tiene agua a pesar de estar al corriente de los
pagos del agua y por su condicién fisica no ) .
Suspender el Junta de Agua puede presentarse en las oficinas de la p?rr; r::rtli?:zr
servicio de agua Potable JAPAN, tampoco contestan sus llamadas, Visitaduria .
CEDH/VI/226/2021 23/09/2021 potable, drengaje Alcantarilladyo de manifestando su inconformidad al empleado General Concluido d?alnatzlg:jtg
y alcantarillado Navolato de JAPAN encargado de los cobros quien le (2p3/11/2021)
dijo que ese no era su problema y que
presente su queja en el correo electrénico, a
lo cual la quejosa dice que no sabe leer ni
escribir y tampoco tiene internet.
En reiteradas ocasiones se ha solicitado, por
escrito y de manera verbal, a la agencia
L especializada del Ministerio Publico copias
Omisién de dar B ) o
respuesta por autenticadas de los actos de investigacion y
escrito a una elementos de prueba que se han allegado a la
peticion y negar Carplgte;1 c(ije Investigacion, ello para gstar Zn Desistimiento
a la persona Unidad del igualdad de circunstancias en una adecuada Visitaduria . .
CEDH/V1/262/2021 15/10/2021 impl?tada el Ministerio Publico dgefensa del hijo del quejoso el cual por General Concluido (%ZI/%U/ZJSS%
acceso a los tratarse de un caso mediatico se estima que
registros de esta siendo discriminado obstaculizandosele
!a carpeta_t}e la entrega de las copias respectivas ya que
investigacion ;
estas a la fecha no se han proporcionado no
obstante decir la autoridad de manera verbal
que si, y sefialar dia y hora para ello.
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EXPEDIENTE

FECHA

DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

Omision de
suprimir barreras
arquitecténicas
que dificultan,

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

El quejoso acudié al Congreso del Estado y

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y
FECHA DE
CONCLUSION

entorpecen . . .
o impiden a se percato lque sqlamente .habla.dos cajones )
personas con de estacionamiento disponibles para Incompetelnc]a
discapacidad personas con discapacidad, ademas que la por no existir
su libre Personal del rampa para discapacitados esta sellada con - . materia
CEDH/VI/301/2021 29/10/2021 desplazamiento Congreso del candado, para posteriormente expresar su Vggigt‘ar:a Concluido gg;i;zagg
en la via publica Estado inconformidad con el director de del expediente
y lugares administracion del Congreso que no garantizd de queja
€on acceso atender el problema, buscando el quejoso que (15/06/2021)
ZL(?:rti)cLlfe(; se aumenten los cajones de estacionamiento
¢ interiores para discapacitados.
o el uso de
los servicios
comunitarios
Manifiesta la quejosa que su hijo es una
persona con discapacidad que estudia la
izsgleggg;r:i EdEgacgilct;dF(?:ica Licenciatura del Deporte en la Universidad
discriminacion y Deporte de Auténoma de Sinaloa, en donde fue victima
por ser la Universidad de agresiones fisicas por parte de sus
persona con Auténoma de comparieros. Al comunicarle los hechos al . 3
(I:\EII?.)';ISI\::IIXOZZ':I 03/12/2021 discapacidad, Sinaloa, extensién director de la carrera lo justific6 como un V'égiglrg:a Concluido Int:gr:ﬁjti)rg:ra
derecho a Los Mochis y al “juego” al igual que la directora del area de
vivir libre de vicerrector de psicologia y jamas se tomaron cartas en el
violencia, la Universidad

derecho a recibir
un trato digno

Auténoma de
Sinaloa

asunto. El vicerrector también agredié los
derechos del agraviado al ordenarle al
director que lo aislaran y cambiaran a otro
salén de clases.
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 42,

clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad 7
Quejas presentadas en materia de discapacidad —
Orientaciones y asesorias brindadas a personas con 35

discapacidad

Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

* Derecho humano a la legalidad y/o seguridad juridica.

« Derecho humano a la libertad.

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se emiti6 una Recomendacion
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad, las cuales

se enlistan a continuacion:

NUM DE FECHA

RECOMENDACION | DE EMISION DESCRIPCION

NOMBRE DEL
ESTUDIO EN QUE
SE FUNDAMENTA

Transgresion al derecho
de igualdad a una
persona con

No. 02/2021 26/02/2021 discapacidad por
negativa de acceso a
instalaciones por parte
de la autoridad.

Expediente No.
CEDH//
VZS/008/18

Dicha recomendacioén puede ser consultable en la siguiente liga:

https://bit.ly/3SBrDO1
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B. PROMOCION

El MEM Sinaloa efectué 141 eventos para la capacitacion, promocion,
estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las Personas
con Discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta en las

siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 141
TOTAL 141

NOMBRE DEL EVENTO

Discriminacion e inclusion.

Responsabilidades de las y los servidores publicos,
discriminacion e inclusion.

Derechos humanos discriminacion e inclusion y el uso de
la fuerza.

Discapacidad y nueva normalidad.

Derechos humanos de las personas con discapacidad.

C. SUPERVISION

Durante el 2021 se realizaron as siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD

Monitoreo 2
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1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://bit.ly/3VPuplQ

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

https://www.youtube.com/watch?v=gpQy5FMq8bl&t=1s Mesa en el
ambito del Entorno Fisico

https://www.youtube.com/watch?v=NBICIRIWbDY Mesa en el ambito del
Transporte

https://www.youtube.com/watch?v=MMI-6LjltHo Mesa en el ambito de la
Informacion y Comunicacion

D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
Personas con Discapacidad, para el 2021 el MEM Sinaloa no repartié materiales
fisicos, debido a la contingencia sanitaria por COVID-19.

Sin embargo, el MEM Sinaloa publicé diversos boletines, infografias, entre otros
documentos de promocion de los derechos de las Personas con Discapacidad,
entre los que se encuentran los siguientes:

* El 2 de junio de 2021, se publico en Twitter una imagen donde
se refleja la discriminacion que enfrentan las Personas con
Discapacidad.

https://twitter.com/CEDHSinaloa/status/1400159940694753284/photo/1

PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA DISCRIMINACION

Las personas con discapacidad en México enfrentan condiciones pronunciadas de
exclusion. La promocion y proteccién de sus derechos, coadyuvan a lograr su plena
Inclusién en la socledad y puedan asi desarrollarse en condiciones de igualdad y dignidad

94.4% de las personas de 18 aios 0 mas, creen que las
personas con discapacidad son de poca ayuda en el trabajo.

25.1%
de las personas con alguna
discapacidad declararon sufrir

@
X discriminacion
4—9 &‘”“ - I St cgzon
o ole 8004724004 ORI EoaY

i

|
;’Ei
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https://www.youtube.com/watch?v=qpQy5FMq8bI&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=NBIClRlWbDY
https://www.youtube.com/watch?v=MMI-6LjltHo
https://twitter.com/CEDHSinaloa/status/1400159940694753284/photo/1

* El 4 de junio de 2021, se publicoé en Twitter una imagen que sefiala
las diferencias entre los ajustes razonables y los productos de
apoyo referente al derecho a la accesibilidad de las Personas con
Discapacidad.

https://twitter.com/CEDHSinaloa/status/1400832095308627972/photo/1

» El 3 de diciembre de 2021, se publicé en Twitter una imagen donde
se muestra la conmemoracion del Dia Internacional de las Personas
con Discapacidad.

https://twitter.com/CEDHSinaloa/status/1466784287873716232/photo/1

DERECHO A LA ACCESIBILIDAD ey
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DIFERENCIAS ENTRE

AJUSTE RAZIONABLE PRODUCTOS DE APOYO

B UNG MOAICOCION /0 AJOPIOGCIoN dentio de | Ban Productos, NG luyesdo dispositives, e
Opocion  pubkaes y  lugeees  de  lrabepe. Insir———tos ¥ softwace. oot adon

¥ porune Dars ser ubiizados por personas
persona com © Nn dihcopocidod. e deck. con dincapacasad.
Penona puede 1o%cforto.

Su fnskided os Sackier ls pasicipesion de fee
Son exigibles dewde ol momento en Gue ka | personas con -
. g b oty

104G © 10PEICLLION POIC GHO PeronaL.

* El 14 de abril de 2021, se publico el boletin “Los Derechos de las
Personas con Discapacidad”.

https://bit.ly/3U8r1B1
\ |3‘ DIA INTERNACIONAL DE
.22 .. LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
l\ ;;./ PARTICIPACION Y EL LIDERAZGO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
5 = Soemate’y .anwmm&f?;%dmtﬁém?f:ﬁ
| EEmoiimeenn s

discapacidad y 10.9%

tiene alguna limitacion. ambas condiciones mas frecuentes en
‘mayores de €0 aRos. Hasts un 47.6% de 163 porsonas. con

e omminar, sublr o bejar: ¥ el 43.5% mo
y causas. frecuentes.

para inclusivo,
Sostenible. comprometids Tno dejer & nadie atrés”. como
estrategia para la inclusion de la discapacidad, que reafirmen

es un i o i
todos. humanos y

* El 12 de octubre de 2021, se publicé el boletin “El Derecho a la
Educacién Inclusiva”.

https://bit.ly/3sqw2sQ
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https://twitter.com/CEDHSinaloa/status/1400832095308627972/photo/1
https://twitter.com/CEDHSinaloa/status/1466784287873716232/photo/1

E. FOTOGRAFIAS

Javier Manuel L...

La Promotora Ejecutiva de la CEDH Sinaloa Lic. El Promotor Ejecutivo de la CEDH Sinaloa Mtro.

Rebeca Rodriguez impartié la platica Fernando Alvarez dio la platica virtual sobre “Los
“Discriminacién e Inclusion” al personal del Instituto Derechos Humanos de las Personas con
Municipal de la Juventud de Guasave en el Discapacidad” al personal docente de la Escuela
municipio de Guasave el dia 27 de enero de 2021. Secundaria Nueva Creacion en el municipio de

Navolato el dia 29 de abril de 2021.

Promotoras Ejecutivas y Visitadoras Adjuntas
comenzaron el curso de “Lenguas de Sefias
Mexicanas” en las instalaciones de la CEDH Sinaloa
en el municipio de Culiacan el dia 16 de junio de
2021.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO DE
MONITOREO ESTATAL DE LA CONVENCION SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
MEM SINALOA

CONCLUSIONES

PRIMERA: Se dio cumplimiento y se continua con el programa de capacitacion y
promocion sobre la inclusion, que destaca la importancia de atender a los grupos de
atencion prioritaria (entre los que se encuentran las Personas con Discapacidad),
dedicando el dia primero de cada mes a la difusién y vinculacion del tema elegido
extendiéndose todo ese periodo (mes), dicho programa esta dirigido en lo particular
al personal de las diferentes areas que componen la CEDH Sinaloa.

SEGUNDA: Iniciamos el diagnéstico de accesibilidad web en las plataformas
de internet de las autoridades estatales y municipales en el estado, con la
finalidad de fortalecer el trabajo de monitoreo y supervision realizado por el
MEM Sinaloa sobre los derechos de las Personas con Discapacidad.

TERCERA: Se implement6 el Curso de Lengua de Sefias Mexicanas dirigido al
personal de la CEDH Sinaloa, con la finalidad de brindar la atencién requerida
a las personas que asistan a la institucion.

PROPUESTAS

PRIMERA. Elaborar un diagndstico en los hospitales publicos del Estado de
Sinaloa para verificar si existe la accesibilidad correspondiente, donde se
garantice los derechos humanos de las Personas con Discapacidad.

SEGUNDA. Trabajar en la propuesta con la Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal de los municipios del Estado de Sinaloa para que incluyan
en su parte policial de accidentes un recuadro donde se especifique si hubo
participacion de Personas con Discapacidad.

TERCERA: Realizar reuniones de trabajo con personal docente y con madres y
padres de familia para dar seguimiento a las actividades de los Grupos Focales
sobre el Derecho a la Educacion Inclusiva.

CUARTA: Elaboracién de material de difusién incluyente sobre los derechos
humanos de las Personas con Discapacidad.

QUINTA. Llevar a cabo un foro estatal en donde se escuchen las voces
autorizadas de los sectores publico, privado, social y académico sobre temas
relevantes en materia de discapacidad y derechos humanos.
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Humanos de Sonora

MECANISMO INDEPENDIENTE
DE MONITOREO ESTATAL DE

LA CONVENCION SOBRE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN SONORA
(MIME SONORA)



Las actividades realizadas durante el 2021 por el Mecanismo de Monitoreo
de Sonora comprenden varias acciones que permitieron la participacién de
las Personas con Discapacidad, asociaciones civiles que las representan
y expertos en el tema; con ello se brindé un espacio de escucha y
participacion directa a fin de detectar las barreras que dificultan sus
actividades en el dia a dia, particularmente relacionadas con vulneraciones
a sus derechos humanos.

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Sonora, ha asumido el
compromiso de trabajar de la mano con la sociedad civil organizada, las
Personas con Discapacidad, sus familias y todas aquellas personas con interés
en el tema de la discapacidad, con la finalidad de implementar acciones de
difusion y protecciéon de sus derechos.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MIME SONORA durante el

2021 fueron:

FUNCION DENTRO DEL
NOMBRE MIME SONORA
Lic. Pedro Gabriel Gonzalez Avilés
Presidente
Presidente
Lic. Roberto Parra Zazueta
Proteccion
Primer Visitador General
Lic. Juan Diego Ramirez Murrieta o
Supervision
Secretario General
Dra. Laura Rios Contreras
Supervision
Secretaria Ejecutiva
Dr. Jorge Arvizu Navarrete )
Promocién
Secretario Técnico
Lic. José Francisco Munguia Cérdova )
Proteccion

Director General de Quejas y Orientacion Juridica

Licda. Maria Guadalupe Cota Murrieta

Visitadora General y Encargada de Despacho del
Observatorio Contra la Discriminacion

Supervision / Proteccion

Lic. José Gerardo Gastélum Bojérquez

Director de Promocién y Capacitacién

Promocién

Licda. Maria del Angel Valenzuela Payan

Directora de Atencién Ciudadana

Proteccion

En el 2021 no se llevaron a cabo sesiones de trabajo por parte del MIME

SONORA.
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A su vez, el MIME SONORA cuenta con el Comité Técnico de Consulta y en
el 2021 no se llevaron a cabo sesiones de trabajo. Los integrantes del Comité
Técnico de Consulta del MIME SONORA son las siguientes:

ORGANIZACION SOCIAL /

INTEGRANTE ACADEMICO / INSTITUCION

Licda. Karla Verénica Barrera Guido APAC Sonora, |.A.P.

Licda. Claudia Marisol Lomelin

Pacheco CRIT Sonora

Licda. Karla del Carmen Trasvifia

. Maestra del DIF Sonora (PcD)
Trejo

278




A. PROTECCION

El total de quejas presentadas por personas con discapacidad en el 2021 fueron 26, las cuales se describen en la siguiente
tabla:

: VISITADURIA 27 1eL)
EXPEDIE FECHA HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO DONDE SE MOTIVO Y FECHA
: DE REGISTRO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO EN TRAMITE O DE CONCLUSION
TURNO
CONCLUIDO
. . Incompetencia por
P | | 1
Violacién de cc?::gniaanc:dqaljtz SﬁdeenZgZierit:aeg: :Z ser autoridad federal,
00240/2021 09/03/2021 autoridad INE . . P S \% Concluido con orientacion.
administrativa, preS|de.nC|a de este municipio de
Hermosillo. 09/03/2021
Violacién de Alumna de 12 afios que ha sufrido Recomendacion
294/2021 Y autoridad Secretaria de bullying por su condicion de TDAH en
ACUMULADO 19/03/2021 administrativa y Educacion y un colegio particular, siendo su madre la | Concluido 16/07/2021
295/2021 Violacion al dq[echo Cultura que presentd la queja, se le niega
a la educacion. reinscripcion.
i ., Desistimiento del
Violacion de quejoso
autoridad Paciente a quien no se le han surtido los
00502/2021 20/05/2021 administrativa, ISSSTESON ) ) Il Concluido
Violacion al derecho medicamentos retrovirales. 29/06/2021
a la salud
Porque los hechos
Violacion al h detectados no son
'? acul)nda ‘,jeire‘,:, 0 Paciente que no le surten medicamento violatorios de D.H.
00515/2021 25/05/2021 A e toridag " ISSSTESON y los esta comprando desde hace varios Il Concluido
administrativa meses, solicita su reembolso. 28/10/2021

279




ESTADO

< VISITADURIA
EXPEDIE FECHA HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO DONDE SE MOTIVO Y FECHA
: DE REGISTRO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO EN TRAMITE O DE CONCLUSION
TURNO
CONCLUIDO
Abogado con discapacidad por secuelas Porque los hechos
del COVID-19, quien solicita sillas y detectados no
00534/2021 31/05/2021 Incumplimiento del Poder Judicial espac.lo.sl cémodos en Ios.Juzgadols para | Concluido son violatorios de
deber legal la revision de los expedientes sin que DD.HH.
tenga que agotarse o cansarse por
estar de pie. 24/03/2022
Falta de interés
| limiento del Lo atropelld6 un vehiculo mientras del quejoso en la
ncumplimiento del . ’ e : o
00538/2021 01/06/2021 deber legal, vicios Policia Municipal viajaba o ':".t°°'°'.eta|' y los p‘ﬂ:c'as [ Concluido C“)’r'gg;‘fj?gg;ge'
en el procedimiento municipales dejaron ir al responsable en B
el sitio del accidente.
31/08/2021
Violacion de Incompetencia por
autoridad . . i ser autoridad federal,
00549/2021 03/06/2021 administrativa, INstiuto Mexioano Solicita el ree':."tb‘t’!s‘.’ de la compra de v Concluido con orientacion
Violacién al derecho el Seguro Soci una vacuna antitetanica.
a la salud 03/06/2021
Falta de interés
Violacién de Organismo No cuenta con servicio de agua potable (::Zln?ilrﬁjgsi%r?;é?
00600/2021 10/06/2021 autoridad operador de agua por fallas técnicas en el organismo \% Concluido .
. ’ : procedimiento
administrativa de Hermosillo. operador de agua.
22/09/2021
Incompetencia por
Instituto Mexicano Negligencia médica, cirugia en mano serautorigad fe_qeral,
00603/2021 10/06/2021 Negligencia médica, . ! \Y| Concluido con orientacion
del Seguro Social que no tuvo los resultados esperados.
14/06/2021
Violacién d Falta de interés
Ie;)u?grli%r;de del quejoso en la
00622/2021 21/06/2021 administrativa, S(;gdﬁizgggﬁlpgl Pr<:tt.>le|mat|ca ;tmr invasion de terreno I Concluido cgp;g\:;ﬁ;?enngoel
incumplimiento del p particular por otra persona.
deber legal 15/12/2021
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ESTADO

VISITADURIA
EXPEDIE FECHA HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO DONDE SE MOTIVO Y FECHA
: DE REGISTRO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO EN TRAMITE O DE CONCLUSION
CONCLUIDO
Porque los hechos
Incumplimiento del Fiscalia General L il detectados no son
00628/2021 22/06/2021 deber legal, vicios de Justicia del ie le ?“Z"‘I"&.d.e tm_anlir,""bl'_dmea en la [ Concluido violatorios de D.H.
en el procedimiento Estado gencia del Ministerio Fublico.
18/04/2022
Incompetencia por
Violacion de . . . . ) ser autoridad federal,
00642/2021 23/06/2021 autoridad INstiuto Mexioano Paciente e e e le han vi Concluido con orientacion
administrativa, g proporcionados los medicamentos.
23/06/2021
Zi:ias:?undal\/?;;?gg Instituto Mexicano Paciente con esquizofrenia, no se le sé?%%?oﬁ?c}ggc?:dzgl,
00737/2021 05/08/2021 de gu_torid:_:\d del Seguro Social estan surtiendo los medicamentos. I Concluido con orientacion
administrativa 05/08/2021
Violacién al d h Incompetencia por
'? aCIcImda eret(_: o Instituto Mexi Le negaron la toma de muestras para ser autoridad federal,
00741/2021 05/08/2021 ala salud, negativa nstituto Mexicano andlisis clinicos, por llegar 30 minutos | Concluido sin orientacion
a la solicitud de del Seguro Social . .
atencién medica tarde a su cita en el laboratorio.
05/08/2021
Persona con Discapacidad, que se le Faita de interés
Abuso de autoridad, Policia Estatal d detuvo arbitrariamente cuando fue i?n?i%?g;%neré;?
00746/2021 05/08/2021 vicios en el olicia tstatal de derribado accidentalmente de su v Concluido e
L Seguridad Publica . procedimiento
procedimiento bicicleta, por la puerta de una patrulla
que abrié un oficial de policia. 04/10/2021
No le permiten visitar a sus hijos en la B ) )
o sub-procuraduria de proteccion de Solucién satisfactoria
Violacion de Procuraduria del nifias, nifios y adolescentes, ni la (resulta' durante el
00922/2021 24/09/2021 autoridad Menor tiend ’ d iste a d S " v Concluido tramite)
administrativa, ienden cuando asiste a dar seguimiento
a su caso (su hija menor de edad tiene 24/01/2022
discapacidad intelectual.

281




ESTADO

VISITADURIA
EXPEDIE FECHA HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO DONDE SE MOTIVO Y FECHA
: DE REGISTRO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO EN TRAMITE O DE CONCLUSION
TURNO
CONCLUIDO
LnTL:jms“mliemcl’ Instituto Mexi Paciente a la que no se le han surtido
00953/2021 07/10/2021 Violtion ol do o e 'S“egur:’ggigl’ los medicamentos prescritos por el Vi En tramite
a la salud meédico.
Documento de no
| limiento del Paciente que solicita el reembolso de responsabilidad de la
00966/2021 08/10/2021 ”Cuc;';‘;;’:‘;:”a‘; e ISSSTESON los gastos por una cirugia en una I Concluido autoridad
9 institucion privada.
03/12/2021
Incumplimiento del Presidente Se le suspendid su pensiéon por Recomendacion
00994/2021 18/10/2021 deFl;er legal Municipal de jubilacién, por parte del Presidente \Y| Concluido
B Mazatan Municipal. 02/12/2021
Vi°'?0i%” ge Madre del paciente que esta internado S?:;‘:L?&Zajirzfst‘z%rlia
autorida ) ) I
00995/2021 15/10/2021 administrativa, Secrsetf"('f de en hospital psiquiatrico, comenta que [ Concluido tramite)
Incumplimiento del alu eﬁta recluido contra la voluntad de su
deber legal hijo. 29/10/2021
L Persona que dice no recibir apoyo dado Incompetencia por
Violacion de S taria d a las Personas con Discapacidad por no ser autoridad federal,
00997/2021 13/10/2021 autoridad Bonactar | iscapacidad p Il Concluido sin orientacion
administrativa ienestar e§tar en el padrén de registro ante
Bienestar. 14/10/2021
Requiere de Incompetencia por
atencién médica, Instituto Mexicano Se le programé cita muy distante con ser autoridad federal,
01005/2021 19/10/2021 Violacion de del Seguro Social especialista gineco obstetra, tiene Il Concluido con orientacion
autoridad embarazo de riesgo.
administrativa 27/10/2021
Incompetencia por
Violacion de Secretaria de No ha recibido varios apoyos otorgados ser autoridad federal,
01026/2021 25/10/2021 autoridad Bienestar a las Personas con Discapacidad, a v Concluido con orientacién
administrativa pesar de estar registrada.
29/10/2021
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EXPEDIE.

FECHA

DE REGISTRO

HECHO

VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO

EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

Falta de interés
del quejoso en la

Violacion de Centro de Es empleada del sistema penitenciario continuacion del
01047/2021 31/10/2021 autoridad Readaptacion como custodia y no esta de acuerdo con VI Concluido .
L ! . 7 h procedimiento
administrativa Social de Sonora su nueva comisién de trabajo.
16/12/2021
Obra publica para playa incluyente, la
obra fue entregada supuestamente Falta de interés
Violacién de totalmente terminada y funcional, sin del quejoso en la
I { . . .2
: Ayuntamiento de embargo, las Personas con . continuacion del
01196/2021 14/12/2021 autoridad Guaymas Discapacidad o problemas de movilidad Vi Concluido procedimiento
administrativa X
no pueden acceder a dicha playa por no
contar con la infraestructura necesaria 07/02/2022
ya pagada
Paciente con enfisema pulmonar que Incompetencia por
Violacién de Instituto Mexican estd internada por dar positivo a ser autoridad federal,
01207/2021 15/12/2021 autoridad stituto Mexicano COVID-19, y que no esta siendo tratada [ Concluido sin orientacion

administrativa

del Seguro Social

por su enfisema pulmonar, solo por
COVID-19.

16/12/2021
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas a personas con
discapacidad en el 2021 fueron 206, clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas presentadas por personas con discapacidad 24~
Quejas presentadas en materia de discapacidad 2
Orientaciones y asesorias brindadas a personas con
. . 180
discapacidad
Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad —

*Nota: Es importante mencionar que la diferencia que existe entre el total de quejas que se refiere en el cuadro anterior y el que se
desglosa en esta tabla, radica en la existencia de 2 quejas que se incluyeron en los dos rubros (presentadas por personas con

discapacidad y/o presentadas en materia de discapacidad)

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

a partir de escritos de queja fueron:

Violacion de autoridad
administrativa

Incumplimiento del deber
legal

Violacion al derecho a la salud

Vicios en el procedimiento

Negligencia médica

Abuso de autoridad

Requiere de atenciéon médica

Negativa a la solicitud de
atencion médica

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se emiti6 una Recomendacion
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad, la cual se

enlista a continuacion:
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NUM. DE FECHA . NOMBRE DEL ESTUDIO EN QUE SE
] ) DESCRIPCION
RECOMENDACION | DE EMISION FUNDAMENTA
Violacion al Derecho a la Educacion y
Bullying.
Registro digital: 2013101. Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito. Décima
Epoca. Materias(s): Constitucional,
Administrativa. Tesis: VI.[0.A.99 A (10a).
Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 36, Noviembre de 2016,
Tomo IV, 1 pagina 2363. Tipo: Aislada:
“DERECHO A LA EDUCACION BASICA. ES
ILEGAL LA NEGATIVA DE LOS
DIRECTORES DE INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS O PARTICULARES
DE EDUCACION PREESCOLAR, PRIMARIA
O SECUNDARIA, A INSCRIBIR A LOS
Encontradela | ASPIRANTES AELLA".
Secretaria de . . )
Educacién y Cultura | Es aplicable al caso por analogia, la tesis
del Estado de que se transcribe a continuacion. Suprema
Sonora y Colegio | Corte de Justicia de la Nacion. Registro
Cambridge Hills, digital: 2020066. Instancia: Tribunales
Colegio Bicultural | Colegiados de Circuito. Décima Epoca.
S.C., de Hermosillo, | Materias(s): Comun. Tesis: |.40.A.42 K (I0a.).
Sonora, Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
ifica Federacion. Libro 67, Junio de 2019, Tomo
27/2021% 16/07/2021 clasg;c::goeslz por VI, pagina 5167. Tipo: Aislada.
Direccién General | “ESCUELA PRIVADA QUE PRESTA EL
de Quejas y SERVICIO DE EDUCACION BASICA. TIENE

Orientacion Juridica
como VIOLACION
DE AUTORIDAD
ADMINISTRATIVA
Y VIOLACION AL
DERECHO A LA
EDUCACION

EL CARACTER DE AUTORIDAD
RESPONSABLE PARA EFECTOS DE LA
PROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO,
CUANDO LIMITA, EXCLUYE O SEGREGA
UNILATERALMENTE A UN MENOR DE
EDAD DEL HORARIO GENERAL DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR POR SU
CONDICION CON ESPECTRO AUTISTA.”

“Registro digital: 2010272. Instancia: Primera
Sala. Décima Epoca. Materias(s):
Constitucional. Tesis: la. CCCXI1/2015 (IOa.).
Fuente: Gaceta del Semanario

Judicial de la Federacion. Libro 23, Octubre
de 2015, Tomo I, pagina 1658. Tipo: Aislada
que textualmente dice:

“SERVICIOS EDUCATIVOS. LA EXIGIBILIDAD
DE LOS DEBERES DE PROTECCION DE
LOS DERECHOS DEL MENOR BAJO EL
CUIDADO DE UN CENTRO EDUCATIVO
APLICA TANTO AL ESTADO, COMO A LOS
PARTICULARES".

13 https://www.cedhsonora.org.mx/Pagina/public/Documentos/Recomendaciones/Recomendaciones/2021/1632251409_REC%2027-
2021%20EXP%20294-21.pdf
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B. PROMOCION

El MIME Sonora efectu6 51 eventos para la capacitacion, promocion,
estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las Personas
con Discapacidad, realizados en el 2021. La informacidn se presenta en las
siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Platica 49
Rally 1
Foro 1
TOTAL 51

NOMBRE DEL EVENTO

-Derechos de las Personas con Discapacidad

-Grupos Vulnerables; Escuelas Incluyentes

-Dia Internacional de las Personas con Discapacidad
-Discriminacion

-Derecho de las personas con discapacidad

-Derechos de las personas adultas mayores

-Principio de no discriminacion y personas con discapacidad

-Inclusién de las personas con discapacidad y funciones de la
CEDH

Rally por la discapacidad, realizado en el CAM 68 (Centro de Atencion
Multiple), el dia 02 de diciembre del 2021, en el marco del dia
Internacional de las Personas con Discapacidad, organizado por el area
de capacitacién de esta Comision.

XXXII Foro Institucional sobre Discapacidad, organizado por el IMSS,
mismo que se realizé en el auditorio Francisco Castillo del IMSS,
participando la CEDH Sonora con una platica con el tema: Derechos de
las personas con discapacidad, con fecha 03 de diciembre del 2021.

286




C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD
Observacion 1
Monitoreo 2

* Observacion. Iniciativa con Proyecto de Decreto de reforma
y adiciona diversas disposiciones de la Ley para la Inclusion y
Desarrollo de las Personas con Discapacidad o en Situacion de
Discapacidad del Estado de Sonora, presentada por el Grupo
Parlamentario del Partido Accion Nacional. En el cual se participd
en la revision de dicha iniciativa, realizando las observaciones
pertinentes, a solicitud del Presidente de la Comision de Justicia 'y
Derechos Humanos del H. Congreso del Estado de Sonora.

1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las Personas con Discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://www.youtube.com/watch?v=hkBO4XxI13a8

Mesa en el ambito del Transporte
https://www.youtube.com/watch?v=-ILOcuLQvvc

Mesa en el ambito de la Informacion y Comunicacion
https://www.youtube.com/watch?v=kZMoeZh0S7w
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
Personas con Discapacidad, para el 2021 el MIME Sonora repartié 937

materiales impresos, que se describen en la siguiente tabla:

TITULO

CANTIDAD

“Como presentar una queja en materia de discapacidad”

150

“Principios en materia de discapacidad”

42

Cartilla: “Los Principales Derechos de las Personas con
Discapacidad”

208

Libro: “La Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y su Protocolo Facultativo”

20

“Humanidad y discapacidad: una lectura hermenéutico-
analdgica de los derechos de las personas con
discapacidad en México”

Libro: “Guia con Recomendaciones para Considerar a las
Personas con Discapacidad en Protocolos de Proteccién
Civil’

“Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad (en braille)”

“Los Principales Derechos de las Personas con
Discapacidad (en Braille)”

Libro: “Convencion Internacional de Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”

16

Cartilla: “La Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y su Mecanismo de Vigilancia”

51

Triptico: “Los Principales Derechos de las Personas con
Discapacidad”

38

Triptico: “Principios Generales de la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad”

402

TOTAL

937

288




Asimismo, el MIME SONORA publicé diversos boletines, infografias, entre
otros documentos sobre los derechos de las personas con discapacidad,
entre los que se encuentran los siguientes:

DE LAS PERSONAS CC
DISCAPACIDAL

E.“H VY of ) 3 ’
%NKRA DENUNCIA LA &Eé’nﬂi
. . DISCRIMINACION
Di undiaj del 1
7 POR DISCAPACIDAD

rarne

6623138101 ext. 104 y 401
o visitanos en nuesta oficina

04 de enero

PERSONAS .
1 DE TALLA BAJA
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E. FOTOGRAFIAS

ll!

De izquierda a derecha Maria Guadalupe Cota
Murrieta, del Observatorio Contra la Discriminacion
de la CEDH Sonora, José Maria Garcia Duran,
colaborador externo de la CEDH Sonora y Eunice
Rodriguez, encargada del area de capacitacion de la
Planta Ford en Hermosillo, reunién de trabajo para
llevar capacitacion en tema de discapacidad al
personal administrativo y operadores de esta Planta
Industrial Automotriz, misma que se llevé a cabo el
dia 5 de julio del 2021 en el lugar que ocupa el area
de capacitacion de la Planta Ford en Hermosillo.

Al margen superior izquierdo Cecilia Lépez
Contreras, del Observatorio contra la Discriminacion
de la CEDH Sonora, al margen superior derecho
maria Guadalupe Cota Murrieta, del Observatorio
contra la Discriminacién de la CEDH Sonora,
margen inferior izquierdo Magdalena Valero,
margen inferior derecho Maria Auxiliadora Duran,
ambas participantes en la mesa de didlogo sobre
accesibilidad en el ambito de la tecnologias de la
informacién y comunicacion, llevada a cabo de
manera virtual el dia 01 de julio del 2021.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO ESTATAL DE LA
CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN SONORA,
MIME SONORA

CONCLUSIONES

PRIMERA. Implementar campafias permanentes en la pagina web y redes
sociales de la CEDH de Sonora sobre la proteccién de los derechos de las
Personas con Discapacidad en el Estado.

SEGUNDA. Propiciar un espacio de diadlogo con las Personas con
Discapacidad, sus familias y las organizaciones que las representan, con el
fin de dar a conocer el estatus que guardan sus derechos; y obtener insumos
necesarios para elaborar comunicados, pronunciamientos, informes, asi
como otros instrumentos que incidan en las politicas publicas que beneficien
a este colectivo.

PROPUESTAS

PRIMERA. Exhortar a las autoridades correspondientes para que realicen la
deteccion e investigacién de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad con
el objeto de realizar un diagnédstico sobre la vulnerabilidad de sus derechos.

SEGUNDA. Implementar una amplia capacitacion sobre la CDPCD mediante
modos, medios y formatos accesibles dirigida al sector, publico, privado, social
y académico del Estado, en lo particular, a las Personas con Discapacidad,
sus familias y las organizaciones que las representan a través de cursos,
conferencias, coloquios, talleres, mesas de trabajo, entre otros.

TERCERA. Fortalecer el vinculo con la Coordinacién de Proteccién Civil de
Sonora a fin de cumplimentar lo dispuesto por el articulo 11 de la CDPCD
referente a la proteccion de la integridad de las Personas con Discapacidad en
situaciones de riesgos y emergencias humanitarias.
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CUARTA. Coordinar con la Secretaria de Educacion y Cultura del Estado,
acciones que difundan y protejan los derechos de educacién de las infancias
y adolescencia con discapacidad, con la finalidad de que sean incluidos en
el sistema educativo sin discriminacion y en igualdad de condiciones que
las demas personas estudiantes; tal y como lo establece el articulo 24 de la
CDPCD.

QUINTA. Establecer en conjunto con la Secretaria de Salud del Estado un
programa de capacitacién en derechos humanos que impacte en la atencion
de la salud de las personas que integran los grupos de atencidn prioritaria,
sin discriminacion por discapacidad, género y raza, dirigido al personal
administrativo, enfermeria y médico que integra esta secretaria; y con ello dar
seguimiento a lo sefalado en el articulo 25 de la CDPCD.
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Comision de Derechos Humanos
del Estado de Tamaulipas

MECANISMO DE MONITOREO ESTATAL
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(MME TAMAULIPAS)



La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas (CODHET),
a través del Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (MME TAMAULIPAS), impulsa la implementacion
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad; para
lo cual, desarrolla actividades de capacitacion y difusién, que permiten allegar
contenidos a la poblacion en general, estrategias que tienen como finalidad en
particular, concientizar sobre el derecho de las Personas con Discapacidad a
desarrollarse de manera integral en igualdad de condiciones con las demas en

todos los aspectos de la vida.

Las personas asignadas para el funcionamiento del MME TAMAULIPAS son:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL
MME TAMAULIPAS

Licda. Olivia Lemus
Presidenta, CODHET

Presidenta del MME
Tamaulipas

Licda. Susana Hernandez Enciso

Secretaria Técnica del MME

Secretaria Técnica, CODHET Tamaulipas
Mtro. Orlando Javier Rosado Barrera
Primer Visitador General, CODHET

Mtro. José Luis Cruz Fuentes Vocales

Segundo Visitador General, CODHET

Lic. Rogelio Alvarez Duran Tercer
Visitador General, CODHET

Licda. Leticia Gpe. Tavares Calderén
Directora de Atencién a Grupos
Vulnerables, CODHET

Encargada Responsable del
MME Tamaulipas
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En el 2021, el MME Tamaulipas realizé una sesion el dia 10 de noviembre.

En el 2021, el MME Tamaulipas no llevé a cabo sesiones de trabajo con el
Comité Técnico de Consulta.

Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del MME
TAMAULIPAS son los siguientes:

ORGANIZACION SOCIAL /

INTEGRANTE ACADEMICO / INSTITUCION
Licda. Adriana Gallardo Maltos Maltos, A.C.
Lic. Jesus Alan Gonzalez Franco Tampico Rolling Fire, A.C.
Nucleo Solidario de Discapacitados
C. Cirina Herrera Valladares Productivos Emprendedores en

Reynosa, A.C.

Profesionista con experiencia en
materia de derechos de personas
con discapacidad

Licda. Karina Guadalupe Pineda
Trejo

Profesionista con experiencia en

Lic. Miguel Angel Valdez Garcia materia de derechos de personas
con discapacidad

Profesionista con experiencia en
Lic. Everardo Valdez Torres materia de derechos de personas
con discapacidad
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 21.

VISITADURIA ESTADO MOTIVO Y FECHA

EN TRAMITE O 5
CONCLUIDO DE CONCLUSION

EXPEDIENTE AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

DE REGISTRO | VIOLATORIO RESPONSABLE DONDE SE TURNO

Persona con discapacidad motora, activista
social para personas con discapacidad, se
registré como precandidata a una diputacion
plurinominal en su partido (MORENA)
enviando toda la documentacion requerida,
considerando que no fue valorada ni
analizada, asi como que fue objeto de trato
diferenciado y discriminatorio por parte del
Comité Ejecutivo Nacional, de la Comision Improcedencia

26 de abril de Partido Politico Nacional de Honestidad y Justicia y del Primera Visitaduria

048/2021 2021 Improcedencia Concluido

MORENA Consejo Nacional de Elecciones del Partido General 26 de abril de
Politico Movimiento Regeneracién Nacional 2021
(MORENA); analizados los hechos, este
Organismo considera procedente decretar la
incompetencia de la presente queja; en tal
virtud se ordena remitir la queja de mérito al
Consejo Nacional para Prevenir La
Discriminacion, CONAPRED, a fin de que
determine su competencia en el presente
asunto.

Sefiala el quejoso que ha sido victima de
hostigamiento laboral por parte del jefe
regional de su area en banco azteca, donde
él es cobrador, lo quieren quitar de su area,
- por un padecimiento auditivo que tiene . - .
090/2021 05 d%;:o de Improcedencia Banco Azteca desde hace muchos afios, y que no Pr|me(r3a Visitaduria Concluido -
- ) : eneral 05 de julio de
representa impedimento para realizar su 2021
labor; una vez analizada la queja de mérito,
se advierte que los hechos expuestos
suceden dentro de una relacion de caracter
laboral.

Improcedencia
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE TURNO

ESTADO
EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

19 de agosto

Refiere que se encontraba laborando en las
instalaciones de la dependencia Becas
Benito Juarez, una companiera le indicé que
se dirigiera a la oficina de quien es
responsable de la Coordinacién, y al estar

Primera Visitaduria

Incompetencia

107/2021 de 2021 Improcedencia Becas Benito Juarez en el lugar cerré la puerta y le empezé a General Concluido 19 de agosto de
gritar, para posteriormente tronarle los 2021
dedos, empezaron a jalonearla y apretar su
brazo y en el forcejeo le dieron un golpe en
la espalda.

La quejosa (persona con discapacidad)
expuso que se presentaron 2 hombres en su
domicilio, un abogado particular, quien le
refirio que iba con un actuario, quien se
Ejercicio dirigi6 a ella de forma altanera y grosera,
13 de I:;dligir?(gédne Actuario del Supremo cusstionandole si tenia dinero, a lo que AZL::?S;i)ta(ljdea':o
118/2021 septiembre de Publica e Tribunal de Justicia rgspondlo qye ml),”por lo que ensegul|da anegz V|3|t<?dur|a Concluido las violaciones
2021 Irregularidades del Estado dicho ac.tuarlo refirié qug comc?. era posible eneral a Derechos
en la que hubiera gente tan sinverglienza y que Humanos
Notificacion todavia se dan por ofendidas, sefialando
ademas que constara que él la queria
ayudar, sefialando finalmente la quejosa que
el actuario en ningun momento se identifico
ni le dijo cudl era el motivo de su visita.
Expuso que su hermano fue trasladado por
vecinos al hospital general, por presentar
angél(ijgggcia ataque de epilepsia en la via publica. Al
icay ) . llegar a las 14:00 horas aprox., al hospital al . )
004/2021-T 22-ene-21 _negatlva 0 Hospital General Dr érga de urgencias, le piden que firme unas Segunda Visitaduria Tramite —
inadecuada Carlos Canseco General

prestacion del
servicio publico

hojas porque su hermano ya habia sido
intubado por sospecha de COVID-19, les
respondié que su hermano no presentaba
ningun sintoma de COVID-19. Agregé que
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ESTADO

VISITADURIA EN TRAMITE O

DONDE SE TURNO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

EXPEDIENTE DE REGISTRO | VIOLATORIO

CONCLUIDO

aproximadamente a las 18:00 horas del
mismo dia, en el traslado al area covid-19,
advirtiendo que los camilleros se burlaron
por el peso de su hermano, comentaron que
habia que rodarlo”, no lo atendieron. Desde
ese momento no volvid a ver a su hermano,
solo llevaba los medicamentos que le
solicitaban, nunca le mostraron la prueba del
COVID-19. El 21 de enero le dijeron que los
rifones de su hermano estaban mal, el 22 de
enero, le informaron que habia fallecido.

Incumplimiento

Manifesté el quejoso que en septiembre 03
de 2015, su esposa y su hija viajaban a
bordo de un autobus, se suscité un accidente
de transito, derivandose un procedimiento
penal, durante cinco afios estuvo tras ese
procedimiento, que personal de la Fiscalia le
dijo que para poder presentar a las personas
acusadas tenia que morir su esposa. En la

de la funcion . » oficina de atencion a victimas, le dijeron que
publica en la Comision de Atencion no podian llevar el asunto porque ya habia . )
procuracion a Victimas y Agencia ) Segunda Visitaduria P
005/2021-T 01-feb-21 S pasado el tiempo y que todo lo que estaba Tramite —
de justicia; Segunda del . General
negativa de Ministerio Publico en el expediente estaba mal. En fecha 25 de
asistencia a enero del 2021, se le notifica la
victimas determinacion del no ejercicio de la accién
penal. Sefiala que ha acudido a la fiscalia y
le dicen que no han localizado al propietario
de la camioneta. Agregé que su esposa a
raiz del accidente presenta problemas
neuroldgicos, entre otras secuelas graves, y
nadie se ha hecho responsable de los gastos
médicos por dichos problemas.
o En medio de comunicacién se ubicé nota en .
0:01t2021d-T-[t)3. DISC'I'I:T]II’!?CIOH el sentido “Acusaron a colegio por S 4a Visitaduri Sobreseimiento
Antecedente 9/04/21 y violacion a Colegio Boston discriminar a estudiante”. Le negaron la egunda Visitaduria Concluido -
intervencion los derechos d - ind d General 15 de julio de
2020. de los nifios educacién a menor con sindrome de 2021

Asperger.
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

VISITADURIA

DONDE SE TURNO

ESTADO
EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

Discriminacion

Encargado de
becas Benito Juarez
de la Secretaria

Sefialé la parte quejosa que no se le

y violacién a de Educacion del proporciond la informacién acerca de los
048/2021-T-D4 28/04/2021 s 32132'“’5 Gobierno Federal apoyos econémicos para personas con Segunda Visitaduria Concluido Incompetencia
personas con y quien resulte discapacidad, refirié tgmblen que le dieron General
algun tipo de responsable de un trato grosero e irrespetuoso cuando
discapacidad la Secretaria de pregunto por la vacuna.
Bienestar Social del
Gobierno Federal
Le restringen el ejercicio de su profesion,
Coordinador toda vez que le impiden participar en horas Improcedencia
. Académico laborales y en todas las actividades Segunda Visitaduria .
050/2021-T 29/04/2021 Improcedencia Orientadora, an!bos administrativas, por lo que, es la ’ General Concluido 29 de abril de
del R. Ayuntamiento profesionista que menos gana, ya que las 2021
horas se distribuyen por preferencias.
Manifest6 que realizé tramites para
inscribirse en el programa Jévenes
Construyendo el Futuro del Gobierno
Violacion a los Federal, llegando hasta la vinculaciéon por .
I(jaesrg:?s:ngz Secretaria del Trabajo medio de la plataforma, al intentar realizar Primera Visitaduria improcedencia
079/2021-T 16/06/2021 . s oaj unas modificaciones para especificar que Concluido -
con algun y Previsiéon Social ) ) ) U General 16 de junio de
tipo de tiene una discapacidad mental, solicité 2021
discapacidad apoyo para dicho cambio, recibié un trato
grosero, la persona comenzo6 a gritarle y lo
excluyé de todo apoyo para la continuacion
de su registro.
Manifesté que no ha recibido el trato
adecuado, toda vez que lo dejan esperando
hasta tres horas, y al final le dicen que no
o estd, siendo que él la ha visto descender en
"L?E%L”é%‘? el estacionamiento. Ademas, cuando lo
080/2021-T 17/06/2021 publica en la Policia Investigadora atiende, le dice que tiene mucho trabajo, que | Segunda Visitaduria Tramite —
procuracion de no tiene thmulo para'l hacer la inspeccion en General
justicia su domicilio, ofreciéndole él llevarla y

regresarla a la Fiscalia, y no acepta, siendo
poco empatica a su discapacidad. Sefiala
que tiene un plazo para resolver su situacion
y éste ya vencio.
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

VISITADURIA

DONDE SE TURNO

ESTADO
EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

108/2021-T

31/08/2021

Violacion a los
derechos de
las personas

Secretaria de

Manifesté que tiene dos discapacidades, una
psicosocial y otra neuromotora, las cuales
estan debidamente acreditadas por
instituciones de la salud (DIF Estatal y
Sector Salud), cuando acude con la

Segunda Visitaduria

Concluido

Incompetencia

con algun Bienestar Federal autoridad a solicitar su registro en el General 31 de agosto de
_ tipode programa de apoyo a personas con 2021
discapacidad discapacidad, le dicen que los certificados
que lleva no certifican discapacidad, y que el
trastorno bipolar no es una discapacidad.
Sefialé que su menor hija fallecié dentro de
la casa hogar Faro de Amor y que al estar en
la funeraria velando el cuerpo advirtié que
Prest_acién Personal de la Casa presentabglhematomas; gsf mismo, sefald o
ineficiente h que acudié ante la unidad general de Sobreseimiento
del servicio Hogar “Faro de investigacién 3 y que el fiscal no le quiso »
publico e Amor F'S‘?al adscrito recibir su denuncia, en virtud de que agentes Delegamon . 05 de octubre de
15/21-M 24-mar-21 irregularidades ala Unidad 3 Y de la policia investigadora y un perito médico Regional Concluido 2021
enla Agente_s de la Policia habi . . ) Matamoros
a Investigadora y del abian acudido a la funeraria y no habian
procuracion de Perito Médico. advertido hechos con apariencia de un
justicia delito; de igual manera la compareciente
sefialé que los agentes de la policia
investigadora y el perito médico al llegar a la
funeraria tomaron café con la Directora.
Allanamiento Expuso que elementos de la Policia .
de morada, Investigadora ingresaron a su domicilio, lo Delegacién Sobreseimiento
25/21-M 19-abr-21 det_enc_ic’)n Policia Investigadora subieron a la patrulla, lo golpearon y Regional Concluido 14 de octubre
arbitraria y trasladaron a las Unidades Generales de Matamoros 2021
golpes Investigacion y a Barandilla Municipal.
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FECHA

HECHO

AUTORIDAD

VISITADURIA

ESTADO MOTIVO Y FECHA

udii=lall3, 113 DE REGISTRO | VIOLATORIO RESPONSABLE 2l il ol SE AN AL Z 1 L) DONDE SE TURNO AT 2L DE CONCLUSION
CONCLUIDO
Manifesté la quejosa que promovié demanda
por pension alimenticia al padre de su menor
hija, ante el Juez de Primera Instancia de lo
Instituto Mexicano Familiar, de Nuevo Laredo, Tamaulipas,
Inadecuada del Seguro Social quien dicté sentencia, ordenando al IMSS e » Incompetencia
Prestacion (IMSS) e Instituto ISSSTE, se realizara el pago de la pension Delegacién )
010/2021-L 09-abr-21 del Servici de Seguridad y ) . - Regional Nuevo Concluido .
el Servicio Servicios Sociales de definitiva de alimentos y se procediera a Laredo 09 de abril de
Publico los Trabajadores del realizar el descuento, en virtud que el deudor 2021
Estado (ISSSTE) alimentario era pensionado del IMSS y
trabajador-activo del ISSSTE, hizo mencién
que las autoridades en mencién han hecho
caso omiso a lo ordenado por el Juez.
Presentd escrito mediante el cual hace del .
Incompetencia, Personal de la conocimiento sobre hechos presuntamente Delegacion Incompetencia
001/2021-SF 1705/2021 enviada a la _secretaria de violatorios de derechos humanos cometidos Regional San Concluido 17 de mavo de
CNDH bienestar federal en su agravio por parte de personal de la Fernando 2021y
secretaria de bienestar federal.
Acuerdo de No
Actos y Refirio que personal del ITAVU de San Acreditadas
faétlaje%t?géra Personal adscrito a la Fernando hizo acto de presencia en el Delegacién las Violaciones
04/2021-SF 10/06/2021 funcionamiento delegacion regional dormmho de la accionante de es}al via Regio%al San Concluido aHDerechos
de la de (ITAVU) quienes de forma Pr’epotente. le eX|g|§ron Fernando umanos
administracién pagos atrasados quitandole cierta cantidad
publica econdmica sin su autorizacion. 31 de enero de
2022
Delegado de
SEBIEN, Servidora Expresé que acudid a la Secretaria de
de la Nacion y Bienestar con sede en Mante, Tamaulipas, Incompetencia
Trato Coordinadora donde la servidora de la Nacion, el delegado Delegacion )
003/2021-Mte 26-ene-21 Inapropiada y del Programa de . ’ - Concluido
Hostil. la Secretaria de y la coordinadora de los programas la Regional Mante 26 de enero de
Bienestar Federal trataron a ella y a su hija quien tiene una 2021
de Ciudad Mante, discapacidad, en forma inapropiada y hostil.
Tamaulipas.
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FECHA EN TRAMITE O

DE REGISTRO

HECHO
VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

VISITADURIA
DONDE SE TURNO

MOTIVO Y FECHA

EXPEDIENTE DE CONCLUSION

DESCRIPCION DEL ACTO VIOLATORIO

CONCLUIDO

Delegado de
SEBIEN, Servidora
de la Nacion y

Manifesté que personal de la Secretaria de
Bienestar con sede en Mante, Tamaulipas le

Incompetencia

Trato Coordinadora - "
006/2021-Mte 01-feb-21 Inapropiada y del Programa de negaron a su h'!o la be?a que se otorgelx alas R Dgleg?i;lon Concluido
Hostil. |a Secretaria de personas con discapacidad, argumentandole egional Mante 01 de febrero de
Bienestar Federal que lo que tiene no es considerado como 2021
de Ciudad Mante, discapacidad.
Tamaulipas.
Expuso que acudieron a Secretaria de
Personal del Bienestar, con sede en Mante, Tamaulipas a
Trato Programa SEBIEN cobrar la beca por discapacidad de su hija, Incompetencia
) h de la Secretaria solicitandole a la servidora de la nacion la Delegacion ’
009/2021-Mte 16-feb-21 mapr:gsﬁdo y de Bienestar, hoja de liberacion de pago, quien se negd, Regional Mante Concluido 16 de febrero de
' Subdelegacion argumentando que su hija no tiene 2021
Mante. discapacidad y le tomaron unas fotografias
sin su consentimiento.
Manifesté que acudié a vacunar a su hijo,
Eiercici quien es una persona con discapacidad, y Incompetencia
jercicio los encargados le pidieron que se saliera o !
031/2021-Mte 04-ago-21 Indebido de Subdelegado de se formagr’a en la pfila porqlo que solicitg Delegacion Concluido
la Funcion SEDESOL Federal. ’ . Regional Mante 04 de agosto de
Publica. hablar con el subdelegado de Bienestar 2021

Federal con sede en Mante, Tamaulipas,
pero éste nunca le contesto.
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OTRAS ACCIONES DE PROTECCION

MEDIDAS CAUTELARES

De conformidad con lo previsto en el articulo 40 de nuestra normatividad
vigente, se nos faculta a efecto de intervenir de forma oportuna para evitar la
consumacion irreparable de violaciones a derechos humanos, o de dafos de
dificil reparacioén a los afectados; en ese sentido, bajo el principio de la inmediatez,
la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, se encuentra
facultada para implementar este mecanismo de proteccion para -sin el animo del
prejuzgamiento, solicitar a las autoridades o servidores publicos, que se tomen
las medidas precautorias o cautelares necesarias para actuar ante situaciones
graves y urgentes con el propdsito de preservar los derechos fundamentales de
las personas; en razén de ello, se cumple con la funcién “cautelar” que preserva
una situacion juridica, asi como “tutelar” el ejercicio de los derechos humanos.

En 2021, se emiti6 Medida Cautelar a Presidencia Municipal de Reynosa,
conforme al derecho humano a tutelar se consideré como motivo:

Llevar a cabo los trabajos de mantenimiento en las rampas y vias de acceso
para las Personas con Discapacidad; misma que fue atendida por la autoridad
municipal, lo que fue debidamente constatado por el Tercer Visitador General.
(Informe anual de actividades 2021'* pags. 143-144).

El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 110,
clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION
Quejas'® presentadas por personas con
. . 12
discapacidad
Quejas presentadas en materia de discapacidad 1"
Orientaciones y asesorias brindadas a personas 62
con discapacidad
Orientaciones y asesorias en materia de
4 . 25
discapacidad

14 http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/2022/01/Informe-CODHET-2021.pdf

15 Es importante mencionar que la diferencia que existe entre el total de quejas que se refiere en el cuadro anterior y el que se
desglosa en esta tabla, radica en la existencia de 2 quejas que se incluyeron en los dos rubros (presentadas por personas con
discapacidad y presentadas en materia de discapacidad)
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Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

Discriminacion

Violacion a los derechos de las
personas con algun tipo de
discapacidad

Ejercicio Indebido de la Funcién Publica

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.

B. PROMOCION

El MME TAMAULIPAS efectu6é 48 eventos para la capacitacion, promocion,
estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las personas
con discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta en las

siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD

Platica virtual 1
Conferencia virtual 10
Conferencia presencial 1
Difusion presencial 5
Difusion virtual 31
TOTAL 48
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NOMBRE DEL EVENTO

Platica virtual. Aspectos basicos de derechos humanos y educacién
inclusiva

Conferencia virtual Educacion especial en Tamaulipas

Conferencia virtual Yo pinto

Conferencia virtual Accesibilidad universal como un derecho humano

Conferencia virtual Deporte adaptado para personas con discapacidad

Conferencia virtual Ambito laboral con personas con discapacidad

Conferencia virtual Venciendo barreras para la inclusién, un enfoque de
politicas publicas

Conferencia virtual Accesibilidad en instituciones educativas

Conferencia virtual Inclusion laboral: estrategia abriendo espacios

Conferencia virtual Tanatologia de la discapacidad

Conferencia virtual Violencia de género y mujeres con discapacidad

Conferencia presencial Derechos de las personas con discapacidad

Difusién presencial de material en materia de discapacidad en:
-Capacitacién Aspectos basicos de derechos humanos.

-Conferencia presencial Derechos de las personas con
discapacidad.

-Brigada OMBUDSMOVIL en Bustamante y Palmillas
municipios del Estado de Tamaulipas.

-Encuentro Regional 2021. Acciones en Favor de la Inclusién
de las Personas con Discapacidad.
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C. SUPERVISION

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021 se llevaron a
cabo las siguientes acciones de supervision:

TIPO DE ACTIVIDAD

Monitoreo 2

1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-
12/2Informe_MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo Regional, tres Mesas de Consulta sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://www.youtube.com/watch?v=qpQy5FMq8bl&t=1s

Mesa en el ambito del Transporte
https://www.youtube.com/watch?v=NBICIRIWbDY

Mesa en el ambito de la Informacion y Comunicacion
https://www.youtube.com/watch?v=MMI-6LjltHo
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MME Tamaulipas repartié 340
materiales, que se describen en la siguiente tabla:

. MATERIAL
TITULo IMPRESO
Engargolado Cinco acciones para crear una
, . ) 18
sociedad incluyente (Braille)
Cartilla Cinco acciones para crear una sociedad 100
incluyente
Triptico jServidor publico! En el desempefio de tus
funciones jCumple con el respeto a los derechos
humanos de las personas con alguna discapacidad! 100
Libro La Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y su Protocolo 28
Facultativo
Cartilla Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad y su mecanismo de 74
vigilancia
Cartilla Los principales derechos de las personas con 20
discapacidad
TOTAL 340

Asimismo, el MME TAMAULIPAS publicé diversos boletines, infografias,
entre otros documentos de promocion de los derechos de las personas con
discapacidad, entre los que se encuentran los siguientes:

o 27-febrero-2021
“Dia Nacional de la Inclusién Laboral”

https://bit.ly/3N59Z4r

* 01-marzo-2021 Encuesta 2021 del Mecanismo Monitoreo Nacional
de la Convencion “Impacto de la Pandemiapor COVID-19 en
las personas con discapacidad” https://es.surveymonkey.com/r/
covidydiscapacidad_cndh2021

https://bit.ly/3DvVweu
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* 05-marzo-2021

Marzo, Mes de la Educaciéon Especial

https://bit.ly/3TWDNmM2

e 22-marzo-2021

Conferencia: “La Educacién Especial en Tamaulipas”

https://bit.ly/3sqN4H5

e 23-marzo-2021

iES HOY! La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
te invita al ciclo de conferencia: “Discapacidad y Derechos Humanos”.
Del 22 al 25 de marzo del 2021 14:00 horas (Hora de la CDMX) Sigue la
transmision en nuestras redes sociales

https://bit.ly/3VZGbKt

e 23-marzo-2021
Conferencia: “Accesibilidad en Instituciones Educativas”

https://bit.ly/3ssAxTz

e 24-marzo-2021

Conferencia: “Ambito Laboral de las personas con Discapacidad”

https://bit.ly/3zfrEnY

e 25-marzo-2021

Conferencia: “Venciendo barreras para la inclusién, un enfoque de
Politicas Publicas”

https://bit.ly/3W0tnmV

» 02-abril-2021
“Dia Mundial de Concienciacion sobre el Autismo”

https://bit.ly/3zdd780

* 26-abril-2021

Mesa de didlogo sobre #Accesibilidad en el ambito del entorno fisico.
#EnVivo Mesa de dialogo sobre #Accesibilidad en el ambito del entorno
fisico. #DefendemosAlPueblo

https://bit.ly/3TTETP]
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* 26-abril-2021

Mesa 2 de dialogo sobre #Accesibilidad en el ambito del entorno fisico.
#EnVivo Mesa 2 de dialogo sobre #Accesibilidad en el ambito del entorno
fisico.

https://bit.ly/3gBCF8S

« 27-abril-2021

Mesa 3 de dialogo sobre #Accesibilidad en el ambito del entorno fisico.
#DefendemosAlPueblo #EnVivo Mesa 3 de dialogo sobre #Accesibilidad en
el ambito del entorno fisico....

https://bit.ly/3VUVHaB

+ 27-abril-2021

Mesa 4 de dialogo sobre #Accesibilidad en el ambito del entorno
fisico. #EnVivo Mesa 4 de dialogo sobre #Accesibilidad en el ambito del
entorno fisico. #DefendemosAlPueblo

https://bit.ly/3N50JQG

« 27-mayo-2021

Mesas de consulta regional sobre #Accesibilidad en el ambito del
transporte.

https://bit.ly/3ssAuah

- 01-julio-2021

Mesa V de consulta regional sobre #Accesibilidad en el ambito de la
informacion y comunicacion incluidas las #TIC.

https://bit.ly/3zhnVT1

* 14-julio-2021
El Ombudsmovil en Bastamante, Tamaulipas.

https://bit.ly/3DsJOkW

* 15-julio-2021
El Ombudsmovil en Palmillas, Tamaulipas

https://bit.ly/3D3g4JX
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+ 05-agosto-021

En representacién de la Licenciada Olivia Lemus, Presidenta de este
Organismo, y atendiendo la invitacion realizada por la Delegada Estatal
del IMSS en Tamaulipas, Dra. Velia Patricia Silva Delfin a través de la
Jefatura de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales,
del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), la Lic. Leticia Tavares
Calderdn, Directora de Atencion a Grupos Vulnerables y el Lic. Miguel
Angel Valdez Garcia de la CODHET, participaron en la Primera Reunién
Interinstitucional de dependencias y organismos publicos y privados
con el Comité Delegacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad del IMSS Tamaulipas. Con la finalidad de enriquecer las
acciones que lleva a cabo este Comité, como son la promocién de los
Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad en las diferentes
areas de trabajo, legislacion, accesibilidad, capacitacién, sensibilizacién
y prevencion de la discriminacion. También estuvieron presentes la Mtra.
Astrid lliana Enriquez Cedillo, Jefa del Departamento de Educacion
Especial de la Secretaria de Educacion de Tamaulipas, el Lic. Alberto
Molina Terrazas del Departamento Sin Limites del CREE del DIF
Tamaulipas, la Sra. Martha Luz Falcone de la Asociacion Falcone Para
Nifios con Discapacidad, A.C., el Ing. Alan Ortiz Wertt, Encargado de la
Jefatura de Salud en el Trabajo, Prestaciones Sociales del IMSS, Lic.
Dante Manuel Pérez Carredn y Lic. José Armando Camarillo Infante de la
Oficina de Bienestar Social del IMSS.

https://bit.ly/3SCZKFo

+ 06-agosto-2021

En representacion de la Lic. Olivia Lemus, Presidenta de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, se mantuvo presencia
virtual por parte de la Lic. Leticia Tavares Calderdn, Directora de Atencion
a Grupos Vulnerables, en la Tercera Sesion Ordinaria de la Comision de
Gobierno del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la
Convencién Sobre los Derechos de Las Personas con Discapacidad.
Actividad que tuvo como finalidad la presentacion del resumen de avances
sobre el Informe del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
2020; asi como seguimiento de las acciones que en materia de promocién,
proteccion, difusion y supervision de los derechos humanos de las Personas
con Discapacidad realiza de manera conjunta la Comision Nacional de los
Derechos Humanos con los Organismos Publicos de Derechos Humanos a
través de sus Mecanismos Independientes de Monitoreo.

https://bit.ly/3SORGBP

https:/bit.ly/3TH4HYA
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» 23-septiembre-2021

Dia Internacional de las Lenguas de Sefas

https://bit.ly/3W3a10j

e 10-octubre-2021

El Dia Mundial de la Salud Mental tiene como objetivo recordar que la
salud mental de cada persona es la sélida base para la construccion de
vidas plenas y satisfactorias.

https://bit.ly/3sy5bL6

e 22-octubre-2021

A continuacion, compartimos la cartelera de conferencias programadas
con motivo de la “Semana de los derechos humanos de las Personas con
Discapacidad” misma que tendra verificativo del 25 al 29 de octubre.

https://bit.ly/3Fer4qt

e 25-octubre-2021

Conferencia: “Inclusion Laboral; Estrategia Abriendo Espacios”

https://bit.ly/3gHWo6H

» 26-octubre-2021
Conferencia: “Deporte Adaptado para Personas con Discapacidad

https://bit.ly/3TWKGnI

o 27-octubre-2021

Conferencia: jYo Pinto!

https://bit.ly/3DrM77M

e 28-octubre-2021

Conferencia: “Tanatologia de la discapacidad”

https://bit.ly/3zhpikD

e 29-octubre-2021

Conferencia: “Accesibilidad Universal como un Derecho Humano”

https://bit.ly/3Wbw30W
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e 24-noviembre-2021

En representacion de la CODHET, asiste la Lic. Leticia Tavares Calderon,
directora de Atencion a Grupos Vulnerables, al “Encuentro Regional
2021. Acciones en Favor de la Inclusién de las Personas con
Discapacidad”, convocado por el Centro de Capacitacion y Talento
Empresarial, en donde se le otorg6 el distintivo “DUCATUS INCLUSIVE”
a la Sra. Mariana Gémez de Garcia Cabeza de Vaca, asi como la
donacién de sillas de ruedas para Personas con Discapacidad motriz
de los municipios beneficiados. Asimismo, se certifico a las primeras
damas, directoras de los Sistemas DIF y personal municipal en cuanto
a la nueva politica publica en materia de discapacidad, en donde esta
Comision formo parte de las instancias capacitadoras, compartiendo la
conformacion y acciones del Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de este Organismo. En esta
actividad se conté con la participacion del C. Luis Hernandez, INDEX
Nacional, Ing. Enrique Castro, Presidente del Comité Nacional RS y del
Lic. Marco Bracho, Director General CCTE Nacional.

https://bit.ly/3SA6GmMH

* 03-diciembre-2021
Dia Internacional de las personas con discapacidad

https://bit.ly/3gEuNNO

e 03-diciembre -2021

En el marco del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad,
participa la Comisidon de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas en
la Sesién Ordinaria del Consejo General del Mecanismo Independiente
de Monitoreo Nacional de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en la ciudad de La Paz, Baja California
Sur. Dicha sesion estuvo presidida por Lic. Joaquin Alva Ruiz-Cabanas,
Secretario Ejecutivo del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
sobre la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, asi como por el Lic. Elias Manuel Camargo Cardenas,
Presidente de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja
California Sur y de la Comision de Gobierno del Mecanismo.

https://bit.ly/3Dsupkq
https://bit.ly/3SAMn8T

* 07-diciembre-2021
Conferencia: “Violencia de Género y Mujeres con Discapacidad”.

https://bit.ly/3gHmMMOH
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E. FOTOGRAFIAS

Ferendio: "La 16n Especiol en

+ ESPECIAL EN TAMAULIPAS

3¢ sERvICVIOS DE eoucmxén@ W

En Tamaulipas son 21 Zonas Escolares de
este nivel educativo, y se brinda a

través de tres servicios: Centro de m

Atencion Multiple (CAM), Unidades de
Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) y los Centros de

Recursos e Informacién para la e 2
Integracién Educativa (CRIE).
Conlando con: 61 CAM. 101 USAER v 6
Aos o
hR

Conversatorio: Coloquio de psicologia, grupos en
22-marzo-2021. Conferencia La Educacién
Especial en Tamaulipas, Impartida por Mtra.
Maricela Rios Alvarado, a través de la pagina oficial
Facebook de la Comisién de Derechos Humanos
del Estado de Tamaulipas.

05-agosto-021. En representacion de la Licenciada
Olivia Lemus, Presidenta de este Organismo, la Lic.
Leticia Tavares Calderdn, Directora de Atencion a
Grupos Vulnerables y el Lic. Miguel Angel Valdez
Garcia de la CODHET, participaron en la Primera
Reunion Interinstitucional de dependencias y
organismos publicos y privados con el Comité
Delegacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad del IMSS Tamaulipas. Con la
finalidad de enriquecer las acciones que lleva a
cabo este Comité, como son la promocién de los
Derechos Humanos de las Personas con
Discapacidad en las diferentes areas de trabajo,
legislaciéon, accesibilidad, capacitacion,
sensibilizacion y prevencion de la discriminacién.
También estuvieron presentes la Mtra. Astrid lliana
Enriquez Cedillo, Jefa del departamento de
Educacion Especial de la Secretaria de Educacion
de Tamaulipas, el Lic. Alberto Molina Terrazas del
departamento Sin Limites del CREE del DIF
Tamaulipas, la Sra. Martha Luz Falcone de la
Asociacion Falcone Para Nifios con Discapacidad
A.C., el Ing. Alan Ortiz Wertt, Encargado de la
Jefatura de Salud en el Trabajo, Prestaciones
Sociales del IMSS, Lic. Dante Manuel Pérez
Carreon y Lic. José Armando Camarillo Infante de
la Oficina de Bienestar Social del IMSS.

https://bit.ly/3SCZKFo

24-noviembre-2021. En representacién de la
CODHET, asiste la Lic. Leticia Tavares Calderon,
Directora de Atencion a Grupos Vulnerables, al
“Encuentro Regional 2021. Acciones en Favor de la
Inclusion de las Personas con Discapacidad”,
convocado por el Centro de Capacitacién y Talento
Empresarial, se certificé a las primeras damas,
directoras de los Sistemas DIF y personal municipal
en cuanto a la nueva politica publica en materia de
discapacidad, en donde esta Comision formé parte
de las instancias capacitadoras, compartiendo la
conformacién y acciones del Mecanismo de
Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de este Organismo. En
esta actividad se conté con la participacion del C.
Luis Hernandez, INDEX Nacional, Ing. Enrique
Castro, Presidente del Comité Nacional RS y del Lic.
Marco Bracho, Director General CCTE Nacional.

https:/bit.ly/3SA6GmH

06-agosto-2021. En representacion de la Lic. Olivia
Lemus, Presidenta de la Comisiéon de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas, se mantuvo
presencia virtual por parte de la Lic. Leticia Tavares
Calderon, Directora de Atencién a Grupos
Vulnerables, en la Tercera Sesiéon Ordinaria de la
Comision de Gobierno del Mecanismo Independiente
de Monitoreo Nacional de la Convencion Sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.
Actividad que tuvo como finalidad la presentacion
del resumen de avances sobre el Informe del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
2020; asi como seguimiento de las acciones que en
materia de promocion, proteccion, difusion y
supervision de los derechos humanos de las
personas con discapacidad realiza de manera
conjunta la Comisiéon Nacional de los Derechos
Humanos con los Organismos Publicos de Derechos
Humanos a través de sus Mecanismos
Independientes de Monitoreo.

https://bit.ly/3zfEKXA
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO DE
MONITOREO ESTATAL SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MME TAMAULIPAS

CONCLUSIONES

PRIMERA: En seguimiento a la primera conclusion del segundo informe del
Mecanismo, se continua con los trabajos para la elaboracion del Reglamento
del MME Tamaulipas, a fin de dar formalidad a las sesiones de éste, con la
participacion del Comité Técnico de Consulta.

SEGUNDA: En seguimiento a la segunda conclusion del segundo informe del
Mecanismo, se continua con los trabajos para llevar a cabo la elaboracién del
diagndstico sobre el estado que guardan los derechos de las Personas con
Discapacidad en el Estado de Tamaulipas.

TERCERA: En seguimiento a la tercera conclusién del segundo informe del
Mecanismo, se continua fortaleciendo el proceso de capacitacion permanente a
personal de la CODHET, sobre los derechos de las Personas con Discapacidad.

CUARTA: En seguimiento a la cuarta conclusion del segundo informe del
Mecanismo, se continia con las acciones de difusién y divulgacion de los
derechos de las Personas con Discapacidad, para garantizar su eficacia en el
conocimiento adecuado.

PROPUESTAS

PRIMERA: Para el efectivo cumplimiento de la CDPCD, ante el numero
reducido de quejas derivadas de hechos sobre violaciones a los derechos de
las Personas con Discapacidad, se considera necesario fortalecer las acciones
de promocion de sus derechos humanos.

SEGUNDA: Impulsar la vinculacion con organizaciones de la sociedad civil,
instancias estatales, municipales, académicas, sector privado; a través de mesas de
trabajo con la finalidad de generar acciones conjuntas de manera interinstitucional y
transversal, en materia de derechos de Personas con Discapacidad.
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C. ZONA OESTE



Organismos Publicos
de Derechos
Humanos (OPDH)
que conforman la
Zona Oeste

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Aguascalientes

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Colima

Comisidon Estatal
de Derechos Humanos
de Durango

Procuraduria de los
Derechos Humanos del
Estado de Guanajuato

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Jalisco

Comision Estatal de
los Derechos Humanos
de Michoacan

Comision de Defensa de
los Derechos Humanos
para el Estado de Nayarit

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Zacatecas

Derechos
presuntamente

vulnerados con mayor

frecuencia

TN
Derecho a la legalidad
y seguridad juridica

Derecho a la salud
Derecho al trabajo

Derecho de acceso
a la justicia

Detencion arbitraria

Dilacion en la procuracion
de justicia

Negativa al derecho de
peticion

Negligencia médica

Prestacion indebida del
servicio publico

Violacidon a los derechos
humanos de los nifos

Violacion al derecho a la
igualdad y al trato digno




1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

2021

El total de quejas presentadas
fueron 216.

El total de orientaciones y asesorias
brindadas fueron 378.

Se emitieron 221 Recomendaciones
en materia de Discapacidad.

Se efectuaron 317 actividades de
capacitacién y promocién en materia
de los derechos humanos de las PCD.

Se realizaron 161 acciones de supervision sobre

el estado que guardan los derechos humanos de

las PCD. se realizaron trece gestiones de trabajo
con organizaciones de la sociedad civil.

Se distribuyeron 5,973 ejemplares fisicos, entre los
que destacan la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, cartillas sobre los
derechos de las Personas con Discapacidad, materiales
en formato braille, entre otros.

Se divulgaron de manera digital diferentes
materiales como infografias, carteles, boletines,
comunicados, entre otros a través de las redes
sociales de los OPDH de la Zona Norte, asi como de
sus paginas web oficiales.
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—
CDHEA

Comision de Derechos
Humanos del estado
de AGUASCALIENTES

Comision de Derechos Humanos
del Estado de Aguascalientes

MECANISMO INDEPENDIENTE
DE MONITOREO EN LA
COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

(MIM AGUASCALIENTES)



La Comision de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes (CDHEA),
como encargada de la promocién, proteccion y defensa de los Derechos
Humanos para todas las personas en el estado, y con el objetivo de monitorear
el cumplimiento de los derechos contenidos en la CDPCD instal6é el Mecanismo
Independiente de Monitoreo y su Comité Técnico de Consulta.

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes continua
realizando acciones de proteccion, promocion y difusion a personas con algun
tipo de discapacidad ademas del desarrollo de actividades de capacitacion a
través de las diversas plataformas digitales.

El Mecanismo Independiente de Monitoreo en la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Aguascalientes a que se refiere la Convencién sobre
los derechos de las Personas con Discapacidad (MIM Aguascalientes), se
instalo el 25 de septiembre de 2019.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MIM AGUASCALIENTES

fueron:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MIM
AGUASCALIENTES

Mtra. Yessica Janet Pérez
Carreodn

Coordinadora del MIM Aguascalientes

Lic. Elizabeth Guinea Rivera

Encargada de promocién, Capacitacion
y Supervisiéon

Lic. Dorika Belén Landin Olivares

Encargada de Difusion

Mtra. Lucia Alba Reyes

Encargada de Proteccion y Supervision

En el 2021 el MIM Aguascalientes no sesiond en ninguna ocasion y no llevé a
cabo sesiones de trabajo con el Comité Técnico de Consulta.

En el periodo que se informa, los integrantes del Comité Técnico de Consulta
del Estado de Aguascalientes fueron los siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

Mtro. J. Asuncién Gutiérrez
Padilla

Coordinadora del MIM Aguascalientes

Prof. Francisco Javier Aguila
Rivas, en representacion de la
Profa. Ma. de Lourdes Aguifiaga

Presidente de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Aguascalientes

Dra. Ma. Guadalupe Marquez
Algara

Instituto de Educacion del Estado de
Aguascalientes

C. Ramoén Flores Valenzuela

Activista

C. Cain Torres Duron
Representante de la Sociedad
Civil

Confia en mi Si Puedo, A.C.

C. Francisco Javier Juarez Lépez
Representante de la Sociedad
Civil.

Asociacion Hidrocalida de Esclerosis
Muiltiple, A.C.
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A. PROTECCION
El total de quejas presentadas en el 2021 fueron cuatro.

i ESTADO
V|I)S(I)L;|\3?5U§|IEA MOTIVO Y FECHA DE
DE REGISTRO VIOLATORIO RESPONSABLE VIOLATORIO EN TRAMITE O CONCLUSION

Uelrbite) CONCLUIDO

FECHA HECHO AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO

EXPEDIENTE

Incompetencia.
Carpetas de
investigacion en etapa
de investigacion

61/21 03/03/2021 jawade Fiscalia Dilacién d falta de actuacion y | \;itaduria General Concluido y existencia de
9 seguimiento. actuaciones diversas
por parte de la
representacion social
10/05/21
Ordenes verbales por parte de
o~ superiores  jerarquicos no
70/21 10/03/2021 Acoso laboral CECYLEﬁ\dganada correspondientes a puesto de Visitaduria General Concluido Incompetencia. 7/05/21
trabajo, aunado a referir contar con
discapacidad en brazo derecho.
No admision. Se
L Servicios Publicos ” remite a la autoridad
119/ 21 29/03/2021 ObStrr:;C'g" de Municipales de Obst"ucg'm de rampa por parte de Visitaduria General Concluido competente SSPMA.
P Aguascalientes contenedor.
30/03/21

No admision. Se
oriento al quejoso a la
L autoridad competente.
publico. 22/04/21

Obstruccién de Obstruccion de rampa por parte de

120/ 21 22/04/2021 rampa Policias ministeriales presuntos vehiculos de organismo Visitaduria General Concluido
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron
cuatro, clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas con
discapacidad.

Quejas presentadas en materia de discapacidad. 2

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el
2021 fueron:

Derecho a la integridad personal. Derecho a la seguridad juridica.

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, no se emitieron Recomendaciones
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad.

B. PROMOCION

El MIM AGUASCALIENTES efectu6 tres eventos para la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las
personas con discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta
en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD
Platicas 1
Taller 1
Comunicado 1
TOTAL 3
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NOMBRE DEL EVENTO

Platica por plataforma ZOOM con el tema: Discapacidad.

Comunicado: Consulta nacional para elaboracién de Recomendacién
General a favor de personas con discapacidad. El cual esta publicado en
el blog de prensa de la CDHEA https://bit.ly/3zdnhWH

Taller Discapacidad: Conceptualizacién, diversidad funcional, ajustes
razonables y accesibilidad funcional.

C. SUPERVISION
Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a

cabo las siguientes acciones de supervision (informes, estudios, diagndsticos,
entre otros):

TIPO DE ACTIVIDAD

Visitas realizadas al Hospital de Psiquiatria Dr.

Gustavo Ledn Mojica Garcia 4
Monitoreo 2
TOTAL 6

A continuacién, se presentan los documentos y actividades que dan muestra del
cumplimiento a la actividad de “Monitoreo” por parte del MIM AGUASCALIENTES.

1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://bit.ly/3VPuplQ

2. Un Monitoreo, tres Mesas de Consulta Regional sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, el Transporte y la Informacion y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito de la Informacién y Comunicacién
https://www.facebook.com/watch/?v=975086286599144

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://youtu.be/4ta3xdz4 SE

Mesa en el ambito del Transporte
https://www.facebook.com/watch/?v=203989064876496
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MIM Aguascalientes se repartio
material digital, que se describen en la siguiente tabla:

TITULO MATERIAL DIGITAL (LIGA)

Encuesta 2021 del “Impacto de la Pandemia
por COVID-19 en las personas con
discapacidad”.

https://bit.ly/3Dvmraf

Efeméride en el marco del Dia Mundial del

Sindrome de Down. https://bit.ly/3TsJPLb

Asimismo, el MIM AGUASCALIENTES publicé diversos boletines, infografias,
entre otros documentos de promocion de los derechos de las personas con
discapacidad, entre los que se encuentran los siguientes:

oo

| g

— e
— Encuesta 2021

“Impacto de la Pandemia por -
Covid-19 en las personas con discapacidad”

Solicitamos su valiosa colaboracién para responder la
encuesta disponible del:

1al15 de marzo &

Fuvor d registrarse en ol sigiente enlace:

veymonkey com/t/covidydiscapacidad_cndh2021

£

CNDH

hitps://es sun

A MUNDIA{ /DEL SINDROME

.
El 1° de marzo de 2021, se difundié a través de la
red social Facebook en la pagina Comision de
Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes
la Encuesta 2021 “Impacto de la Pandemia por
COVID-19 en las personas con discapacidad”.
Evento dirigido a personas con discapacidad, sus
familias, organizaciones de la sociedad civil y
publico en general.

21°'DE MARZO

El 20 de marzo de 2021, se difundié a través de la
red social Facebook en la pagina Comisiéon de
Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes
una importante efeméride en el marco del Dia
Mundial del Sindrome Down. Evento dirigido a
personas con discapacidad, sus familias,
organizaciones de la sociedad civil y publico en
general.

— PLATICA

DISCAPACIDAD

Teinvitamos a unirte a la plética en la plataforma zoom, organizada por la
Comision de Derechos del Estado de A i

—
CDHEA

) Lo de julio
11:00A.M

—— Linkdzqugsqlh T —

https://us02web.zoom.us/J/828958285572pwd=QWcSd1pyY3ZPVII3ditiQXIMeioWdz09

El 22 de julio de 2021, se difundi6 a través de la red social Facebook en
la pagina Comision de Derechos Humanos del Estado de Aguascalientes
la Platica “Discapacidad”, la cual se llevé a cabo el dia 23 de julio de
2021, impartida a través de la plataforma ZOOM por la Matra. Yessica
Janet Pérez Carredn, Coordinadora de Seguimiento, Vinculacion y
Transparencia de la Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de
Aguascalientes. Evento dirigido a personas con discapacidad, sus
familias, organizaciones de la sociedad civil, publico en general y
personal de la CDHEA.
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E. FOTOGRAFIAS

Discapacidad; conceptualizacién, diversidad funcional,
ajustes razonables y accesibilidad universal

€n la antigta Grecia, los espartanos arrojaban del monte Taigeto a las
personas con discapacidad

El 23 de julio de 2021, se realiz6 la reunion virtual de trabajo
por la plataforma de Zoom la platica con el tema
“Discapacidad”, en el cual participaron ademas del personal
de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Aguascalientes, Organizaciones de la Sociedad Civil, asi
como publico en general con el propdsito de conocer desde
historia, conceptualizacion, diversidad funcional, ajustes
razonables necesarios para una debida inclusion,
accesibilidad universal a los derechos humanos de las
personas con discapacidad, entre otros temas.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO EN LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES,
MIM AGUASCALIENTES

CONCLUSIONES

PRIMERA. En relacién a los registros sobre las quejas, asesorias y gestiones
de hechos violatorios relacionados de personas con discapacidad, se continuan
mejorando los métodos para recabar informacién, asi como los formatos y
sistemas para la identificacion adecuada con el objetivo de brindar informacion
y dotar de herramientas necesarias para el debido ejercicio de los derechos
de dichas personas, abonando con esto a una inclusién de las personas con
discapacidad en el quehacer de este organismo Estatal de Derechos Humanos.

SEGUNDA. Esta Comisién de Derechos Humanos continuara con el
fortalecimiento de los trabajos de promocién y proteccion de los derechos
humanos de las personas con discapacidad a través de acciones y programas
que refuercen a estos grupos vulnerables desde una perspectiva de género
para el pleno goce de sus libertades y derechos.

PROPUESTAS

PRIMERA. Desarrollar desde esta Comision de Derechos Humanos de la
entidad, campanas de difusién de las acciones realizadas por parte del MIM
Aguascalientes, con el objetivo de generar un mayor impacto, no solo a grupos
en particular como lo es el de discapacidad, sino a tener una sociedad mas
informada en cuanto a las condiciones de este sector de la poblacion dentro
de la sociedad y con esto concientizar sobre la importancia del respeto a su
derechos asi como a realizar ajustes razonables para su debida inclusion social.

SEGUNDA. Continuar con la implementacion de capacitaciones en temas derechos
humanos y discapacidad dirigidas al personal de las diferentes dependencias
gubernamentales del Estado de Aguascalientes que brinden servicios a la sociedad
para generar toma de conciencia sobre el papel tan importante que desempefian
para que las personas con discapacidad puedan ejercer debidamente sus derechos.

TERCERA. Realizar acciones de monitoreo y supervision de las plataformas
digitales de los diferentes organismos publicos del Estado de Aguascalientes a fin
de que sean accesibles para los diferentes tipos de discapacidad, permitiendo que
las personas con discapacidad puedan acceder en todo momento en condiciones
de igualdad de condiciones a la informacion contenida en dichas plataformas.
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del Estado de Colima

MECANISMO INDEPENDIENTE DE
MONITOREO DEL ESTADO DE COLIMA

(MIME COLIMA)



La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Colima (CDHE Colima), es
un Organismo que tiene como objeto la observancia, promocioén, proteccion,
estudio y divulgacién de los derechos humanos, se distingue por ser garante
de los mismos de todas las personas en la entidad, difundiendo con ello una
cultura de paz y respeto en todos los ambitos de la sociedad colimense. Para
dar cumplimiento a lo anterior, se han disefiado, objetivos, metas y acciones
especificas que posicionen la perspectiva de los derechos humanos y el
fortalecimiento del respeto irrestricto de los derechos de las personas con
discapacidad, y con el fin de incorporar la inclusion integral, transversal e
interseccional, erradicando todo tipo de violencia y discriminacion a este
sector histéricamente vulnerado. EI Mecanismo Independiente de Monitoreo
del Estado de Colima, sobre la Convencion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad (MIME COLIMA) se instal6 el 19 de junio de 2017.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MIME COLIMA son:

FUNCION DENTRO DEL MIME
NOMBRE COLIMA
Lic. Roberto Ramirez Presidente

Lic. Karina Barragan Cervantes

Encargada de Supervision

Lic. Pedro Mejia Chavez

Encargado de Proteccion

Lic. Miguel Garibay Paniagua

Encargado de Promocién

En el 2021 el MIME COLIMA sesiond en una ocasion el 14 de septiembre de
2021, en la cual se llevd a cabo una consulta y reestructura de los integrantes

del Mecanismo.

Por otra parte, se llevo a cabo una sesién de trabajo con el Comité Técnico de

Consulta, el 21 de septiembre de 2021.

Actualmente, los integrantes del Comité Técnico de Consulta del Mecanismo
Independiente de Monitoreo del Estado de Colima son los siguientes:

INTEGRANTE

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

Licda. Maria de Jesus Elisa Chavez

Martinez

Fundacion Mexicana de Autismo:
TATO, L. A.P.

C. Arturo Lopez Molina

Limitados Fisicos de Colima

Mtro. David E. Monroy Rodriguez

INCODIS

Lic. Martin Moreno Fernandez

Organizacion de Ciegos
Colimenses, A.C.

Arq. Enrique Uriel Rios Trujillo

Instituto Tecnoldgico Nacional,
Campus Colima

Licda. Narda Micaela Ruelas
Aguilar

Nosotros También Contamos,
I.A.P.

Dra. Maria de los Angeles Rivera
Osuna

Caminemos Juntos con Amor, Luz
y Esperanza, A.C.

Mtra. Maria Delia Gomez

Movimiento de Adultos Mayores y
con Discapacidad, A.C.

Prof. Omar Cardenas Lépez

Director de DiscapacidArte, A.C.
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A. PROTECCION

El total de quejas presentadas en el 2021 fueron 122.

a VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
’ . . . . 27-ene-2021
005/21 5-ene-2021 Derecho a la Iegal!dad/ Ministerio Publico Derecho a la ' legalidad/ Primera Visitaduria Concluido
derecho al trato digno derecho al trato digno General S
desistimiento
. ) ) - . 07-jul-2021
018/21 15-ene-2021 Derechp ala Iegalujgd/ Policia Estatal Deregho ala Iega!@ad/ Primera Visitaduria Concluido
negativa de atencion negativa de atencion General .
desistimiento
Negativa de atencion/ Direccion de Atenciena | oo e e atendion/ Segunda
069/21 22-feb-2021 negativa o inadecuada - negativa o inadecuada .- 9 Tramite —
" o Victimas o . Visitaduria General
prestacion del servicio prestacion del servicio
Derecho a la legalidad/ . . Derecho a la legalidad/ . . }
094/21 3-mar-2021 negativa o inadecuada Fiscalia Genera] Del negativa o inadecuada Primera Visitaduria Tramite —
" o Estado de Colima ) - General
prestacion del servicio prestacion del servicio
Detencion ilegal/ Personal H. Detencién ilegal/inviolabilidad Segunda . 16-abr-2021
095/21 4-mar-2021 L I P . . L .- g Concluido
inviolabilidad del domicilio Ayuntamiento Colima del domicilio Visitaduria General e
desistimiento
Negativa de atencion/ Fiscalia Especializada Negativa de atencion/ Primera Visitaduria
104/21 10-mar-2021 negativa o inadecuada en Combate a la negativa o inadecuada General Tramite —
prestacion del servicio Corrupcién prestacién del servicio
_Abuso de autoridad/ Abuso de autoridad/dilacion
d||é:10|_ont<_an_ I/a _prlocy'ram?n Personal del H. en la procuracion de justicia/ s g
149/21 23-mar-2021 © justicia/violacion a Ayuntamiento de violacién al derecho humano __>Segunaa Tramite —
derecho humano a la Tecoman ) ) . Visitaduria General
seguridad e integridad a la seguridad e integridad
personal personal
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- VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
Negativa al derecho de ) . ; ) - .
L X Fiscalia General del Negativa al derecho de Primera Visitaduria J_—
150/21 23-mar-2021 petlcu;r:/er;ecgi);?va de Estado de Colima peticion/negativa de atencion General Tramite —
152/21 24-mar-2021 Derec_ho a Ig Ieg_’alidad/ Secretaria de Salud del D_erephp g’ la legalidad/ Primera Visitaduria Tramite .
discriminacion Estado discriminacion General
164/21 26-mar-2021 Negativa de atencion Contraloria General del Negativa de atencion Primera Visitaduria Tramite —
Estado General
H. Congreso del Estado Segunda
165/21 26-mar-2021 Negativa de atencién de Collmaag?lputados/ Negativa de atencion Visitaduria General Tramite —
Secretaria de Salud del Primera Visitaduria -
174/21 31-mar-2021 Derecho a la Salud Estado Derecho a la Salud General Tramite —
Derecho a la legalidad/ . ) Derecho a la legalidad/
175/21 31-mar-2021 negativa al derecho de Sl b negativa al derecho de . Seg’unda Tramite —_
L del Estado > Visitaduria General
peticion peticién
07-may-2021
Derecho a la legalidad/ Comision de Derechos Derecho a la legalidad/ ) - . . .
176/21 31-mar-2021 negativa al derecho de Humanos del Estado de negativa al derecho de Primera Visitaduria Concluido mcompe?t’enma
L : > General de Comisioén para
peticion Colima peticion i
conocer de queja
planteada
177121 31-mar-2021 Derecho a la legalidad Personal H. Derecho a la legalidad Segunda Tramite —
Ayuntamiento Colima Visitaduria General
Personal H Primera Visitaduri 24-mar-2022
182/21 7-abr-2021 Derecho a la legalidad ersonat . Derecho a la legalidad era Visitaduria Concluido
Ayuntamiento Colima General T
desistimiento
" Secretaria de : . - .
192/21 13-abr-2021 Negativa a! Qe?recho de Infraestructura y Ne:qe.lflva al derecho de Primera Visitaduria Tramite —
peticion Desarrollo Urbano peticién General
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5 VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
Fiscalia Especializada Segunda
199/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad en Combat_e, ala Derecho a la legalidad Visitaduria General Tramite —
Corrupcioén
. Fiscalia Gral. del Estado ’ Primera Visitaduria -
200/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad de Colima Derecho a la legalidad General Tramite —
202/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad Fiscalia Gral. del Estado Derecho a la legalidad Primera Visitaduria Tramite —
de Colima General
Fiscalia Especializada Segunda
203/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad en Combate a la Derecho a la legalidad . 9 Tramite —_
M Visitaduria General
Corrupcién
. Fiscalia Gral. del Estado : Primera Visitaduria -
204/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad de Colima Derecho a la legalidad General Tramite —_
Fiscalia Especializada Segunda
205/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad en Combat.e, ala Derecho a la legalidad Visitaduria General Tramite —
Corrupcién
. Fiscalia Gral. del Estado ) Primera Visitaduria -
206/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad de Colima Derecho a la legalidad General Tramite —
Fiscalia Especializada Segunda
207/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad en Combat_e, ala Derecho a la legalidad Visitaduria General Tramite —
Corrupcioén
. Fiscalia General del ’ Primera Visitaduria L
208/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad Estado de Colima Derecho a la legalidad General Tramite —
210/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad Fiscalia Gral. del Estado Derecho a la legalidad Primera Visitaduria Tramite —
de Colima General
Fiscalia Especializada Segunda
211/21 15-abr-2021 Derecho a la legalidad en Combate a la Derecho a la legalidad Visi 9 G Tramite —
Corrupcion isitaduria General
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- VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
212/21 15-abr-2021 derecho de acceso a la en Combate a la derecho de acceso a la General Tramite —
justicia Corrupcioén justicia
Derecho a la legalidad/ ) . Derecho a la legalidad/
213/21 15-abr-2021 derecho de acceso a la Fiscalia Ge“e“”!' del derecho de acceso a la . Seg’unda Tramite —
S Estado de Colima S Visitaduria General
justicia justicia
Secretaria De . - .
216121 16-abr-2021 Negativa de atencion Seguridad Pablica del Negativa de atencion Primefa Visttaduria Tramite —
Estado de Colima
Personal Administrativo Primera Visitaduria
238/21 23-abr-2021 Derecho a la legalidad Secretaria de Derecho a la legalidad General Tramite —
Planeacion
. . 12-may-2021
Derecho a la legalidad/ " - Derecho a la legalidad/ Segunda )
247121 28-abr-2021 negativa de atencion Atencion a Victimas negativa de atencion Visitaduria General Concluido o
desistimiento
ok Negativa al derecho de Secretario General de Negativa al derecho de Primera Visitaduria P B
24821 28-abr-2021 peticion Gobierno del Estado peticién General Tramite -
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Segunda
257/21 4-may-2021 h en Combate a la ) - ) Tramite —
derecho al debido proceso c - derecho al debido proceso Visitaduria General
orrupcion
) Fiscalia Especializada ; ) - .
Derecho a la legalidad/ Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria -
258/21 4-may-2021 derecho al debido proceso en gombat_e, ala derecho al debido proceso General Tramite -
orrupcion
259/21 4-may-2021 Derecho a la legalidad/ FisgzligoEmsE:tc;a;ilz:da Derecho a la legalidad/ Segunda Tramite .
Y derecho al debido proceso Corrupcion derecho al debido proceso Visitaduria General
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- VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
’ Fiscalia Especializada ; ) - .
Derecho a la legalidad/ Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria -
260/21 4-may-2021 derecho al debido proceso en gombat_e, ala derecho al debido proceso General Tramite -
orrupcion
261/21 4-may-2021 Derecho a la legalidad/ Fisggligolfmst;)):gaalilz:da Derecho a la legalidad/ Segunda Tramite .
Y derecho al debido proceso c iz derecho al debido proceso Visitaduria General
orrupcion
) Fiscalia Especializada . . .- .
262/21 4-may-2021 dee:;‘f]‘;h; Zéii'gga':gigls o en Combate a la Sere‘;]ho | : b'.z legalidad/ P”megexfr';fd””a Tramite —
p Corrupcion erecho al debido proceso
Derecho a la legalidad/ Personal H. Derecho a la legalidad/ Segunda -
263/21 4-may-2021 derecho al debido proceso Ayuntamiento Colima derecho al debido proceso Visitaduria General Tramite -
C5 Centro de
- . Coordinacion, - . .
267/21 4-may-2021 Prestacz):r:,?ggblda del Control, Comando, Presltfacmn indebida del Visita?jﬁ%:naneral Tramite .
Comunicacién, Computo servicio
e Inteligencia
Secretaria de Seguridad . . .
270/21 5-may-2021 Derecho a la legalidad Publica del Estado de Derecho a la legalidad P”mege:]’fr';?d””a Tramite —
Colima
Derecho a la legalidad/ ) . Derecho a la legalidad/
275/21 7-may-2021 derecho de acceso a la Fiscalia Ge“e“”!' del derecho de acceso a la - Seg’unda Tramite —
ey Estado de Colima S Visitaduria General
justicia justicia
Derecho a la legalidad/ Fiscalia General del Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria oo
276/21 7-may-2021 derecho de acceso a la ’ derecho de acceso a la Tramite —
R Estado de Colima S General
justicia justicia
Derecho a la legalidad/ ot Derecho a la legalidad/
277121 7-may-2021 derecho de acceso a la Fiscalia Ge”er?' del derecho de acceso a la .- Seg,unda Tramite —
ey Estado de Colima ST Visitaduria General
justicia justicia
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5 VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
Derecho a la legalidad/ Fiscalia General del Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria P
278/21 7-may-2021 derecho de acceso a la " derecho de acceso a la Tramite —_
e Estado de Colima S General
justicia justicia
Derecho a la legalidad/ ) . Derecho a la legalidad/
279/21 7-may-2021 derecho de acceso a la Fiscalia Ge“e“”!' del derecho de acceso a la . Seg’unda Tramite —
S Estado de Colima S Visitaduria General
justicia justicia
Derecho a la legalidad/ Fiscalia General del Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria oo
280/21 7-may-2021 derecho de acceso a la ’ derecho de acceso a la Tramite —
e Estado de Colima S General
justicia justicia
Negativa o inadecuada Direccién de Atencion a Negativa o inadecuada Segunda ! 26-may-2021
291721 13-may-2021 restacion del servicio Victimas tacion del ici Visitaduria General Concluido
p prestacion del servicio desistimiento
Derecho de acceso a . . Derecho de acceso a la ) - .
292/21 13-may-2021 la justicia/dilacion en la FI'_:SSCtZ'("Z g:’gﬁ:ﬂd:' justicia/dilacion en la P"megexggfd”r'a Tramite —
procuracion de justicia procuracion de justicia
Derecho a la legalidad/ Fiscalia General del Derecho a la legalidad/ Segunda -
293121 13-may-2021 derecho al trato digno Estado de Colima derecho al trato digno Visitaduria General Tramite -
Negativa o inadecuada Secretaria de Seguridad Negativa o inadecuada ) - .
294/21 13-may-2021 prestacion del servicio/ Publica del Estado de prestacion del servicio/ Prlmegel\ql‘lasrlé?duna Tramite —
derecho a la legalidad Colima derecho a la legalidad
Direccion General de Primera Visitaduria
296/21 14-may-2021 Derecho a la legalidad Defensoria Publica del Derecho a la legalidad Tramite —
X General
Estado de Colima
30-dic-2021
L Personal H. . Primera Visitaduria ’
304/21 18-may-2021 Detencién ilegal Ayuntamiento Colima Detencién ilegal General Concluido falta de interés de
quejoso
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. Fiscalia General del ) Segunda P
319/21 26-may-2021 Derecho a la legalidad Estado de Colima Derecho a la legalidad Visitaduria General Tramite —
. L. Direccién de Atencion a . i Primera Visitaduria -
330/21 31-may-2021 Negativa de atencién Victimas Negativa de atencion General Tramite —
338/21 2-jun-2021 Dilacion enlla prgcuracién Fiscalia Generql del Pl|a'CI.0n en la procuracion de Primera Visitaduria Tramite .
de justicia Estado de Colima justicia General
. Derecho a la legalidad/ Direccion de Atencion a Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria ..
34021 3-jun-2021 derecho al trato digno Victimas derecho al trato digno General Tramite -
Presidente del Supremo Sequnda
341/21 3-jun-2021 Asunto jurisdiccional Tribunal de Justicia del Asunto jurisdiccional . 9 Tramite —
Estado Visitaduria General
Direccién de Atencion a Segunda 21-jun-2021
351/21 8-jun-2021 Derecho a la legalidad Victimas Derecho a la legalidad Visitaduria General Concluido o
desistimiento
. . Personal H. ) Primera Visitaduria P
356/21 10-jun-2021 Derecho a la legalidad Ayuntamiento Colima Derecho a la legalidad General Tramite —
367/21 17-jun-2021 Derecho al trato digno Fiscalia Gral. .del Estado Derecho al trato digno - Seg,unda Tramite —
de Colima Visitaduria General
! Negativa al derecho de Direccién de Atencién A Negativa al derecho de Segunda L
s 17-jun-2021 peticion Victimas peticion Visitaduria General Tramite -
. . Comisién de Derechos . i 25-ago-2021
373/21 17-jun-2021 N?oascéz(:g:hzesrr:ﬁ?#?:gg a Humanos del Estado de lNO dacredr:ta rs]er violacion a Visita?jﬁﬂ:ngaeneral Concluido
Colima os derechos humanos desistimiento
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FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O 5
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08-jul-2021
. ) ” Comisién de Derechos . ) " ! . . ) .
. No acredita ser violacion a No acredita ser violacion a Primera Visitaduria : incompetencia
38021 18-jun-2021 los derechos humanos Humano%g;iarlT:]stado de los derechos humanos General Concluido de comisién para
conocer de queja
planteada
Derecho a la legalidad/ Derecho a la legali
. . " galidad/
397/21 28-jun-2021 derecho a la salud/ Direccién de Atencién a derecho a la salud/prestacion _ Segunda Tramite —
prestacion indebida del Victimas ) ) o Visitaduria General
servicio indebida del servicio
Derecho a la legalidad/ Delegacion del Derecho a la legalidad/ Segunda 30-jun-2021
399/21 29-jun-2021 violacion al c.ierecho Bienestar wolagon al derecho humano Visitaduria General Concluido competencia de
humano a la igualdad a la igualdad
CNDH
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Segunda
401/21 30-jun-2021 derecho de acceso a la en Combate a la derecho de acceso a la Visitadu?l’a General Tramite —
justicia Corrupcioén justicia
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
402/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Sequnda
403/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de .- 9 Tramite —
. .. L. X o, Visitaduria General
acceso a la informacion Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
404/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —_
acceso a la informacion Corrupcioén acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Sequnda
405/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de .- 9! Tramite —
R - L . P Visitaduria General
acceso a la informacién Corrupcioén acceso a la informacion
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Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
406/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacion Corrupcioén acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Sequnda
407/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de Visitadu?ia General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcioén acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
408/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Segunda
409/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de Visitadu?l’a General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
410/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Sequnda
411/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de .- 9 Tramite —
; i VA . ) Visitaduria General
acceso a la informacion Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
412/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —_
acceso a la informacion Corrupcioén acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Sequnda
413/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de . 9 Tramite —
. s M . ) Visitaduria General
acceso a la informacién Corrupcioén acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
414/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacion Corrupcioén acceso a la informacion
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Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Seaunda
415/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de - 9 Tramite —_
] - - . e Visitaduria General
acceso a la informacion Corrupcion acceso a la informacién
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
416/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacion Corrupcioén acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Sequnda
417/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de Visitadu?ia General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
418/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de General Tramite —
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada Derecho a la legalidad/ Segunda
419/21 30-jun-2021 negativa injustificada de en Combate a la negativa injustificada de . 9 Tramite —
X . ) . o, Visitaduria General
acceso a la informacién Corrupcién acceso a la informacion
Comisién de Derechos Primera Visitaduria 092021
420/21 30-jun-2021 Derecho a la legalidad Humanos del Estado de Derecho a la legalidad Concluido .
: General competencia de
Colima
CNDH
Derecho a la legalidad/ Derecho a la legalidad/
) derecho al trato digno/ Direccién de Atencion a derecho al trato digno/ Primera Visitaduria -
428121 2-jul-2021 prestacion indebida del Victimas prestacion indebida del General Tramite -
servicio servicio
Derecho a la legalidad/ Derecho a la legalidad/
. derecho al trato digno/ Direccion de Atencion a derecho al trato digno/ Segunda A
429121 2-jul-2021 prestacion indebida del Victimas prestacion indebida del Visitaduria General Trémite -
servicio servicio
447/21 7-jul-2021 Derecho a la legalidad Fiscalia Gral. .del Estado Derecho a la legalidad . Seg’unda Tramite —
de Colima Visitaduria General
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FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O -
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
450/21 8-jul-2021 Derecho.a la reparacion Direccién. dg Atencion a Perecho a la reparacion Primera Visitaduria Tramite .
integral Victimas integral General
C5 Centro de
. . Coordinacién, L . .
453121 8-jul-2021 Prestacion indebida del Control, Comando, Prestacion indebida  del _ Segunda Tramite —
servicio c servicio Visitaduria General
Comunicacién, Computo
e Inteligencia
454/21 8-jul-2021 Negativa de atencion Fiscalia Gral. .del Estado Negativa de atencion Primera Visitaduria Tramite —
de Colima General
. Derecho a la reparacion Direccién de Atencion a Derecho a la reparacion Segunda -
455021 8-jul-2021 integral Victimas integral Visitaduria General Tramite -
Derecho a la legalidad/ o Derecho a la legalidad/ ) - .
460/21 12-ul-2021 prestacion indebida del Fiscalia Gral. del Estado | | octacion indebida del | Frimera Visitaduria Tramite _
e de Colima . General
servicio servicio
Derecho a la legalidad/ P:;z%rt]:rui:)e?:tg. Derecho a la legalidad/ Primera Visitaduria
486/21 21-jul-2021 prestaCIggnllrilgiiblda del Constitucional De Villa prestacién indebida  del General Tramite —
De Alvarez servicio
} Secretaria de Seguridad ;
499/21 29-jul-2021 Abuso de autorld;d/ Publica del Estado de Abuso dg autoridad/derecho N Seg’unda Tramite .
derecho a la legalidad Colima a la legalidad Visitaduria General
. Derecho a la salud/ Secretaria de Salud del Derecho a la salud/derecho Segunda -
501721 30-jul-2021 derecho al trato digno Estado al trato digno Visitaduria General Tramite -
. Fiscalia Gral. del Estado ) Primera Visitaduria -
514/21 5-ago-2021 Derecho a la legalidad de Colima Derecho a la legalidad General Tramite —

340




- VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO TURNO CONCLUIDO DE CONCLUSION
Derecho a la legalidad/ Derecho a la legalidad/
516/21 6-290-2021 derecho al debido Fiscalia Gral. del Estado derecho al debido proceso/ Primera Visitaduria Tramite .
9 proceso/derecho de de Colima derecho de acceso a la General
acceso a la justicia justicia
Derecho a la legalidad/ e Derecho a la legalidad/
o ) Fiscalia Gral. del Estado - . - Segunda -
521/21 10-ago-2021 prestacpq |ndeb]da del de Colima pres;ltgcmn . indebida del Visitaduria General Tramite —
servicio publico servicio publico
Fiscalia Especializada Primera Visitaduria
522/21 10-ago-2021 Derecho a la legalidad en Combate a la Derecho a la legalidad General Tramite —
Corrupcién
. Presidente (a) de la . Segunda A
549/21 30-ago-2021 Derecho a la legalidad CDHELC. Derecho a la legalidad Visitaduria General Tramite —
) ) - . 08-sep-2021
550/21 30-ago-2021 Derecho a la legalidad Presidente () de la Derecho a la legalidad Primera Visitaduria Concluido
C.D.H.E.C. General ”
Recomendacion
. Direccion de Atencién a ’ Segunda -
565/21 6-sep-2021 Derecho al trato digno Victimas Derecho al trato digno Visitaduria General Tramite —
i o Derecho a la legalidad/ ’ - .
572/21 8-sep-2021 E:rr:;?;;egézgzgd:?; Fiscalia Gral. del Estado derecho de acces?) a la Primera Visitaduria Tramite —
P R de Colima o General
justicia justicia
Comisién de Derechos Segunda
617/21 27-sep-2021 Derecho a la legalidad Humanos del Estado de Derecho a la legalidad Visitad 9 G | Tramite —
Colima isitaduria Genera
Derecho a la legalidad/ Gobernador :
621/21 28-sep-2021 derecho a la seguridad Constitucional del Derecho a la .Iegallda‘d/ - Seg’unda Tramite —
social Estado derecho a la seguridad social Visitaduria General
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Derecho a la legalidad/ Personal Administrativo Derecho a la_legalidad/ Primera Visitaduria 2nov20z!
648/21 4-oct-2021 negativa injustificada Al negativa injustificada Al Concluido .
: . ISSSTE ) - General competencia de
acceso a la informacién acceso a la informacion
CNDH
H. Congreso Del Estado Segunda
655/21 6-oct-2021 Derecho a la legalidad De Collmaag)lputados/ Derecho a la legalidad Visitaduria General Tramite —
. Fiscalia Gral. del Estado : Primera Visitaduria -
656/21 6-oct-2021 Derecho a la legalidad de Colima Derecho a la legalidad General Tramite —
Comisién de Derechos Segunda
659/21 8-oct-2021 Derecho a la legalidad Humanos del Estado de Derecho a la legalidad Visitad 9 G | Tramite —
Colima isitaduria Genera
03-nov-2021
Comisién de Derechos Primera Visitaduria . tenci
660/21 8-oct-2021 Derecho a la legalidad Humanos del Estado de Derecho a la legalidad G | Concluido incompetencia
Colima enera de comision para
conocer de queja
planteada
Derecho a la legalidad/ . . "
673/21 15-0ct-2021 derecho a la seguridad Fiscalia Gral. del Estado Derecho a la legalidad/derecho __Segunda Tramite —
juridica de Colima a la seguridad juridica Visitaduria General
Derecho a la legalidad/ Fiscalia Especializada " ) .- .
688/21 3-nov-2021 derecho de la victima u en Combate a la geTecrlot.a la Ieg?hdgg‘/derecho Prlmege;/;s:;?durla Tramite —
ofendido Corrupcién € 1a viclima u otendido
721121 25-10v-2021 Negativa a! c'i«'arecho de Poder Judicialidel Negg}wa al derecho de . Seg’unda Tramite .
peticion Estado de Colima peticion Visitaduria General
Violacion al derecho Violacion al derecho humano
humano de los nifios/ Comisién de Derechos de los nifios/violacion al Segunda
723/21 26-nov-2021 violacion al derecho Humanos del Estado de derecho humano a la .- 9 Tramite —
. ) - ) ) . Visitaduria General
humano a la integridad y Colima integridad y seguridad
seguridad personal personal
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EXPEDIENTE

FECHA
DE REGISTRO

HECHO VIOLATORIO

AUTORIDAD
RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL ACTO
VIOLATORIO

VISITADURIA
DONDE SE
TURNO

ESTADO
EN TRAMITE O
CONCLUIDO

MOTIVO Y FECHA
DE CONCLUSION

02-dic-2021
Comisién de Derechos . . . . .
724/21 26-nov-2021 Derecho a la legalidad Humanos del Estado de Derecho a la legalidad Primera Visitaduria Concluido mcompgtenma
Colima General de comision para
conocer de queja
planteada
. . - Fiscalia Gral. del Estado . ” Segunda P
729/21 1-dic-2021 Negativa de atencion de Colima Negativa de atencion Visitaduria General Tramite —
Derecho a la legalidad/ . . Derecho a la legalidad/
. A - Personal Administrativo - . . Segunda -
731/21 1-dic-2021 prestacion |r_1d_eb|da del de CIAPACOV presltgc:lon indebida del Visitaduria General Tramite —
servicio servicio
741121 8-dic-2021 Dilacién en la procuracion Fiscalia Gral. del Estado Dilacién en la procuracion de N Seg’unda Tramite .
Visitaduria General

de justicia

de Colima

justicia
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El total de quejas, orientaciones y asesorias brindadas en el 2021 fueron 139,

clasificadas de la siguiente forma:

DESCRIPCION

Quejas presentadas por personas con discapacidad 122

Quejas presentadas en materia de discapacidad Sin d.ato
preciso
Orientaciones y asesorias brindadas a personas con 17
discapacidad
Orientaciones y asesorias en materia de discapacidad 4

Los derechos presuntamente vulnerados con mayor frecuencia durante el 2021

fueron:

Derecho a la legalidad

Derecho al trato digno

Negativa injustificada al acceso
a la informacion

Derecho a la salud

Negativa de atencién

Prestacion indebida de servicio

Derecho de acceso a la justicia

Derecho de acceso a la justicia

Negativa al derecho de peticidon

Violacién al derecho humano a
la integridad y seguridad
personal
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Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se emiti6 una Recomendacion
sobre violaciones a los derechos de las personas con discapacidad, la cual se
muestra a continuacion:

FECHA
DE DESCRIPCION
EMISION

NUM DE
RECOMENDACION

Una persona con discapacidad sensorial
(visual) que prestaba sus servicios
profesionales en el Instituto Colimense de
las Mujeres, en el mes de mayo de 2018,
fue citado a una reunién donde le dieron a
conocer un oficio que le afectaria en su
trabajo, por lo que le pidieron que firmara
un documento con la promesa que no lo
iban a despedir que solamente lo
cambiarian de area y posteriormente lo
16/2001 28/ regresarian, ante las circunstancias él se
octubre/2021 S . - !
sinti6 presionado y firmé el documento sin
saber qué es lo que decia, posteriormente,
se percaté que ya no laboraba para la
institucion; por tales hechos presentd una
queja. Con las evidencias que integraron
el expediente, se demostrd la violacion a
los derechos humanos, a la seguridad
juridica, trato digno, igualdad y no
discriminacién, emitiéndose la
Recomendacién 16/2021

La liga de acceso a la Recomendacion es:

https://bit.ly/3TC65II
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B. PROMOCION

El Mecanismo de Monitoreo efectué 15 eventos para la capacitacion,
promocion, estudio y divulgacion en materia de los derechos humanos de las
personas con discapacidad, realizados en el 2021. La informacion se presenta
en las siguientes tablas.

TIPO DE ACTIVIDAD
Conferencia Online 1
Conferencia Presencial 1

Ferias institucionales sobre Promocidn, Prevencion y

Difusion de los Derechos Humanos 3
Jornada sobre Promocion, Prevencion y Difusion de los 10
Derechos Humanos
TOTAL 15
NOMBRE DEL EVENTO MODALIDAD
“Los Derechos de las Personas con Discapacidad” Presencial
“Los Derechos Humanos de las Personas con .
. e Presencial
Discapacidad
Ferias Interinstitucionales sobre Promocién,
Prevencion y Difusion de los derechos humanos,
con los temas:
1. Las nifias, nifios y adolescentes en contra Presencial
del Trabajo Infantil.
Contra la Violencia y Salud Mental.
3. Feria Navidena.
Jornadas sobre Promocién, Prevencién y Difusion
de los Derechos Humanos, en los diferentes Presencial
Ayuntamientos del Estado de Colima.
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C. SUPERVISION
Durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, se llevaron a

cabo las siguientes acciones de supervision (informes, estudios, diagndsticos,
entre otros):

TIPO DE ACTIVIDAD

Informe sobre los articulos que estan contenidos en
documentos y / o leyes estatales vigentes que protegen
los derechos de las personas con discapacidad, en 1
cuanto a los temas de: accesibilidad, transporte,
comunicacion e informacion.

Informe “Colima 2020” sobre actividades realizadas en
materia de Discapacidad, para integrar el Segundo 1
Informe del MIMN 2021

Informe “Colima 2020” sobre la discapacidad. 1
Monitoreo 2
TOTAL 5

A continuacién, se presentan los documentos y actividades que dan muestra
del cumplimiento a la actividad de “Monitoreo” por parte del MIME COLIMA:

1. Un Monitoreo Nacional sobre las acciones implementadas ante la
pandemia por la COVID-19 para las personas con discapacidad.

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2021-12/2Informe_
MIMN-CPD_020121.pdf

2. Un Monitoreo, tres Mesas de Consulta Regional sobre Accesibilidad
en los ambitos del Entorno Fisico, el Transporte y la Informacién y
Comunicacion incluidas las TIC.

Mesa en el ambito de la Informacion y Comunicacion
https://www.facebook.com/watch/?v=975086286599144

Mesa en el ambito del Entorno Fisico
https://youtu.be/4ta3xdz4_SE

Mesa en el ambito del Transporte
https://www.facebook.com/watch/?v=203989064876496
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D. DIFUSION

En cuanto a los materiales de difusion en materia de los derechos de las
personas con discapacidad, para el 2021 el MIME COLIMA repartiéo 1,800
ejemplares sobre materiales diversos de difusién, que se describen en la
siguiente tabla:

. MATERIAL
TITULO IMPRESO CANTIDAD

La Convencion Sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad y Cuadernillo 400
su Protocolo Facultativo

La Incorporacién al Desarrollo de las

; . Cuadernillo 350
Personas con Discapacidad
Guia con Recomendaciones para
considerar a las Personas con .
Cuadernillo 300

Discapacidad en Protocolos de
Proteccion Civil

Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y su Cartilla 400
Mecanismo de Vigilancia

Cinco Acciones para crear una

sociedad Incluyente Cartilla 350

Asimismo, el MIME COLIMA publicé diversas infografias, en su pagina oficial,
de Facebook, una conferencia online y otra de manera presencial, entre otros
documentos de promocion y difusion de los derechos de las personas con
discapacidad, se encuentran algunas de las siguientes infografias:

1S de febrero

DIA MUNDIAL DEL SINDROME

DEAS
o 5 4" G

MR
wwsieens  f ecomacon W e conec
M

f ocommcon W ocome @Pee

https://www.facebook.com/DHColima/
photos/10164779030545282

https://bit.ly/3f8eBu0
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E. FOTOGRAFIAS

S A e

% T = gy
El dia 12 de junio de 2022, la CDHEC particip6 en
la “Feria sobre los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes”, dentro del marco del Dia Mundial
contra el Trabajo Infantil desarrollada en el
Municipio de Armeria. Personal de la Comision
difundié a través de juegos, cuentos y diversas
actividades ludicas, los derechos humanos de las
nifias, nifios y adolescentes; tales como el derecho
al nombre y a la identidad, al libre desarrollo de la
personalidad, a la educaciéon y al sano
esparcimiento. En las imagenes. la Licda. Ana
Karen de la Rosa, atiende a nifias y nifios en la
cancha techada de dicho Municipio.

El dia 21 de septiembre del 2021, en las
instalaciones de la Comisiéon de Derechos
Humanos del Estado de Colima, el presidente de la
Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de
Colima (CDHEC), Roberto Ramirez, se reunié con
integrantes del Comité Técnico de Consulta para
fortalecer los trabajos que desarrolla el Mecanismo
Independiente de Monitoreo del Estado de Colima
(MIMEC), de promocion, proteccion, de asegurar el
goce pleno y en condiciones de igualdad, asi como
el de garantizar las libertades fundamentales para
todas las personas con discapacidad de la entidad
y cambiar el paradigma del trato asistencialista a

las personas con discapacidad. En esta reunién se
incorporaron al Comité Técnico de Consulta la
presidenta de Nosotros También Contamos, I.A.P.,
Narda Micaela Ruelas Aguilar; la presidenta de
Caminemos Juntos Con Amor, Luz y Esperanza,
A.C., Maria de los Angeles Rivera Osuna; la
presidenta del Movimiento de Adultos Mayores y
con Discapacidad, A.C., Maria Delia Gémez
(representada por el Lic. Simén Limén Mufioz); el
director de DiscapacidArte, A.C., el Prof. Omar
Cardenas Lopez.; el. C. Arturo Lépez Molina
presidente de Limitados Fisicos de Colima, A.C.; el
Lic. Martin Moreno Fernandez; el presidente de la
Organizacién de Ciegos Colimenses, A.C., y el Arq.
Enrique Uriel Rios Truijillo, del Instituto Tecnoldgico
Nacional, campus Colima.

El dia 8 de diciembre de 2021, en la casa de la
Cultura del Municipio de Tecoman, Colima, el
presidente de la CDHEC, Roberto Ramirez, impartié
la charla “Los Derechos Humanos de las Personas
con Discapacidad”, como parte de las acciones de
colaboraciéon con el DIF Municipal de Tecoman.
Durante la charla, el Ombudsperson resalté las
acciones que las autoridades deben realizar para
que este grupo de la sociedad tenga asegurado el
goce pleno y en condiciones de igualdad de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales.
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F. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DEL MECANISMO
INDEPENDIENTE DE MONITOREO DEL ESTADO DE COLIMA
SOBRE LA CONVENCION DE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, MIME COLIMA

CONCLUSIONES

PRIMERA. Es necesario fortalecer las estrategias de observacién y monitoreo
de las todas las autoridades tanto, dentro del marco de la Convencion de los
Derechos de las Personas con Discapacidad y la legislacién aplicable.

SEGUNDA. Fortalecer las acciones encauzadas a la difusion, promocion y
capacitaciéon de los integrantes del Mecanismo Independiente de Monitoreo
de Colima y del Comité Operativo sobre los derechos de las personas con
discapacidad y su trato adecuado.

PROPUESTAS

PRIMERA. Celebrar o actualizar los convenios de colaboracién con las
diferentes dependencias de gobierno estatal, municipal, organizaciones
sociales, sector académico y privado para generar acciones conjuntas en
beneficio de las personas con discapacidad en el Estado, garantizando el
ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales en tono momento.

SEGUNDA. Capacitar a las personas servidoras publicas en la promocion
y defensa de los derechos humanos, en particular en los derechos de las
personas con discapacidad.
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Comision Estatal de Derechos
Humanos de Durango

MECANISMO ESTATAL INDEPENDIENTE
DE MONITOREO DE LA CONVENCION
SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
DURANGO (MEIM DURANGO)



El Mecanismo Estatal Independiente de Monitoreo en Durango, nace con
la finalidad de darle cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 33 de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad con relaciéon
a la constitucion de mecanismos para la aplicacion de dicha Convencion, asi
como también al Convenio General de Colaboracion firmado con la Comision
Nacional de los Derechos Humanos el 17 de junio de 2016 en la Asamblea
General Ordinaria de la FMOPDH. Cumpliendo con los compromisos que el
Estado Mexicano ha asumido al sumarse a la firma de Convenios y Tratados
Internacionales en materia de Derechos Humanos.

Para ello el pasado 15 de agosto de 2017 la Comisién Estatal de Derechos
Humanos de Durango (CEDH Durango) instalé el Mecanismo Estatal
Independiente de Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en Durango (MEIM DURANGO) en respuesta al
compromiso adquirido por el Estado Mexicano al firmar y ratificar la CDPCD el
30 de marzo de 2007.

El MEIM DURANGO se conforma de un Consejo, integrado por personas que
laboran en la Comision Estatal de Derechos Humanos de Durango, y un Comité
Técnico de Consulta integrado por organizaciones de la sociedad civil.
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Las personas asignadas para el funcionamiento del MEIM DURANGO son:

NOMBRE

FUNCION DENTRO DEL MEIM
DURANGO

Dr. Marco Antonio Glereca Diaz

Presidente

Dra. Clotilde Vazquez
Rodriguez

Secretaria Ejecutiva y Coordinadora
General del MEIM Durango

Licda. Palmira Gonzalez Parra

Auxiliar de la Coordinacioén

En el 2021 el Comité Técnico y de Consulta del MEIM DURANGO sesion6 en

tres ocasiones:

20 de octubre

15 de noviembre

6 de diciembre

En el 2021 [la Coordinacién General del MEIM DURANGO llevo a cabo seis
sesiones de trabajo con el Comité Técnico de Consulta:

24 de febrero

26 de mayo

1° de junio

10 de junio

15 de junio

22 de junio
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Actualmente, los integrantes del
DURANGO son los siguientes:

INTEGRANTE

Comité Técnico de Consulta del MEIM

ORGANIZACION SOCIAL /
ACADEMICO / INSTITUCION

C. Nora Karthe Escobedo

Red de Padres Activos por la
Discapacidad, A.C.

C. Juan Salvador Gonzalez
Pimentel

Instituto Terapéutico Multidisciplinario
de la Laguna Macehual, A.C.

C. Patricia Nava Romero

Asociacion de Padres de Personas
con Discapacidad Auditiva de
Durango, A.C. (APADAC)

C. José Enrique Carrillo
Juarez

Asociacion de Personas con
Capacidades Diferentes de Durango,
A. C.

L.E.E. Arlina Correa Valles

Patronato Pro Deficiente Mental, A.C.
(PAPRODEME)

Mtra. Abril Denisse Meraz
Hernandez

Centro de Estudios para Invidentes
de Durango, A.C. (CEID)

C. Maria Luisa Gémez
Gonzalez

Instituto para el Desarrollo Humano y
el Fomento Educativo, A.C.

Licda. Claudia Lorena
Hernandez Ramirez

Frente de Apoyo Ciudadano, A.C.
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A. PROTECCION

El total de quejas relacionadas a la discapacidad presentadas en el 2021 fueron 19.

P VISITADURIA ESTADO
FECHA AUTORIDAD DESCRIPCION DEL ACTO A MOTIVO Y FECHA
EXPEDIENTE HECHO VIOLATORIO DONDE SE EN TRAMITE O P
DE REGISTRO RESPONSABLE VIOLATORIO DE CONCLUSION
3 3 e TURNO CONCLUIDO
Retardar o entorpecer la funcién . Acusaron a persona con Falta de interés
) o - A.M.P. adscrito a ) ) Segunda .
52 27